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Wprowadzenie

Badanie zostato przeprowadzone w Anglii w czasie, kiedy system poradnictwa
zawodowego przechodzit istotne zmiany. Projekt badajgcy jego funkcjonowanie
o nazwie Information, Advice and Guidance (IAG) opracowano po ogtoszeniu programu
reformy systemu edukacyjnego w dokumencie 74-19 Education and Skills White Paper
(Biata ksiega edukacji i umiejetnosci uczniéw w wieku 14-19 lat)'. Program reform
opierat sie na trzech gtownych zatozeniach. Pierwsze dotyczyto ekonomii: strategia
poradnictwa zawodowego miata tworzy¢ wysoko wykwalifikowang site robocza na miare
wymagan globalnej gospodarki. Po drugie celem strategii byto promowanie
sprawiedliwosci spotecznej poprzez danie szans na osiggniecie sukcesu wszystkim bez
wzgledu na pochodzenie. Trzeci wazny element to dostosowanie poradnictwa
zawodowego do indywidualnych potrzeb, mozliwosci i ambicji poszczegolnych ucznidw.
Reformy systemu poradnictwa zawodowego ogtoszone przez rzgd w 2009 roku po
czesci wynikaty z wnioskow gtosnego raportu Fair Access to the Professions (Rowny
dostep do zawoddw)®. W odpowiedzi na ten raport rzad opracowat strategie poradnictwa
zawodowego Quality, Choice and Aspiration (Jako$¢, wybor i aspiracje)®.

Mozna odnalez¢ szereg zwigzkbw miedzy strategia a polskim aneksem do
Rozporzadzenia:

2.2. Zakres dziatan umozliwia realizacje podstawy programowej. [Oferta edukacyjna
odpowiada potrzebom uczniébw irynku pracy. Oferta edukacyjna jest modyfikowana
i wzbogacana, umozliwiajac rozwéj zainteresowan uczniéw.]

2.6 Prowadzone sg dziatania stuzace wyréwnaniu szans edukacyjnych. [W szkole lub
placéwce sg prowadzone dziatania zwiekszajgce szanse edukacyjne ucznidéw, uwzgledniajgc
indywidualizacje procesu edukaciji.]

3.2 Wykorzystywane sg informacje o losach absolwentéw. [Szkota lub placowka wykorzystuje
informacje olosach absolwentdw do doskonalenia efektow nauczania iwychowania
i w r6znych formach wspotpracuje ze swoimi absolwentami.]

3.4 Rodzice sg partnerami szkoly. [Szkota lub placéwka pozyskuje iwykorzystuje opinie
rodzicow na temat swojej pracy. Szkofa lub placéwka wspiera rodzicow w wychowaniu dzieci.]

Niniejszy artykut ma na celu przedstawienie wnioskéw, ktore pozwolg lepiej zrozumieé
postrzeganie roli nauczycieli w udzielaniu szesnastolatkom pomocy w wyborze dalszej
kariery. Naszg ambicjg jest podniesienie jakosci poradnictwa zawodowego dla uczniow,
aby mogli oni podejmowac lepsze, bardziej $wiadome decyzje, oraz catosciowe
usprawnienie systemu doradztwa zawodowego dla absolwentéw gimnazjow. Dzieki
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temu zmniejszy sie liczba oséb wybierajgcych niewtasciwg szkote oraz takich, ktore po
ukonczeniu gimnazjum nie ucza sie dalej, nie majg pracy ani nie przyuczajg sie do
zadnego zawodu (ang. not in education, employment or training, NEET). Autorzy
zwracajg rowniez uwage na potrzeby nauczycieli w zakresie ustawicznego rozwoju
zawodowego.

Doradztwo zawodowe w Wielkiej Brytanii

Mimo wysitkbw na rzecz zmniejszenia liczby bezrobotnych i nieuczacych sie mtodych
ludzi niektére badania wskazujg, ze pogarszajgca sie jako$¢ doradztwa zawodowego
moze w istocie przyczynia¢ sie do zwiekszenia liczby absolwentow gimnazjow
zmieniajgcych szkoty lub zupetnie rezygnujacych z dalszej edukacji®. Ponadto szkoty
w dzisiejszych czasach funkcjonujg w konkurencyjnym otoczeniu, co oznacza, ze moga
udziela¢ porad bardziej z myslg o interesach instytuciji niz o przysztosci mtodych ludzi®.
Przez wiele lat w Wielkiej Brytanii nie funkcjonowat zaden formalny system doradztwa
zawodowego®. Co wiecej, rzad Partii Pracy stracit zaufanie do utworzonego okoto
dziesieciu lat temu portalu doradztwa zawodowego ,Connexions”, ktdry w kwietniu 2008
roku zastgpita Rada Edukacji i Umiejetnosci (Learning and Skills Council), a zwigzana ze
zmianami niepewno$¢ nie przyczynita sie bynajmniej do poprawy sytuaciji.

Badania potwierdzajg taki stan rzeczy: z internetowej ankiety przeprowadzonej przez
British Youth Council w 2009 roku wynika, ze zaledwie 20% mtodych ludzi uwaza, iz
otrzymuje wystarczajgcg pomoc w wyborze Sciezki kariery7. z uwagi na taki stan rzeczy
brytyjski Departament ds. Dzieci, Szkét i Rodzin (Department for Children, Schools and
Families, DCSF) zaproponowat w 2009 roku reforme systemu poradnictwa zawodowego
umozliwiajgcg uwolnienie potencjatu mtodych oséb i uwzgledniajaca réznorodne zrédta,
z ktérych uczniowie czerpig pomoc przy podejmowaniu decyzji®.

Jednym z gtébwnych celdéw programu reform byto poprawienie statystyk nie tylko przez
sktanianie uczniobw do kontynuowania edukacji, ale rowniez przez zapobieganie
rezygnacji z wybranej szkoty dzieki pomocy w wyborze wiasciwego kierunku. Drugim
celem byta zmiana programu nauczania w taki sposéb, aby miodzi ludzie czuli wigkszg
motywacje, widzgc, ze to, czego sie ucza, lepiej przygotowuje ich do dorostego zycia.
Do gtéwnych inicjatyw w Anglii nalezat realizowany we wspofpracy z pracodawcami
program kurséw dyplomowych (The Diploma, 2008), tgczacy nauke przedmiotow
szkolnych z przygotowaniem zawodowym w zakresie roznych sektorow gospodarki.

* M. Morris, Advice and Guidance in Schools: a report prepared for the National Audit Office, National Audit
Office, London 2003; National Audit Office, Department of Education and Skills — Connexions Service for all
young people, HMSO, London 2004.
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Do wazniejszych elementdéw polityki edukacyjnej w Wielkiej Brytanii nalezy podstawa
programowa dla mtodziezy w wieku 14-19 lat. Absolwenci gimnazjow mogg teraz
wybiera¢ sposrdéd wielu szkét i kurséw, takich jak kursy dyplomowe, matura
miedzynarodowa, praktyki zawodowe, szkoty przygotowujace do matury czy egzaminy
zawodowe BTEC. Dla uczniéw oznacza to trudnosci w wyborze wtasciwego kierunku.
Dlatego tak wazne jest zapewnienie im jak najlepszej pomocy w wyborze sciezki kariery.

Wsrod miodziezy w wieku 15-16 lat (angielska klasa Xl) przeprowadzono badanie
dotyczace postrzegania przydatnosci ijakosci poradnictwa zawodowego ze strony
nauczycieli®. Okazato sie, ze z jednej strony uczniowie uwazajg, iz nauczyciele sg dla
nich wazni i radzg sie ich w kwestii wyboru $ciezki kariery. z drugiej — z badania wynika,
ze uczniowie nie majg zaufania do wiedzy nauczycieli na temat mozliwosci wyboru.
Wielu respondentéw sadzi, ze ich porady czesto ograniczajg sie do uczonych
przedmiotéw i tradycyjnych form edukacji, w zwigzku z czym nie sg zbyt przydatne™.
Podobne wnioski ptyng zbadania przeprowadzonego ws$réd uczniow szkot
zawodowych, ktérzy w wiekszosci wyrazali sie krytycznie o otrzymanej w gimnazjum
pomocy w wyborze dalszej edukacji''. Ponadto uczniowie, ktdérzy z uwagi na sytuacje
rodzinng mieli trudniejszy dostep do nauki, sg bardziej nieufni wobec osob wich
otoczeniu i wobec spoteczenstwa w ogdéle'. Taki brak zaufania moze uniemozliwiaé
mobilnos¢ spoteczng i proby wyrdwnania niesprawiedliwosci spotecznych.

Naszym zdaniem sytuacja opisana w niniejszym artykule dotyczy catej Europy,
zwazywszy, ze mimo znacznych srodkdéw przeznaczanych przez nasze panstwo na
reforme edukacji mtodziezy w wieku 14-19 lat, nie sposob okresli¢, ile nauczyciele
wiedzg o zmieniajgcych sie realiach, jaki jest ich stosunek do zmian i w konsekwencii,
jak postrzegajg siebie w charakterze doradcéw zawodowych ucznidéw konczacych
gimnazjum.

Sprawiedliwos¢ spoteczna

Reforme systemu poradnictwa zawodowego w szkotach nalezy rozwaza¢ w kontekscie
sprawiedliwosci spotecznej. Wazne sg gtosy na temat doswiadczen szkolnych
pochodzgce zaréwno od dzieci, jak i od dorostych. Zwazywszy na trudng sytuacje,
w jakiej znajduje sie wielu mtodych ludzi, bardzo duze znaczenie ma dla nich pomoc

® E. McCrum, T. Macfadyen, A. Kempe, Information, Advice and guidance at Year 11: a pupil’s perspective,
dokument zaprezentowany podczas konferencji British Education Research, 3-6 IX 2009: Manchester,
England.

% Ibidem; Fuller C., Macfadyen T., McCrum E., Heighes D., Kempe A., ,What should | do now?” An
exploration of Information, Advice and Guidance provided for year 11 pupils, dokument zaprezentowany
podczas konferenciji British Education Research Association, 3-6 IX 2009, Manchester, England.

" (Macfadyen i Fuller, 2010.

'2 R, Harding, The Function of Trust, with reference to the Birmingham Study of 14-16 year olds, [w:] J. Arthur
(red.), Citizens of character: new directions in character and values education, Imprint Academic, Exeter
2010.



w dokonywaniu przysztych wyborow. Wielka Brytania znajduje sie na dwudziestym
pierwszym — ostatnim — miejscu w rankingu dobrobytu dzieci w bogatych krajach'™.
Mozliwosci mobilnosci spotecznej nie zwiekszajg sie, co dla wielu dzieci oznacza stabe
perspektywy na zmiane statusu spotecznego. w poréwnaniu zinnymi panstwami
europejskimi angielski i walijski system edukacji w szkotach srednich charakteryzuje sie
niskim odsetkiem uczacej sie mtodziezy, duzg liczbg uczniéw porzucajacych szkote oraz
stabymi wynikami'®. Badania pokazujg rowniez, ze w angielskich rodzinach o nizszym
statusie spoteczno-ekonomicznym rodzice mniej angazujg sie w edukacje swoich
dzieci'. Brak wsparcia moze powodowag, ze cze$¢é mtodych ludzi zupetnie zrezygnuije
z podejmowania decyzji o swojej przysztosci'®, co bedzie miato duzy wptyw na ich
przysztg sytuacje zawodowa.

Tutaj mogliby pomoc nauczyciele. Przedstawione ponizej badanie jest po czesci probg
odpowiedzi na pytanie, jak widzg oni swojg role w poradnictwie zawodowym iczy
w ogole czujg sie kompetentni do udzielania porad. Gtéwnym celem reform
skierowanych do mtodziezy w wieku 14-19 lat jest wiec zapewnienie wszystkim uczniom
pomocy w wyborze kariery, ktéra pozwoli im podjaé decyzje o dalszej edukaciji'’.
Wysokiej jakosci poradnictwo zawodowe jest wyrdwnawczym ijednoczes$nie
zapobiegawczym sposobem na rozwigzanie problemu okoto 10% miodych ludzi
konczacych edukacje w wieku 16 lat'®, a w szczegolnosci tych, ktdrzy po skonczeniu
szkoty pozostajg bezrobotni (tak zwani NEET [Not in Education, Employment, or
Training]). w efekcie poradnictwo zawodowe stanowi obecnie staty element podstawy
programowe;j'®, co ma istotne znaczenie z uwagi na ucznidéw znajdujgcych sie w gorszej
sytuaciji.

Mtodzi ludzie, ktorzy nie uczg sie ani nie pracujg, czesto majg stabe zdrowie, wczesnie
zostajg rodzicami i borykajg sie z problemami finansowymi®. Niepokoi takze to, ze
poziom mobilnoéci spotecznej zasadniczo nie ulegt zmianie od 1970 roku®'. Dzieci
w gorszej sytuacji spotecznej lub ekonomicznej nadal czesto wyrazajg sie negatywnie

' UNICEF, Child Wellbeing in Rich Countries, 2007, s. 2-3, http://www.unicef-
irc.org/publications/pdf/rc7_eng.pdf.
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o szkole i majg niskie oczekiwania wobec witasnych osiggnie¢ i mozliwosci zdobycia
kwalifikacji.

Nie ulega watpliwosci, ze szkota moze wywiera¢ — i wywiera — bardzo pozytywny wptyw
na wigekszo$¢ dzieci. z serii ankiet przeprowadzonych przez The National Foundation for
Educational Research®® wérdd 7-, 11- i 16-latkdw mieszkajacych w Londynie (badanie
Blatchforda) wynika, ze wynoszg oni ze szkoty pozytywne do$wiadczenia®. Uczniowie
uwazajg, ze szkota ma duze znaczenie dla ich przysziosci, dostrzegajg warto$¢
zdobywanych umiejetnosci i sg gotowi wtozy¢ wysitek w ich zdobycie. Mimo wszystko
takie pozytywne nastawienie nie zawsze idzie w parze zzamiarem kontynuowania
edukacji po ukonczeniu 16 lat, kiedy nauka nie jest juz obowigzkowa. Pozytywna ocena
szkoty nie jest jednoznaczna z checig dalszego ksztatcenia.

Inna sprawa, ze trwanie w gorszej sytuacji spotecznej nie jest tak prostym problemem,
jak mogtoby sie wydawac. Wiele badan wskazuje, ze mtodzi ludzie najczesciej majg
bardzo silne poczucie osobistej odpowiedzialnoéci. Na przyktad Atwood i in.® oraz Ball
iin.®® dowodzg wswoich badaniach, Ze miodzi ludzie, nawet znajdujgcy sie
w trudniejszej sytuacji spotecznej czy ekonomicznej, uwazajg, ze ich mozliwosci
i zachowanie ma wplyw na ich wtasne zycie oraz ze ,sami piszg swojg biografie”®’.
Pokazuje to, ze mimo utrwalania strukturalnych nieréwnosci na poziomie indywidualne;j
percepcji, mtodzi ludzie czujg, ze mogg dokonywaé wyboréw i ze podejmowane przez
nich dziatania wywierajg realny wptyw na to, jak potoczy sie ich dalsze zycie. Problem
polega na tym, ze przeszkodg w ,pisaniu wtasnej historii” mogg by¢ nieréwnosci
strukturalne. w zwigzku z tym silne poczucie osobistej odpowiedzialnosci nie przektada
sie na korzystanie z poradnictwa zawodowego w celu pokierowania wiasng kariera.

Wielu ucznidéw z ubogich rodzin konczy edukacje w wieku 16 lat, alarmujacy jest takze
odsetek tych, ktorzy planujg nauke w szkole $redniej ina studiach, a potem z niej
rezygnuja®®. Sposobem na poprawe takiego stanu rzeczy jest personalizacja

2, Reay, The zombie stalking English Schools: social class and educational inequality, ,British Journal of
Educational Studies” 54(3)/2006, s. 288-307; D. Reay, D. William, ,I’ll be a nothing”: structure, agency and
the construction of identity through assessment, “British Education Research Journal” 25(3)/1999, s. 343-
-354.

% Keys W., Attitudes to School of Top Primary and First Year Secondary Pupils, NFER, Windsor 1995; Keys
W., Fernandes C., What do pupils think about school?, NFER, Windsor 1993; Maychell K., Pathak S., Evans
C., Brooks, Lee B., Leaving at 16, NFER, Windsor 1998.

2p, Croll, G. Atwood, C. Fuller, Children’s Lives and Children’s Futures, Continuum, London 2010.

% G. Atwood, P. Croll, J. Hamilton, Re-engaging with education, ,Research Papers in Education” 18(1)/2003,
s. 75-95.

%3, Ball, M. Maguire, S. Macrae, Choice, Pathways and Transitions Post-16: New Youth, New Economies in
the Global City, Routledge, London 2000.
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2 Arthur J., Harding R., Citizens of Character: the values and dispositions of 14—16 year olds in the
Hodge Hill Constituency, UoB, Birmingham 2009.



poradnictwa zawodowego w szkotach. Wynika stad konieczno$¢ poznania stosunku
nauczycieli do pomagania uczniom z réznymi potrzebami w wyborze kariery.

Personalizacja

Spersonalizowane poradnictwo zawodowe wymaga troski i znajomosci ucznia. Uczen
niewiedzacy, czego oczekiwa¢ po spotecznosci, do ktérej ma dotgczy¢, wiele traci.
Bauman okresla obecng zmienng sytuacje na $wiecie mianem wspétczesnosci ,,ptynnej”
w odréznieniu od ,stabilnej’, jaka istniata wczeéniej®. Jego zdaniem cziowiek
doswiadcza niekonczacej sie serii krétkotrwatych projektow i epizoddw nieuktadajacych
sie jednak w sekwencje, ktérg mozna by okresli¢ mianem kariery czy
postepu.Fragmentaryczno$¢ zycia wymaga od nas elastycznosci iumiejetnosci
dostosowywania sie: musimy by¢ wcigz gotowi na szybkie zmienianie taktyki i korzysta¢
ztych mozliwoséci, jakie sg dla nas w danym momencie dostepne. Coraz czesciej
dotyczy to miodych ludzi planujgcych rozpoczecie kariery zawodowej i budowanie
stabilnej przysztosci. Zmieniajgcy sie stosownie do nowej sytuacji ekonomicznej rynek
pracy otwiera przed nimi krétkoterminowe mozliwosci w nowych sektorach zatrudnienia,
nie dajgc petnego poczucia bezpieczenstwa. Podsumowujgc, transformacije
ekonomiczne i spoteczne w ostatnich latach stawiajg duze wyzwania przed miodymi
ludzmi zamierzajgcymi odnalez¢ sie w nowej rzeczywistosci, atym samym przed
nauczycielami, ktérych zadaniem jest udzielanie im stosownych porad.

Metodologia

Badanie internetowe przeprowadzono na grupie nauczycieli gimnazjéw udzielajgcych
lub majacych udziela¢ poradnictwa zawodowego 16-latkom (takich jak wychowawcy,
kierownicy roku) z czterech hrabstw w potudniowowschodniej Anglii (N = 301).
Dodatkowo przeprowadzono rozmowy telefoniczne z podgrupg dwudziestu nauczycieli.

Badanie dotyczyto stosunku nauczycieli do udzielania poradnictwa zawodowego
miodziezy w wieku ponad 16 lat iich doswiadczen w tym zakresie. Zebrano dane na
temat szkot respondentow, oferty i poziomu placowek, wiedzy nauczycieli na temat
kwalifikacji potrzebnych do udzielania poradnictwa zawodowego oraz tego, jak oceniajg
oni wtasne kompetencje w zakresie doradzania uczniom w dokonaniu wyboru sposréd
szeregu dostepnych mozliwosci. Pytano réwniez o opinie nauczycieli w innych
kwestiach, takich jak korzystanie przez uczniéw zich rad, wsparcie udzielane przez
szkoty nauczycielom w roli doradcéw zawodowych oraz obraz mozliwosci dostepnych
dla 16-latkow, widzianych oczami nauczycieli.

Ankieta poruszata tez kwestie wynikajgce z poprzednich badan przeprowadzonych
wsrod ucznidw ostatniej klasy gimnazjow i szk6t ponadgimnazjalnych. Po zakonczeniu
ankiety internetowej przeprowadzono rozmowy pos$wiecone niektérym wazniejszym

29 7. Bauman, Liquid Modernity, Polity Press, Cambridge 2000.



tematom. Dotyczyly one miedzy innymi pomocy szkoleniowej, jakiej nauczyciele
potrzebujg do udzielania poradnictwa zawodowego, oraz pomystow na jego
spersonalizowanie. Pytano roéwniez o opinie nauczycieli na temat innych oséb
(rodzicoéw/opiekundéw, wychowawcdw, nauczycieli poszczegolnych przedmiotow
i doradcow zawodowych), ktérych rad mtodzi ludzie stuchajg najbardzie;.

Dane zbierano w okresie od kwietnia do lipca 2010 roku. Pilotazowg ankiete internetowg
zakonczono na poczatku stycznia 2010 roku, a jej wyniki wykorzystano w gtéwnej czesci
badania. Dane zebrano i wprowadzono do programu Statistical Package for the Social
Sciences (SPSS) na potrzeby analizy statystycznej. Ankieta dostarczyta danych
ilosciowych do analizy statystycznej, na podstawie ktdrej okreslono najwazniejsze
tematy izachodzace relacje. Wszystkie rozmowy, trwajgce okoto pot godziny,
przeprowadzono telefonicznie, nagrano ipoddano analizie wcelu okre$lenia
prawidtowosci i wnioskéw wynikajgcych z danych.

Cechy badanej populacji

Pte¢

66% przebadanych to kobiety, 34% to mezczyzni.
Staz pracy

8% badanej populacji to nauczyciele ze stazem pracy krotszym niz jeden rok, 25%
pracowato w zawodzie krocej niz pie¢ lat. Kolejne 25% to nauczyciele pracujgcy od
szeSciu do dziesieciu lat, 15% badanych uczyto przez jedenascie do pietnastu lat. 27%
badanych pracowato w zawodzie od ponad pi tnastu lat.

Dodatkowe obowiazki

72% ankietowanych nauczycieli miato dodatkowe obowigzki (na przyktad 14% nalezato
do zespotdéw tak zwanych Senior Leadership Team, 40% byto kierownikami oddziatéw,
11% kierownikami roku, a pozostate 34% petnito inne obowigzki). 77% respondentow to
wychowawcy, co nalezy do typowych obowigzkéw nauczycieli w Anglii.

Wnioski z ankiety

Wiedza na temat kwalifikacji

Matura (egzaminy A-level) to jedyny rodzaj kwalifikacji zdobywanych w szkotach
ponadgimnazjalnych, o ktéorym wiekszo$¢ nauczycieli (84%) ma szerokg wiedze.
Nastepne w kolejnosci sg kwalifikacje zawodowe BTEC: 22,5% nauczycieli twierdzi, ze
zna ten temat ,bardzo dobrze”.



Typowa odpowiedz nauczycieli na pytanie, czy czujg sie kompetentni do doradzania
uczniom o innych mozliwosciach edukacji niz szkoty maturalne, brzmiata:

Czy moge im doradzi¢ inng $ciezke edukacyjng niz szkoty maturalne? Nie, raczej
nie.

Gtownie z tego powodu, ze brakuje INFORMACJI na ten temat. Nikt mnie nigdy o tym
nie informowat.

Okazuje sie, ze wiedza na temat kwalifikacji ponadgimnazjalnych ogranicza sie
zasadniczo do tradycyjnych szkdt przygotowujacych do matury (wiekszo$¢ nauczyciel
jest absolwentami takich wiasnie placéwek). Znaczna cze$¢ nauczycieli w szkotach,
w ktorych sg klasy dla uczniow w wieku 16-18 lat (6th form — dwa lata nauki,
nieobowigzkowe, przygotowujgce do egzamindéw A-level), potwierdza, ze dla szkét
najwazniejsze sg klasy maturalne, w zwigzku z czym rekrutacja uczniéw do takich klas
jest istotng kwestig.

Wiedza nauczycieli na temat mozliwosci zatrudnienia ikurséw zawodowych dla
absolwentéw ich szkét jest niewielka: 54% wie ,mato lub zupetnie nic” na temat
mozliwosci zatrudnienia, a 77% ,mato lub zupetnie nic” na temat szkolen. Taki stan
rzeczy wynika by¢ moze stad, ze brytyjski system nie jest obecnie przygotowany do
szkolenia nauczycieli w zakresie tego typu Sciezek kariery. Jeden z nauczycieli, ktdrego
o to zapytaliSmy, odpowiedziat:

Nasza szkofa nie jest takg szkota.

Mimo to 58% nauczycieli uwaza, ze zasadniczo wie ,duzo” o mozliwosciach
edukacyjnych dla mtodziezy w wieku 14-19 lat. Wynikatoby z tego, ze nauczyciele majg
mylne pojecie o petnym zakresie mozliwosci dalszej nauki lub podjecia pracy przez
miodziez w Anglii po ukonczeniu 16 lat. Wiekszo$¢ wydaje sie sgdzi¢, ze jesli wiedzg
o szkofach przygotowujgcych do matury, to znaczy, ze majg wiedze o catosci
mozliwosci dla miodziezy w wieku 14-19 lat, co ma negatywny wptyw na poradnictwo
zawodowe dla uczniéw.

Czy nauczyciele czujq sie kompetentni do udzielania uczniom poradnictwa
zawodowego?

Opinie nauczycieli na ten temat sg dosy¢ zrdznicowane. Jesli chodzi o doradzanie
w kwestii kursow dyplomowych (The Diploma, gtéwny filar rzgdowych reform programu



edukacji mtodziezy w wieku 14-19 lat), tylko 5% respondentdw czuje sie
przygotowanych do udzielania porad na ten temat, podczas gdy az 73% uwaza, ze
»raczej” lub ,zupetnie” nie sg kompetentni w tym zakresie. Jeden z nauczycieli zauwazyt:

Kiedy mamy w szkole dni otwarte i odwiedzajgcy pytajg nas o kursy dyplomowe,
wszyscy krecq przeczgco gtowami, bo nikt nic o tym nie wie.

Podobnie 64% badanych uwaza, ze nie ma kompetencji, aby doradza¢ uczniom
o innych lokalnych instytucjach edukacyjnych dla absolwentéw gimnazjow, z czego
mozna wnioskowac, ze uczniowie nie majg petnego obrazu dostepnych opcji. z drugiej
strony nauczyciele czuli sie ,bardzo pewni”, jesli chodzi o doradzanie w wyborze szkét
przygotowujgcych do matury (67%).

Wynika ztego, ze dysponujg niewielkg wiedzg na temat innych form edukacji dla
miodziezy w wieku ponad 16 lat niz tradycyjne licea maturalne. Nie majg oni obowigzku
zna¢ szczegbtowo catej oferty edukacyjnej dla mitodziezy w wieku 14-19 Iat,
a dodatkowo mozna przypuszcza¢, ze brak takiej wiedzy wynika z ciggtych zmian
zachodzacych w angielskiej edukacji w ostatnim okresie. Jeden z nauczycieli zauwazyt:

Jedyne, co sie nie zmienia, to to, Ze ciggle wprowadza sie jakie$ zmiany i trudno
za nimi nadgzyc¢!

Co ciekawe, mimo ograniczonej wiedzy na temat innych mozliwosci niz szkoty
przygotowujgce do matury, 74% nauczycieli twierdzi, ze czuje sie ,pewnie” lub ,bardzo
pewnie”, udzielajgc ,uczniom ogdlnych porad na temat wyboru kariery”. Sugeruje to, ze
nauczyciele w Anglii majg problem zwiasciwg oceng sytuaciji, ktory nalezatoby
rozwigza¢, jesli poradnictwo zawodowe w szkotach ma faktycznie obejmowacé
wszystkich 16-latkow.

Opinie nauczycieli o poradnictwie zawodowym w szkofach

Z naszego poprzedniego badania® wynika, ze tylko 16% ucznidéw uwaza, iz najlepszym
zrodtem poradnictwa zawodowego sg nauczyciele, z drugiej strony 89% ankietowanych
nauczycieli sgdzi, ze uczniowie ,bardzo” lub ,w pewnym stopniu” polegajg na ich
radach.

%0 Zob. E. McCrum, T. Macfadyen, A. Kempe, op. cit.



Czy majg zaufanie? Mysle, Ze tak. Uczniowie dosy¢ czesto przychodzg
Z pytaniami do nauczycieli przedmiotu.

Nauczyciel 9

Inny nauczyciel, ktbremu podczas rozmowy telefonicznej przedstawiono wynik badania
wsrdd uczniow (16%), odpowiedziat jednak nastepujgco:

Nie dziwi mnie to. Sam bym nie stuchat wiasnych rad. Nie szkoli sie nas w udzielaniu
porad zawodowych, a to wymaga szczego6towej wiedzy.

Inny nauczyciel w nastepujgcy sposéb wyjasnia ,brak zaufania do porad udzielanych
przez nauczycieli”:

Wielu nauczycieli nie zaznato innego zycia niz studia, a potem praca w szkole. Osobiscie
uwazam, ze moge lepiej doradza¢ uczniom, poniewaz wiekszo$¢ zycia zawodowego
spedzitem w réznych miejscach pracy, ale wielu nauczycieli nie ma takich doswiadczen.

Réznice w opiniach uczniéw i nauczycieli na ten temat sg istotnym wnioskiem, poniewaz
pokazujg rozbieznos¢ miedzy tym, jak uczniowie postrzegajg wiedze nauczycieli
o dostepnych $ciezkach kariery, ajak oceniajg jg sami pedagodzy. Wyniki badania
sugerujg, ze nauczyciele uwazajg, iz sg bardziej kompetentni do udzielania poradnictwa
niz w rzeczywistosci, co moze niepokoi¢, bo takie przeswiadczenie nie motywuje do
pogtebienia wiedzy na ten temat, aby mdc przedstawi¢ uczniom peten zakres
dostepnych opcji edukacyjnych.

73% respondentéw uwaza, ze najwazniejszymi doradcami zawodowymi dla ucznidw sg
nauczyciele przedmiotu. Nauczyciele stawiajg wiec siebie powyzej rodzicow i szkolnych
doradcow zawodowych. Ten wynik stoi w sprzecznosci zopinig ucznidw:
z poprzedniego badania wynika, ze najwazniejszym zrodiem porad w wyborze kariery
pozostajg rodzice, a na drugim miejscu znajduje sie rzgdowy portal Connexions31.
w waznym dla szkdét dokumencie strategicznym zatytutowanym Quality, Choice and
Aspiration (Jako$¢, wybor iaspiracje) Departament ds. Dzieci, Szkét i Rodzin32
ostrzega, ze nie docenia sie roli rodzicow jako doradcdw zawodowych; wydaje sie, ze
ten przekaz jeszcze nie dotart do pedagogow.

50% nauczycieli uwaza, ze szkoty sg zainteresowane doradzaniem uczniom w wyborze
dalszej edukacji po ukonczeniu 16 lat w taki spos6b, aby poprawito to pozycje placéwki
w rankingach.

81 C. Fuller, T. Macfadyen, E. McCrum, D. Heighes, A. Kempe, op. cit.
% DCSF, Quality, Choice and Aspiration, 2009.



Zgodzit sie z tym niejeden nauczyciel:

Mam na mysli, ze rankingi nie sg bez znaczenia... kierownictwo szkoty moze by¢ pod
presja.

Aby moc oceni¢, na ile powaznie nauczyciele trakitujg swojg role jako doradcéw
zawodowych, zapytano ich, ile czasu przeznaczajg na pogtebianie swojej wiedzy w tej
dziedzinie. Tylko 19% respondentow odpowiedziato, ze spedza ,duzo” czasu,
pogtebiajac wiedze na temat edukacji mtodziezy w wieku ponad 16 lat. 45% poswieca
na to ,troche czasu” (cho¢ wyniki innych badan mogg temu przeczyé), natomiast 36%
— ,mato lub bardzo mato” lub ,w ogdle nie poswieca” czasu na zdobywanie nowych
informacji. Ponizsze cytaty oddajg typowe odczucia nauczycieli w tej kwestii:

Brakuje czasu, poniewaz mamy duzo innych obowigzkow, wiec jesli szukamy jakich$
informaciji, to tylko jesli potrzebujemy ich w konkretnej sytuaciji.

Wiedza o edukacji mtodziezy w wieku ponad 16 lat? Bede brutalnie szczery — zadna.
Moge dawac tylko ogdlne wskazowki.

Jestem kierownikiem oddziatu i mam mndéstwo pracy. Bardzo mato robie w kwestii
poradnictwa zawodowego dla uczniow.

Odpowiedzi udzielone w ankiecie i rozmowach telefonicznych wskazujg wyraznie, ze
nauczycielom brakuje woli, araczej mozliwosci pogtebiania swojej wiedzy na temat
edukacji mtodziezy w wieku ponad 16 lat, poniewaz majg wazniejsze obowigzki.

Wsparcie udzielane nauczycielom przez szkoly w zakresie poradnictwa
zawodowego dla uczniow

Sytuacja wyglada Zle, poniewaz 50% nauczycieli twierdzi, ze szkoty nie pomagajg im
,wcale” lub pomagajg ,w niewielkim stopniu” w zakresie doradzania uczniom w wyborze
kariery. Nauczyciel A, zapytany, jaka pomoc daje mu szkota, odpowiedziat bez ogrédek:

Zadng! Kazdy na wtasng reke szuka informacji na temat swojego przedmiotu... jesli wiec
chodzi o wiedze [0ogdlnie], odpowiedz brzmi: nie dostaje zadnej pomocy.

Z drugiej strony 16% szkot udziela pracownikom ,duzo”, a 34% ,troche” wsparcia
w zakresie poradnictwa zawodowego dla ucznidw. Nauczyciel B opisuje ten
zréznicowany obraz nastepujgco:

Osobiscie czuje, ze szkofa duzo mi pomaga. Wystarczy, ze uczeh powie, iz interesuje
sie inzynierig, a ja od razu wiem, z kim powinienem o tym porozmawiac.



Szkoty réznig sie pod tym wzgledem; niektore zwracajg duzg uwage na doradzanie
uczniom w wyborze kariery, ale niemal dwie trzecie badanych nauczycieli (73%) twierdzi,
ze brakuje im informacji i wsparcia wtym zakresie. Zgadzajgc sie z Pringiem iin.33,
sugerujemy, aby szkoty ktadty wiekszy nacisk na poradnictwo zawodowe dla uczniéw,
jesli chcemy, aby te roznice sie wyrdwnaty.

WhnioskKi

Z badania wynika, ze nauczyciele majg inne zdanie na temat zaufania uczniow dla
udzielanych przez nich rad niz sami uczniowie. Portal Connexions uznano za
nieskuteczny, ale uwaza sie takze, ze nauczyciele sg na czasie, w zwigzku z czym nie
stanowig dla niego dobrej alternatywy. Potrzebujemy systematycznej i metodycznej
zmiany podejscia do $wiadczenia poradnictwa zawodowego przez nauczycieli,
poniewaz jej obecna zréznicowana jakos¢ jest niezadowalajgca pod wzgledem
moralnym i praktycznym.

Niepokojgce jest przekonanie nauczycieli o posiadaniu szerokiej wiedzy na temat oferty
edukacyjnej dla mtodziezy w wieku 14-19 lat, poniewaz badanie pokazuje, ze ogranicza
sie ona do tradycyjnego schematu ukonczenia liceum izdania matury. Nauczyciele
o wiele mniej wiedzg na temat alternatywnych, pozaakademickich sciezek kariery, ktére
dla wielu ucznidw sg lepszym rozwigzaniem idajg wiekszg szanse na sukces.
Alternatywne formy edukacji, takie jak kwalifikacje BTEC, National Vocational
Qualifications (NVQ), ostatnio wprowadzone kursy dyplomowe (The Diploma), matura
miedzynarodowa czy praktyki zawodowe nie sg szeroko znane ws$rod nauczycieli
gimnazjéw. Sugeruje to, ze dostrzegajg oni warto$¢ jedynie tradycyjnych licedw
zakonczonych maturg, co bardzo zaweza mozliwosci rozwoju zawodowego. Taki stan
rzeczy po czesci wyjasnia, dlaczego niektorzy mtodzi ludzie, czesto w gorszej sytuaciji
spoteczno-ekonomicznej, rezygnujg z dalszej edukacji i zasilajg szeregi bezrobotnych.

Istniejg dowody na to, ze rankingi szkét mogag mie¢ wptyw na sposdb $Swiadczenia
poradnictwa zawodowego dla mtodych ludzi. Myslenie nauczycieli o zapewnieniu
przysztych zrodet finansowania i wynikach placowki (Srednia z wynikéw egzamindw)
skutkuje tym, Zze gorsi uczniowie moga by¢ naktaniani do zmiany szkoty (odradza sie im
kontynuowanie nauki w klasach przygotowujgcych do matury — 6" form).

Wyniki badania wyraznie pokazujg, ze istotne informacje o zmieniajgcej sie ofercie
edukacyjnej dla mtodziezy w wieku 14-19 lat najwyrazniej nie docierajg do nauczycieli
— konieczne jest usprawnienie ich przekazywania przez agencje rzgdowe. Dobrym
przyktadem moze by¢ brak wiedzy na temat portalu rzgdowej Agencji Rozwoju
Zawodowego Nauczycieli (Teacher Development Agency), na ktérej zebrane sg
informacje na temat doradztwa zawodowego w szkotach uwzgledniajgcego ostatnie
reformy. Nauczyciele prawie w ogole nie korzystajg z dostepnych na tej stronie

% R. Pring et al., op. cit.



zasobdow, mimo ze znajdujg sie tam pomocne, szczegdtowe informacije. Ptynie z tego
wniosek, ze by¢é moze portale internetowe nie sg w stanie zastgpi¢ osobistych rozméw;
w takiej sytuacji skutecznym rozwigzaniem bytoby potaczenie obu tych form
poradnictwa.

Nauczyciele majg inne zdanie niz uczniowie na temat tego, czyim poradom 16-latki
wierzg najbardziej. Wynika stad, ze powinni oni pogtebia¢ swojg wiedze, aby zapewni¢
sobie wiarygodnos$¢, a przede wszystkim aby moc informowaé rodzicdw o wszystkich
opcjach dostepnych dla ich dzieci. Wydaje sie, ze nauczyciele odgrywajg kluczowsg role
w informowaniu rodzicédw/opiekundéw, poniewaz ci ,dysponujg niewielkg wiedzg na
temat aktualnych, szybko zmieniajgcych sie Sciezek kariery oraz pethego wachlarza
dostepnych kwalifikacji”**.

Nauczyciele zasadniczo sg pozytywnie nastawieni do réznorodnych dodatkowych form
poradnictwa zawodowego dla uczniéw, takich jak zapraszanie osob z zewnatrz w celu
prezentowania dostepnych $ciezek kariery. Nie ma w tym nic dziwnego, poniewaz chcg
dla swoich uczniow jak najlepiej, a ponadto takie inicjatywy odcigzajg przepracowanych
pedagogdw. Zapraszanie os6b mogacych przedstawi¢ wiarygodne $wiadectwo (na
przyktad absolwentow zadowolonych z wyboru drogi ,alternatywnej”’) moze motywowac
mtodych ludzi do zastanowienia sie nad wlasng przyszioscig — wydaje sie, ze ta forma
poradnictwa jest warta rozwiniecia.

Zwazywszy na to, ze panstwa europejskie dazg do podnoszenia kwalifikacji zasobow
ludzkich, wyrdéwnania szans grup spotecznych znajdujacych sie w gorszej sytuaciji
spoteczno-ekonomicznej oraz zwigkszenia mobilnosci spotecznej, przedstawione
badanie jest istotne nie tylko pod katem sposobu przedstawiania mtodym ludziom
mozliwosci rozwoju kariery, ale takze podejscia do udzielania poradnictwa zawodowego
w szkotach. ichociaz nauczyciele niekoniecznie sg negatywnie nastawieni do
doradzania 16-latkom, jesli takie porady majg faktycznie pomaga¢ miodym ludziom
w dokonaniu wfasciwego wyboru, potrzeba duzo wysitku z ich strony i udzielanego im
wsparcia.
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