Program szkolenia
	Zarządzanie jakością kształcenia



	Czas: 

 12 godz. dydaktycznych (12x45 minut)

	Cele zajęć: 

· Poznanie sposobu projektowania procesów uczenia się i zarządzani nimi.

· Uświadomienie dyrektorom zadań wynikających z organizacji procesów uczenia się
       i zarządzania nimi.

· Określenie roli dyrektora w procesie wprowadzania zmian.

· Zapoznanie ze strategiami efektywnego uczenia się i nauczania.
· Przekazanie wiedzy niezbędnej do budowania kultury organizacyjnej szkoły jako organizacji uczącej się.

· Projektowanie organizacji uczącej się.

· Kształtowanie umiejętności refleksyjnego przyglądania się własnej pracy.

Efekty:
Dyrektor: 

· Potrafi właściwie projektować procesy i zarządzać nimi.
· Wie, jak gromadzić dowody widocznego uczenia się uczniów.
· Zna strategie efektywnego uczeni się i nauczania.
· Potrafi udzielić konstruktywnej informacji zwrotnej.
· Potrafi zaplanować i wdrożyć zmianę związaną z uczeniem się opartym na współpracy. 

· Posiada wiedzę niezbędną do budowania kultury organizacyjnej szkoły jako organizacji uczącej się. 



	Metody pracy:

pokaz z elementami wykładu, ćwiczenia praktyczne, dyskusja, praca z filmem, metoda SWOT, diagram Ishikawy, piramida skojarzeń, metoda implementacji, metoda Jigsaw 

	Formy pracy:

praca indywidualna, zbiorowa i grupowa (jednolita i zróżnicowana)

	Na program składają się:

· Ramowy program szkolenia, 

· Szczegółowy program szkolenia

· Materiały pomocnicze

· Prezentacja multimedialne


Ramowy program szkolenia- Zarządzanie jakością kształcenia
(konspekt)
	Czas
	Przebieg 
	Materiały

	MODUŁ I



	15 minut
	1. Przedstawienie się osoby prowadzącej i wprowadzenie
       do modułu.

2. Przedstawienie się uczestników.

3. Prezentacja celów szkolenia.

4. Prezentacja ramowego programu szkolenia.

5. Zaproponowanie zasad współpracy
	flipchart, pisaki, 
slajd- 1-3


	MODUŁ II. Zarządzanie procesem uczenia się.


	115 minut 

	1. Ćwiczenie „Piramida skojarzeń”.  
· Twórcze generowanie skojarzeń związanych z procesem zarządzania.

· Zapoznanie z kluczowymi pojęciami związanymi ze szkoleniem.

2. Ćwiczenie: Diagram Ishikawy.

· Praca w grupach

· Prezentacja wyników pracy na forum i dzielenie się wnioskami z ćwiczenia. 

· Wprowadzenie pojęcia jakość kształcenia. 

· Omówienie czynników, które składają się na proces zarządzania jakością kształcenia.
     3. Implementacja treści wykładu R. Batki
       „Model procesu powiązanego 
         z otoczeniem.
· Wysłuchanie wykładu 
· Implementowanie treści z wykładu: praca w parach/ dyskusja/ praca indywidualna.  


	flipchart, pisaki 
Slajd 4-7
Materiał pomocniczy nr 1
Materiał pomocniczy nr 2- Model procesu powiązanego z otoczeniem.
Arkusz z przygotowanym  „Diagramem Ishikawy” .

	Moduł III. Uczący się w szkole.


	Czas: 

210 minut

	1. Co z tą szkołą? Wykład Kena Robinsona.
· Praca na zasobach OU, zebranie banku dobrych praktyk, dyskusja na temat rozwijania przez szkołę kreatywności oraz czynników, które utrudniają twórczą pracę.
2. Trójkąt Elmora – rdzeń nauczania. 

· Dyskusja połączona z mini prezentacją.

3. Strategii efektywnego uczenia się i nauczania.

· Praca w grupach, prezentacja na temat strategii efektywnego nauczania, dyskusja, kompletowanie banku dobrych praktyk, dyskusja. 

4. Przygotowanie arkusza obserwacji lekcji.

· Praca w grupach, oglądanie filmu, formułowanie informacji zwrotnej, runda bez przymusu zainspirowana wykładem Bila Geatsa. 
	Laptop, rzutnik, głośniki, arkusze, pisaki, cenki samoprzylepne, 
Slajd 8-12
Film – fragment nagranej lekcji

Laptop, rzutnik z dostępem do Internetu



	IV. Moduł. Organizacja ucząca się- wyzwanie dla lidera zmian.

	4h/180 minut

	1. Prezentacja trenerska na temat genezy organizacji uczących się i definicja „ organizacji uczącej się”. 

2. Praca metodą Jigsaw- pięć dyscyplin warunkujących tworzenie organizacji uczącej się. 

3. Tworzenie modelu organizacji uczącej się- praca w grupach. 
4. Analiza SWOT- analiza czynników, które mają wpływ na przekształcanie się szkoły w organizację ucząca się.


	Arkusze papieru, pisaki, przygotowana na plakacie tabela do analizy SWOT
Slajd 14-17

Materiały pomocniczy nr 3

Materiały pomocniczy nr 4

Materiały pomocniczy nr 5


	PODSUMOWANIE

· Podsumowanie i przypomnienie najważniejszych treści.
· Informacja zwrotna na temat szkolenia.

Czas: 20 minut


Szczegółowy program szkolenia
	Moduł I
Cele modułu:
· Przedstawienie celów i programu szkolenia.

· Zbudowanie przyjaznej atmosfery sprzyjającej pracy i wymianie doświadczeń. 

· Poznanie grupy.

Przebieg modułu:
I. Przedstawienie się osoby prowadzącej i wprowadzenie do modułu.
II. Przedstawienie się uczestników.

III. Prezentacja celów szkolenia i ramowego programu szkolenia.

IV. Zaproponowanie zasad współpracy.

Czas: 15 minut.




	I. Przedstawienie się osoby prowadzącej i wprowadzenie do modułu. (OP)


OP podaje informacje na temat swoich kompetencji i doświadczenia w zakresie prowadzonej tematyki szkolenia. 
	II. Przedstawienie się uczestników. OU



1. Zapytaj, czy możesz zwracać się do uczestników po imieniu. Jeżeli uczestnicy zgodzą się 

na taką formę komunikacji, zaproś ich do prezentacji według schematu, który wyświetl na slajdzie (slajd nr 2) lub zapisz na flipchardzie. 
· Imię i nazwisko
· Skąd przyjechałaś/-eś?

· Podaj 3 informacje na swój temat: 2 prawdziwe i 1 fałszywą- informacje mogą dotyczyć zarówno pracy zawodowej, jak i tematów prywatnych.
2. Poproś pozostałych uczestników szklenia, żeby odgadli, która z informacji jest fałszywa.
	III. Prezentacja celów i ramowego programu szkolenia.  OP


1. Omów cele i program szkolenia (slajd nr 3).
2. Wyjaśnij słowa kluczowe: paradygmat edukacyjny, proces uczenia się, organizacja ucząca się, systemowe podejście do zarządzania.
3. Podkreśl, że właściwe zorganizowanie w szkole procesów uczczenia się jest gwarancją sukcesu uczniów. Dlatego ten proces powinien znajdować się w centrum myślenia dyrektora
 .  
	IV. Zaproponowanie zasad współpracy. OP


1. Zaproponuj zasady pracy, np. punktualność, unikanie ocen, zaangażowanie, mówienie sobie po imieniu itp. 
2. Zapytaj uczestników, co jeszcze należałoby uwzględnić w zasadach współpracy 
       i zapisz to na plakacie. 

	Moduł II

Zarządzanie procesem uczenia się

Cele:

· Poznanie podstawowej wiedzy na temat projektowania procesów uczenia się i zarządzani nimi.

· Uświadomienie dyrektorom zadań wynikających z organizacji procesów uczenia się i zarządzania nimi.

· Pokazanie roli kultury organizacyjnej w projektowaniu i realizacji procesów uczenia  się.

· Budowanie banku dobrych praktyk. 

Przebieg modułu:

I.  Ćwiczenie „Piramida skojarzeń”.
II. Ćwiczenie: Diagram Ishikawy. 

III.  Implementacja treści wykładu R. Batki na tematt: „Model procesu powiązanego z otoczeniem.
Czas: 115 minut 


	I. Ćwiczenie „ Piramida skojarzeń ”. Czas-15 minut + 10 minut prezentacja trenerska. 


(Ćwiczenie zaczerpnięte z  Z. Nęcka, Trening twórczości)

Cele:

· Rozbudzenie motywacji do aktywnego uczestniczenia w szkoleniu.
· Zapoznanie z kluczowymi pojęciami związanymi z tematyką szkolenia.
1. Zaproponuj krótkie treningowe ćwiczenie na kreatywne myślenie. Podkreśl, że ten sposób pracy jest jednym z czynników motywujących, wyzwalających potencjał twórczy. 

2. Wyjaśnij, że celem ćwiczenia będzie przygotowanie piramidy skojarzeń do wyjściowego pojęcia „zarządzanie”. W piramidzie chodzi o to, żeby wychodząc od wielu skojarzeń dojść do jednej asocjacji- gotowość do zmiany.
	Gotowość

do zmiany

	
	

	
	
	

	
	
	
	

	zastosowanie
	
	
	
	

	Strategie
	Zasoby
	Cele
	Ludzie
	Finanse
	Wartości


3.  OU, korzystając z umiejętności łączenia krótkich łańcuchów, poszukują skojarzeń łączących dwa sąsiadujące ze sobą wyrazy np. wartości +zasoby= zastosowanie. Znalezione skojarzenie wpisują nad pierwszą parą pojęć. Stosujemy je w stosunku do wszystkich par: 1 i 2, 2 i 3, 3 i 4, 4 i 5, 5 i 6. Zabieg powtarzamy do momentu, kiedy na szczycie piramidy pozostanie tylko jedno pojęcie- gotowość do zmiany. 
4. Podsumuj ćwiczenie. Zaznacz, iż zmieniające się koncepcje pedagogiczne, powszechność użycia technologii informacyjnej powodują, że zmniejsza się znaczenie tradycyjnego, jednokierunkowego modelu edukacji i modelu zarządzania. Nowe pokolenia mają też mniejszą tolerancję na dyrektywne metody. Dlatego należy sięgać po niestandardowe rozwiązania i być otwartym na zmiany. 

5. Prezentacja trenerska- kluczowe pojęcia związane z tematem warsztatu (slajd 4-6). (Materiał pomocniczy nr 1). Zalecam również lekturę G. Mazurkiewicz, Edukacja 

i przywództwo. Modele mentalne jako bariery rozwoju. Czas- 10 minut. 
	II. Diagram Ishikawy.  


Cele: 

· Omówienie czynników, które mają wpływ na jakość kształcenia.

· Uświadomienie dyrektorom zadań wynikających z organizacji procesów uczenia się

             i zarządzania nimi.
· Wskazanie przykładów działań, które mają wpływ na podnoszenie jakości kształcenia. 

Przebieg 

1. Zapytaj OU, jakie czynniki mają wpływ na podnoszenie jakości kształcenia w szkole? 

Zapisuj wszystkie asocjacje OU na plakacie. Czas- 10 minut.
2. Poinformuj OU, że w celu głębszego zrozumienie czynników, które składają się na proces zarządzania jakością kształcenia oraz lepszego wizualizowania aspektów związanych 

z utrzymaniem jakości kształcenia, zastosujesz diagram Ishikawy.  Jest to jedna z technik analizowania sytuacji/ problemu, dzięki której uzyskujemy inną perspektywę. Podziel uczestników na 5 grup. Każda z grup ma uzupełnić diagram. W diagramie został określony problem oraz kategorie przyczyn.  Czas- 35 minut. 
Problem/ Głowa ryby: W jaki sposób utrzymać jakość kształcenia w mojej szkole? 

Kategorie przyczyn: zasoby ludzkie, zasoby materialne, zarządzanie, proces dydaktyczny, promocja/ marketing, technologia. Zadaniem grup jest ustalenie podprzyczyn

 i przeanalizowanie poszczególnych aspektów zarządzania jakością kształcenia. 
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Źródło: https://pl.wikipedia.org/wiki/Diagram_Ishikawy 

	III. Implementacja treści wykładu R. Batki-: „Model procesu powiązanego z otoczeniem”. Czas -45 minut.  




Cele:

· Poznanie sposobu projektowania procesów i zarządzani nimi.

· Pokazanie roli kultury organizacyjnej w projektowaniu i realizacji procesów uczenia się.
· Określenie roli dyrektora w procesie wprowadzania zmian.

· wywołanie refleksji nad istotnymi elementami procesu uczenia się.

· zapoznanie z metodą implementacji.
Przebieg modułu:

Zaproś OU do wysłuchania wykładu R. Batki na temat Modelu procesu powiązanego z otoczeniem : https://www.youtube.com/watch?v=So9FkOpzE-Q 

Zaproś OU do implementacji treści wykładu według schematu:

· Pojęcia kluczowe.

· Co  mnie zainteresowało?

· Co było trudne, nowe, czego nie rozumiem, co wymaga wyjaśnienia?

· Co mogłabym/mógłbym wykorzystać w swojej pracy?

· Plan/pierwszy krok/co zrobię już jutro.

W celu podsumowania ćwiczenia wyświetl model procesu powiązanego z otoczeniem (slajd nr 7) i podsumuj wypowiedzi uczestników. Materiałem pomocniczym nr 2. 

	Moduł III

Uczący się w szkole

Cele:

· Omówienie strategii efektywnego uczenia się i nauczania.

· Doskonalenie umiejętności w zakresie planowania procesu uczenia się w odniesieniu do strategii efektywnego nauczania. 

· Zapoznanie z zasadami udzielania informacji zwrotnej.

· Kształtowanie umiejętności refleksyjnego przyglądania się własnej pracy.

· Wywołanie refleksji nad najistotniejszymi kwestiami dotyczącymi uczenia się uczniów w szkole.

Przebieg modułu:

I. Co z tą szkołą? Wykład Kena Robinsona na temat „Szkoła zabija kreatywność”.

II. Trójkąt Elmora – rdzeń nauczania. 

III. Strategii efektywnego uczenia się i nauczania.

IV. Ćwiczenie. Co powinno się wydarzyć w klasie, żeby sprawdzić, czy realizowane są strategie nauczania?

V. Kultura otwartych drzwi. 

Czas: 210 minut




	I. Co z tą szkołą? Wykład Kena Robinsona na temat „Szkoła zabija kreatywność”. Czas- 45 min.




Cel:
· Poddanie refleksji efektywności uczenia się różnych podmiotów życia szkolnego.

Przebieg spotkania.

1. Zaproś OU do obejrzenia wykładu Kena Robinsona na temat: „Szkoła zabija kreatywność”

http://www.ted.com/talks/ken_robinson_says_schools_kill_creativity?language=pl 

2. Zapytaj OU, czy zgadają się z poglądem Kena Robinsona, że „szkoła zabija kreatywność”. Poproś o uzasadnienie wypowiedzi. 

3. Odwołaj się do doświadczeń OU. Zainicjuj rozmowę porządkowaną pytaniami:

· Co w szkole, w której pracują, umożliwia uczniom efektywne uczenie się?

· Co umożliwia efektywne uczenie się nauczycielom?

· Co w mojej szkole utrudnia proces efektywnego uczenia się uczniów i nauczycieli?

· Jakie działania podejmuję w zakresie motywowania nauczycieli do twórczej pracy?

4. Zakończ dyskusję rundą bez przymusu. Poproś, żeby OU podzielili się dobrymi praktykami w zakresie motywowania nauczycieli do twórczej pracy? Zapisuj wnioski na flipcharcie. 
	II.  Trójkąt Elmora.  Czas- 25 minut. 




Cel: 

· Wywołanie refleksji nad rolą nauczyciela w procesie uczenia się uczniów.

1. Wyświetl slajd przedstawiający rdzeń nauczania. Zapytaj, co zdaniem OU składa się na rdzeń nauczania (podstawa programowa, programy nauczania, znajomość stylów pracy, planowanie procesu). Zaproś OU do dyskusji, dla której punktem wyjścia jest teza Richarda Elmora „Rdzeniem nauczania jest relacja między nauczycielem i uczniem w kontekście nauczanych treści/ realizowanych zagadnień (slajd 8-10).

2. Zapytaj: 

Co wynika z wzajemnego oddziaływania na siebie tych trzech czynników? 

Jakie są sposoby na poprawę efektów nauczania?

Podsumuj dyskusję, podkreśl zależności trzech elementów: ucznia, nauczyciela, treści. 
	III. Strategii efektywnego uczenia się i nauczania.  



Cele:

· Zapoznanie ze strategiami efektywnego uczenia się i nauczania.
· Zapoznanie z wybranymi technikami skutecznego i efektywnego uczenia się

       i nauczania.

· Kształtowanie umiejętności refleksyjnego przyglądania się własnej pracy.

Przebieg modułu:

Omów strategie efektywnego uczenia się i nauczania (slajd 11). W tym celu zapoznaj się z artykułem D. Sterny i J.  Strzemiecznego „Organizacja procesów edukacyjnych dla wspierania uczenia się” (http://www.npseo.pl/data/various/files/sterna_strzemieczny.pdf . Dodatkowo zapoznaj się z  „Wyborem materiałów z projektu Przywództwo i zarządzanie w oświacie- system kształcenia i doskonalenia dyrektorów szkół/placówek, s. 39. (Materiał dostępny na stronie ORE). Czas- 10 minut. 
Ćwiczenie1. Co powinno się wydarzyć w klasie, żeby sprawdzić, czy realizowane są strategie nauczania.  Czas 35 minut. 
1. Podziel uczestników na 5 grup. Każda grupa otrzymuje 5 kartek w różnym kolorze dla każdej strategii.  Uczestnicy sporządzają listę konkretnych działań nauczyciela i uczniów- dla każdej strategii na osobnej kartce, za pomocą których można zweryfikować, czy realizowane są strategie nauczania.  Gdy OU zakończą pracę lider grupy prezentuje jej wyniki na forum. 

2.  Po prezentacji rozdaj OU po 5 cenek i poproś, żeby zaznaczyły na plakatach najbardziej istotne działania ( po jednym przy każdej strategii).

3. Poproś OU o uzasadnienie swoich wyborów. Nie komentuj. 

4.  Podsumuj ćwiczenie.  Odwołaj się do doświadczeń OU.

	IV. Kultura otwartych drzwi. 


Cel:

· Zapoznanie z zasadami udzielania informacji zwrotnej.

· Tworzenie arkusza obserwacji lekcji pod kątem wybranych strategii efektywnego uczenia się i nauczania.

· Budowanie informacji zwrotnej w odniesieniu do arkusza z uwzględnieniem zasad jej udzielania.
Przebieg modułu:

1. Zapoznaj uczestników z zasadami udzielania informacji zwrotnej (slajd 12-13- prezentacja: Zarządzanie jakością kształcenia)- Czas-10 minut. 
2. Podziel uczestników na 5 grup. Wyjaśnij, że mają przygotować arkusz obserwacji lekcji w odniesieniu do strategii efektywnego uczenia się. Każda z grup losuje jedną strategię i planuje, na co trzeba zwrócić uwagę, obserwując lekcje pod takim właśnie kątem.  Czas- 15 minut. 

3. Wyświetl film „Lekcja Beni  (z zasobó NPSEO). Po obejrzeniu filmu OU wypełniają przygotowany arkusz obserwacji oraz formułują informację zwrotną, zgodnie z podanymi zasadami. Prezentują swoje wnioski na forum grupy. Czas- 30 minut. 

 4. Zainicjuj dyskusję, w której OU będą mogli omówić lekcję w kontekście zastosowanych przez nauczycielkę strategii nauczania.  Czas- 10 minut.

4. Zaproś OU do zapoznania się w wykładem  Billa Gatesa o informacji zwrotnej udzielanej nauczycielom.  Czas- 15 minut.

https://www.ted.com/talks/bill_gates_teachers_need_real_feedback?language=pl 
5. Zaproponuj rundę bez przymusu. Chętni będą mogli wypowiedzieć się na temat roli informacji zwrotnej w procesie kształcenia. Czas- 10 minut.
	Moduł IV. Organizacja ucząca się- wyzwanie dla lidera zmian

Cel: 

· Przekazanie wiedzy niezbędnej do budowania kultury organizacyjnej szkoły jako organizacji uczącej się.

· Projektowanie organizacji uczącej się.

· Poznanie i przećwiczenie skutecznych metod uczenia się opartych na współpracy.

· Wywołanie refleksji na temat roli dyrektora w procesie uczenia się.

Przebieg modułu:

I. Prezentacja trenerska na temat genezy organizacji uczących się i definicja „ organizacji uczącej się”. 

II. Ćwiczenie: Pięć dyscyplin warunkujących tworzenie organizacji uczącej się- praca metodą Jigsaw. 

III. Tworzenie modelu organizacji uczącej się.

IV. Analiza SWOT- analiza czynników, które mają wpływ na przekształcanie się szkoły w organizację ucząca się.

Czas 180 minut


	I. Prezentacja trenerska na temat genezy organizacji uczących się. Czas- 20 minut. 


Cel:

· Przedstawienie teoretycznej wiedzy niezbędnej do budowania kultury organizacji szkoły jako organizacji uczącej się.

Przebieg

1. Prezentacja trenerska na temat genezy organizacji uczących się. Zapoznaj się z materiałem pomocniczym nr 4. 
2. Zaproś OU do „Rundy bez przymusu”. Zapytaj: Czym jest dla nich „organizacja ucząca się”? Zapisz wszystko na plakacie.  Podsumuj tę roboczą definicję, wypracowaną przez OU, odnosząc ją do definicji zaproponowanej przez P. Senge
  (slajd 14-15- prezentacja-Zarządzanie jakością kształcenia). 
	II. Pięć dyscyplin warunkujących tworzenie organizacji uczących się- praca metodą Jigsaw. Czas- 45 minut. 


Cele: 

· Aktywne włączenie OU w proces uczenia się i nauczania innych.

· Przekazanie wiedzy na temat obszarów, składających się na organizacje uczącą się. 

Przebieg ćwiczenia: Podziel OU na 5 grup.  Wyjaśnij, na czym polega praca metodą Jigsaw. Szczegółową instrukcję znajdziesz w materiale pomocniczym nr 5.Rozdaj materiał do ćwiczenia: Pięć dyscyplin warunkujących tworzenie organizacji uczącej się
 (materiał pomocniczy nr 6).

Praca odbywa się w IV etapach

I etap. OP dzieli OU na 5 grup. Każdy członek grupy otrzymuje swoją część tekstu do zapoznania się, a grupa ma razem całość materiału (a + b + c + d+ e). W pozostałych zespołach jest tak samo. 

Etap II.  OU z  poszczególnych zespołów, opracowujący ten sam fragment materiału, spotykają się w grupach ekspertów. Tam porządkują swoją wiedzę, wyjaśniają wątpliwości i zastanawiają się, w jaki sposób najlepiej nauczyć pozostałych członków swoich grup danej partii materiału. Układają pytania do swojego materiału i oddają je prowadzącemu. ( pytania mogą by wykorzystane w etapie IV)

 Etap III. OU wracają do swoich macierzystych grup i uczą się wzajemnie. Każdy członek grupy winien opanować całość materiału (a + b + c + d+e). 

Etap IV. Sprawdzenie wiadomości.  

W podsumowaniu ćwiczenia podkreśl zalety metody Jigsaw, takie jak:

- czytanie ze zrozumieniem, 
- selekcja informacji,
- układanie planu,
- aktywne słuchanie,
- wypowiadanie się na forum grupy 

- współdziałanie przy realizacji zadania,
- rozwiązywanie konfliktów w grupie,
- pełnienie różnych ról.

	III. Tworzenie modelu organizacji uczącej się. Czas- 45 minut. 


Cel: 

· Budowanie modelu organizacji uczącej się i wykorzystywania w tym procesie potencjału wszystkich podmiotów.

· Doskonalenie umiejętności w zakresie organizowania procesu uczenia się.

Ćwiczenie 1. 

OP dzieli OU na 5 grup. Każda z grup jest firmą doradczą, która odpowiedzialna jest za wdrożenie w szkole modelu organizacji uczącej się. Trener prosi uczestników, aby w grupach wykonali projekt takiego modelu oraz omówili swoje modele na forum grupy.  

Podsumuj ćwiczenie i skonfrontuj modele uczestników z modelem przygotowanym 

w ramach szkolenia (slajd nr16-17- prezentacja-Zarządzanie jakością kształcenia). 
	IV. Analiza SWOT- analiza czynników, które mają wpływ na przekształcanie się szkoły 

w organizację ucząca się. Czas- 70 minut. 


Cele: 

· Wywołanie refleksji na temat roli dyrektora w procesie budowania organizacji uczącej się.

· Porządkowanie informacji na temat mojej szkoły jako organizacji uczącej się.

· Planowanie działań, dzięki którym szkoła zbliży się do modelu „ szkoły uczącej się”.
Ćwiczenie.  Analiza SWOT - analiza czynników, które mają wpływ na przekształcanie się szkoły w organizację ucząca się.

1. Wyjaśnij, że będziecie pracowali nad analizą czynników, które mają wpływ na przekształcanie się szkoły w organizację ucząca się. Poproś uczestników, żeby jeszcze raz przeanalizowali opracowana przez siebie modele organizacji uczącej się i skonfrontowali ją ze stanem obecnym (swoją szkołą). Na tej podstawie mają wypisać mocne i słabe strony mojej szkoły jako organizacji uczącej się. 

2. Wyjaśnij, na czym polega analiza SWOT

SWOT – jedna z najpopularniejszych heurystycznych technik analitycznych, służąca do porządkowania informacji. Bywa stosowana we wszystkich obszarach planowania   strategicznego jako uniwersalne narzędzie pierwszego etapu analizy strategicznej. SWOT to skrót  od 4 angielskich słów: 

S (Strengths) – mocne strony: wszystko to co stanowi atut, przewagę, zaletę analizowanego obiektu,

W (Weaknesses) – słabe strony: wszystko to co stanowi słabość, barierę, wadę analizowanego obiektu,

O (Opportunities) – szanse: wszystko to co stwarza dla analizowanego obiektu szansę korzystnej zmiany,

T (Threats) – zagrożenia: wszystko to co stwarza dla analizowanego obiektu niebezpieczeństwo zmiany niekorzystnej.

	Mocne strony/ czynniki wspierające przeradzanie się szkoły w OU 


	Słabe strony/ czynniki hamujące przeradzanie się szkoły w OU 



	Szanse


	Zagrożenia


2.Mocne strony i słabe strony.  Poproś, żeby uczestnicy przerysowali tabelkę na flipchart, a następnie wypełnili słabe i mocne strony. Zasugeruj, żeby zaczęli od tego, czym dysponują (zasoby, prawo, motywacja, zaangażowanie, umiejętności organizacyjne, obowiązujące prawo, gotowość do zmiany itp.)

3. Szanse i zagrożenia. Poproś uczestników, żeby zastanowili się,  jakie szanse i zagrożenia czekają w związku z przekształceniem sie szkoły w OU.

4. Analiza.  Poproś uczestników, żeby przeanalizowali jak mocne strony przekładają się na możliwości realizowania szans i na potencjalne zagrożenia i analogiczne, jak słabe strony przekładają się na szanse i zagrożenia.  Na tej podstawie maja ustalić, w jaki sposób mogą wzmacniać szanse i osłabiać zagrożenia wynikające z przekształcania się szkoły w OU.  Na zakończenie poproś uczestników, żeby podkreślili tek czynniki, które ich zdaniem są najważniejsze w procesie przekształcania się szkół w OU. 

Pamiętaj ! Dobrze przeprowadzona analiza SWOT może być punktem wyjścia do stworzenia „ scenariusza rozwoju szkoły”. 

5. Zaproś uczestników do podsumowania pracy i odpowiedzi na pytania: Co wnika z przeprowadzonej analizy?  Co chcielibyśmy w naszej organizacji zmienić? Od czego należałoby rozpocząć zmiany? Jakie elementy naszej organizacji już dziś wspierają proces przekształcania się w organizację uczącą się? 

6. Podsumuj całe ćwiczenie na forum zwracając uwagę na wnioski z analizy. Pamiętaj, żeby koncentrować się na mocnych stronach. 

Na zakończenie poproś uczestników o zaplanowanie jednego działania, które zbliży ich szkołę do OU (materiał pomocniczy nr 7).
	Podsumowanie

Cel: 

Podsumowanie i przypomnienie najważniejszych treści.
Informacja zwrotna na temat szkolenia.

Przebieg: 

Zaproś OU do rundy kończącej i zapytaj, co było dla nich najważniejsze na dzisiejszym spotkaniu. 

Czas: 20 minut
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