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1. PROGRAM NAUCZANIA KURSU UMIEJETNOSCI ZAWODOWYCH SPO0.05.2. Podstawy pomocy spotecznej

2. Wprowadzenie

Charakterystyka kursu umiejetnosci zawodowych

Kurs umiejetnosci zawodowych (dalej KUZ) to pozaszkolna forma ksztatcenia ustawicznego. KUZ jest prowadzony wedtug programu nauczania uwzgledniajgcego
podstawe programowg ksztatcenia w zawodzie szkolnictwa branzowego w zakresie: jednej z cze$ci efektow ksztatcenia wyodrebnionych w ramach danej kwalifikacji
albo efektéw ksztatcenia wspdlnych dla wszystkich zawoddéw oraz wspdélnych dla zawoddw w ramach obszaru ksztatcenia stanowigcych podbudowe do ksztatcenia
w zawodzie lub grupie zawodow, albo efektow ksztatcenia wspdlnych dla wszystkich zawodow w zakresie organizacji pracy matych zespotow.

Minimalna liczba godzin ksztatcenia na kursie umiejetnosci zawodowych:

- w przypadku ksztatcenia w zakresie jednej z czesci efektéw ksztatcenia wyodrebnionych w ramach danej kwalifikacji — jest rowna minimalnej liczbie godzin
ksztalcenia przewidzianej dla danej czesci efektéw ksztalcenia, okreslonej w podstawie programowej ksztatcenia w zawodzie szkolnictwa branzowego;

- w przypadku ksztalcenia w zakresie efektow ksztatcenia wtasciwych dla dodatkowych umiejetnosci zawodowych — jest réwna minimalnej liczbie godzin ksztatcenia
przewidzianych dla danej dodatkowej umiejetnosci zawodowej, okreslonej w przepisach prawa;

- w przypadku efektow wspdélnych dla wszystkich zawoddéw wynosi 170 godzin.
Kurs umiejetnosci zawodowych moze by¢ prowadzony przez:

1) publiczne i niepubliczne szkoty prowadzace ksztatcenie zawodowe, z wyjgtkiem szkot artystycznych — w zakresie zawodow, w ktérych ksztatcg, oraz w zakresie
innych zawodéw przypisanych do branz, do ktérych nalezg zawody, w ktérych ksztatci szkota,

2) publiczne i niepubliczne placowki ksztatcenia ustawicznego i centra ksztatcenia zawodowego.

Kurs umiejetnosci zawodowych w zakresie kwalifikacji SPO.05.2. Podstawy pomocy spotecznej moze by¢ realizowany w formie:
- dziennej — 2 miesigce (170 godzin) — zajecia odbywaja sie 5 lub 6 razy w tygodniu przez 6 godzin dziennie,
- stacjonarnej — 3 miesigce (170 godzin) — zajecia odbywajg sie 3 lub 4 dni w tygodniu po min. 6 godzin dziennie,

- zaocznej — 2 miesigce (65% z 170 godzin = 110 godzin) — zajecia odbywajg sie co 2 tygodnie przez 2 dni po 10 godzin dziennie, a w uzasadnionych przypadkach
— co tydzieh przez 2 dni po 10 godzin dziennie.
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Formy indywidualizacji pracy uczestnikdw powinny uwzgledniac:
- dostosowanie warunkéw, srodkéw, metod i form ksztatcenia do potrzeb uczestnika,
- dostosowanie warunkow, srodkéw, metod i form ksztatcenia do mozliwosci uczestnika.

Wskazane jest przeprowadzenie szczegodtowej diagnozy potrzeb rozwoju uczestnika w kontekscie specyfiki przedmiotu nauczania (diagnoza posiadanych kompetencji
i potrzeb rozwoju uczestnika powinna by¢ wykonana przez zespot prowadzacych zajecia i wychowawcow z udziatem pedagoga, psychologa, doradcy zawodowego)
oraz ustalenie sposobu pracy z uczestnikiem. Duzg uwage nalezy zwréci¢ na uczestnikdw posiadajgcych trudnosci z uczeniem sie. Niemniej wazni sg uczestnicy
uzdolnieni i szczegdlnie zainteresowani zawodem, przedmiotem nauczania. Kazdy uczestnik posiadajgcy szczegoélne potrzeby i mozliwosci powinien mie¢ okreslone
wilasciwe dla siebie tempo i zakres pracy w obszarze przedmiotu nauczania z zachowaniem realizacji podstawy programowe;.

Program kwalifikacyjnego kursu zawodowego dla kwalifikacji SPO.05.2. Podstawy pomocy spotecznej przeznaczony jest dla os6b dorostych posiadajgcych wyksztatcenie
srednie, ktére posiadajg okreslone kompetencje personalne i spoteczne. Ze wzgledu na charakter pracy z osobami starszymi, istotne znaczenie majg empatia

i komunikatywnosé. Pozadane sg takze kreatywnosé¢, umiejetno$¢ wspotpracy, zdolnosé organizowania pomocy i wsparcia, a takze umiejetnosc ksztaltowania
pozytywnych relacji interpersonalnych.

Na kwalifikacyjny kurs zawodowy przyjmuje sie kandydatéw, ktérzy muszg posiadac aktualne zaswiadczenie lekarskie o braku przeciwwskazan do ksztatcenia
w zawodzie, w ktérym wyodrebniono dang kwalifikacje.

Kurs umiejetnosci zawodowych konczy sie zaliczeniem w formie ustalonej przez podmiot prowadzgcy kurs. Osoba, ktéra uzyskata zaliczenie, otrzymuje zaswiadczenie
0 ukonczeniu kursu umiejetnosci zawodowych. Wzoér zaswiadczenia okresla prawo. Osoba, ktéra ukonczyta KUZ i podejmuje ksztatcenie na kwalifikacyjnym kursie
zawodowym w obrebie tej samej kwalifikacji, moze byé¢ zwalniana, na swoj wniosek ztozony podmiotowi prowadzgcemu kwalifikacyjny kurs zawodowy, z zajec
dotyczacych odpowiednio tresci ksztatcenia lub efektéw ksztatcenia zrealizowanych w dotychczasowym procesie ksztatcenia, o ile sposéb organizacii ksztatcenia

na kwalifikacyjnym kursie zawodowym umozliwia takie zwolnienie.

Termin rozpoczecia i zakonczenia kursu ustala organizator kursu dostosowujgc go do potrzeb i mozliwosci uczestnikéw KUZ. W przeciggu 14 dni od rozpoczecia realizacji
KUZ nalezy przesta¢ do okregowej komisji egzaminacyjnej informacje o rozpoczeciu ksztatcenia na danym KUZ.

Termin zakonczenia kursu wynika z komunikatu Dyrektora Centralnej Komisji Egzaminacyjnej i musi zakonczy¢ sie 6 tygodni przed pierwszym dniem terminu gtéwnego
egzaminu zawodowego. Podmiot prowadzgcy kwalifikacyjny kurs zawodowy ma obowigzek zgtoszenia okregowej komisji egzaminacyjnej informacji o rozpoczeciu
ksztatcenia na danym kursie.

Zawdd opiekunka srodowiskowa posiada wspolne efekty ksztatcenia z obszaru branzy pomocy spotecznej, ktére stanowig podbudowe ksztatcenia w zawodach:
e 341203 Opiekun w domu pomoc spotecznej
e 341202 Opiekun osoby starszej
e 341201 Asystent osoby niepetnosprawne;j
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Struktura programu
- przedmiotowy,

- spiralny.

Charakterystyka programu

Program nauczania kursu umiejetnosci zawodowych SPO.05.2. Podstawy pomocy spotecznej dla zawodu opiekunka srodowiskowa 341204 w branzy pomocy spotecznej
realizowanego w trybie dziennym stacjonarnym. Jest to zawdd na poziomie IV Polskiej Ramy Kwalifikacji. Wyodrebniona zostata w nim jedna kwalifikacja
SPO0.05. Swiadczenie ustug opiekunczych, ktéra okreslona jest na poziomie 4 Polskiej Ramy Kwalifikaciji jako kwalifikacja petna.

Ukonczenie kursu wspdlnie z kursami umiejetnosci zawodowych:

SPO.05.1. Bezpieczenstwo i higiena pracy,

SPO0.05.3. Organizowanie prac opiekunczych,

SPO0.05.4. Wykonywanie czynnosci opiekunczych i pielegnacyjnych,
SPO.05.5. Wspieranie osoby podopiecznej w czynnosciach dnia codziennego,
SPO0.05.6. Aktywizowanie osoby podopiecznej do samodzielnosci zyciowej,
SPO0.05.7.Jezyk obcy zawodowy

umozliwia uzyskanie $wiadectwa potwierdzajgcego kwalifikacje SPO.05. Swiadczenie ustug opiekuriczych oraz dyplomu zawodowego po zdaniu egzaminéw zawodowych
w kwalifikacje wchodzgcych w sktad zawodu: Opiekunka $rodowiskowa 341204.

Program nauczania posiada strukture przedmiotowsq i spiralny uktad tresci. Materiat nauczania zaczynajacy sie od zagadnien najprostszych po trudniejsze. Taki uktad
umozliwia powrét do tresci zrealizowanych na poczatku edukacji, aby je powtérzy¢ i poszerzy¢ w kolejnych latach nauki. Utrwala to zaréwno wiedze jak i nabywane
umiejetnosci celem przygotowania do realizacji zadan zawodowych. Dodatkowo taki uktad i cykl nauczania w znaczacym stopniu niweluje braki edukacyjne, oraz pozwala
na analize materiatu nauczania przez stuchaczy na réznych poziomach umiejetnosci.

Rozkfad tresci nauczania uwzglednia wzajemng korelacje pomiedzy przedmiotami, a kolejnos¢é zdobywania wiedzy i umiejetno$ci pozwala na nabycie wiedzy teoretycznej,
by w krétkim czasie wykorzystaé jg praktycznie. Zajecia sg realizowane na przedmiotach ksztatcenia teoretycznego oraz praktycznego.

Liczba godzin przewidziana na realizacje programu wynosi 170 godzin i jest zgodna z minimalng liczbg godzin ksztatcenia zawodowego dla tej kwalifikacji wynikajgcej
z podstawy programowej dla zawodu opiekunka srodowiskowa.

Efekty ksztalcenia wskazane do realizacji w ksztatceniu teoretycznym mogag by¢ (po spetnieniu wymagan okreslonych w aktualnych przepisach oswiatowych) realizowane
w formie ksztatcenia na odlegtosé, przy czym zaliczenie tych zaje¢ nie moze odbywac sie w formie zdalnej. Ksztatcenie praktyczne nie moze odbywac sie
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z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegto$¢. Rodzaj i wymiar godzin zaje¢ prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé
okresla podmiot prowadzacy ksztatcenie ustawiczne z wykorzystaniem metod i technik.

Wychodzac naprzeciw wspotczesnej edukacji kurs umiejetnosci zawodowych w czesci zajec teoretycznych moze by¢ prowadzony w systemie nauki zdalnej zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami. Zakres i rodzaj nauki zdalnej pozostajg w gestii nauczycieli i dyrekcji placowki zgodnie z panujgcymi w danym okresie warunkami.

Taka forma realizacji kursu wigze sie z wdrozeniem platform online do nauczania zdalnego, co pozwoli na swobodne prowadzenie zaje¢ teoretycznych w czasie
rzeczywistym, przeprowadzanie testow, ankiet oraz zadawania prac domowych i semestralnych. Zajecia mogg odbywac sie w trybie LIVE co umozliwia uczestnikom kursu
na czynne uczestnictwo w zajeciach, zadawanie pytan, przedstawianie swoich uwag oraz prezentacji wiasnych dokonan. Mozliwy jest takze zapis video zaje¢, co pozwala
na uzupetnienie wiadomosci przez osoby nieobecne na danych zajeciach. Do pracy na platformach cyfrowych potrzebny jest smartfon, tablet lub komputer oraz dostep

do Internetu. Przed rozpoczeciem pierwszych zaje¢ KUZ nalezy zorganizowac¢ wstepne szkolenie z zakresu samodzielnego korzystania z platformy edukacyjnej lub
wskazac filmy szkoleniowe np. na platformie YouTube. Organizator kursu powinien zapewnic:

e dostep do oprogramowania, ktére umozliwia synchroniczng i asynchroniczng interakcje miedzy uczestnikami a osobami prowadzacymi zajecia;

e materiaty dydaktyczne przygotowane w formie dostosowanej do ksztatcenia prowadzonego z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢;
e biezgcg kontrole postepdw w nauce uczestnikow kursu;

o weryfikacje ich wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych, w formie i terminach ustalonych przez organizatora kursu;

e biezgca kontrole aktywnosci oséb prowadzgcych zajecia.

Zalozenia programowe

Pogtebiajgce sie starzenie spoteczenstwa powoduje szybki wzrost zapotrzebowania na rynku pracy na osoby przygotowane profesjonalnie do opieki nad osobami
starszymi i niepetnosprawnymi. Wielu osobom potrzebna jest pomoc wykwalifikowanej opiekunki srodowiskowej. Praca opiekunki srodowiskowej wykonywana jest
przede wszystkim w domu podopiecznego oraz w réznych instytucjach opiekunczych, takich jak domy pomocy spotecznej, Srodowiskowe domy samopomocy. Zadaniem
opiekunek srodowiskowych jest udzielanie pomocy i $wiadczenie ustug opiekunczych i pielegnacyjnych osobom starszym, samotnym, przewlekle chorym
niesamodzielnym.

Gtéwnym celem ksztatcenia w zawodzie opiekunka srodowiskowa jest przygotowanie szeroko wykwalifikowanej kadry specjalistow przygotowanych do:
e profesjonalnego i rzetelnego wykonywania czynnosci zawodowych,
e pracy w ciggle zmieniajgcej sie rzeczywistosci zawodowej,
e samodzielnego podnoszenie swoich kwalifikacji,
e podejmowania wtasnej dziatalnosci gospodarczej zgodnej z zawodem,
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e kontynuowania edukacji w szkotach wyzszych na kierunkach: pielegniarstwo, ratownictwo medyczne, pracownik socjalny.

Cele kierunkowe programu kursu umiejetnosci zawodowych

Absolwent kursu umiejetnosci zawodowych realizujgcy ksztatcenie w zawodzie opiekunka srodowiskowa powinien by¢ przygotowany do wykonywania nastepujacych
zadan zawodowych w zakresie jednostki efektéw ksztatcenia SPO.05.2. Podstawy pomocy spoteczne;j:

e organizowania opieki oraz wsparcia spotecznego osobie podopiecznej;

e sprawowania opieki nad osobg podopieczng w celu zapewnienia jej bezpieczenstwa zdrowotnego i higieny osobistej;
e pomagania osobie podopiecznej w czynnosciach dnia codziennego;

¢ motywowania osoby podopiecznej do samodzielnosci oraz aktywnosci intelektualnej, fizycznej i spoteczne;j.

e Charakterystyka kwalifikaciji:

e Posiadacz $wiadectwa potwierdzajgcego kwalifikacje SPO.05. Swiadczenie ustug opiekuniczych, potrafi:

e przestrzegaé przepisow BHP i ppoz. podczas wykonywania prac opiekuhczo-pielegnacyjnych,

e udziela¢ pierwszej pomocy,

e organizowa¢ stanowisko pracy,

e stosowac $rodki ochrony indywidualnej i zbiorowej,

e postugiwac sie jezykiem migowym,

e scharakteryzowac potrzeby biopsychospoteczne cztiowieka i sposoby ich zaspokajania,

e rozpoznac sytuacje zdrowotng, spoteczng i materialng osoby podopieczne;j,

e dobiera¢ zabiegi opiekunicze i pielegnacyjne u osoby podopiecznej,

e planowaé i organizowaé opieke nad osobg podopieczna,

e postugiwac sie jezykiem obcym zawodowym w zakresie stownictwa specjalistycznego powigzanego z zwodem.

Osoba posiadajgca Certyfikat kwalifikacji zawodowej w zakresie kwalifikacji SPO.05. Swiadczenie ustug opiekunczych jest gotowy do samodzielnego wykonywania
umiarkowanie ztozonych zadan zawodowych w czesto zmiennych, przewidywalnych warunkach w zakresie organizowania i sprawowania opieki oraz wsparcia
spotecznego osobie podopiecznej. Jest gotowa do motywowania osoby podopiecznej do samodzielnosci oraz aktywnosci intelektualnej, fizycznej i spotecznej.
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Diagnozuje problemy i potrzeby bio-psycho-spoteczne osoby podopiecznej. Sporzgdza indywidualny plan opieki nad osobg podopieczng i prowadzi dokumentacje pracy
Z nig. Sprawuje opieke nad osobg podopieczng w celu zapewnienia jej bezpieczenstwa zdrowotnego i higieny osobistej. Pomaga jej w czynnosciach dnia codziennego

i organizuje rézne formy aktywizowania. Pomaga osobie podopiecznej w korzystaniu ze $wiadczen pomocy spotecznej. Wspiera osobe podopieczng w rozwigzywaniu
problemoéw osobistych i spotecznych i w integracji ze srodowiskiem lokalnym, pomagac osobie podopiecznej w korzystaniu ze $wiadczen opieki zdrowotnej. Potrafi
samodzielnie udziela¢ pierwszej pomocy w stanach zagrozenia zdrowia i zycia. Postuguje sie jezykiem migowym.

Stosuje nowoczesne narzedzia, technologie i oprogramowanie komputerowe wspomagajgce wykonywanie zadan zawodowych. Potrafi wspotpracowac¢ w zespole
oraz kierowa¢ matym zespotem pracowniczym oraz projektowaé stanowiska pracy. Kontroluje jako$¢ wykonania zadan przez podlegtych pracownikéw i przyjmuje
odpowiedzialno$¢ za skutki dziatarh wlasnych oraz tych osdb.

Przestrzega zasady BHP, ochrony przeciwpozarowej, ochrony srodowiska i ergonomii. Planuje wtasny rozwdéj zawodowy. Potrafi formutowac krotkie i zrozumiate
wypowiedzi oraz teksty pisemne w jezyku obcym umozliwiajgce realizacje zadah zawodowych.

Program kursu umiejetnosci zawodowych SPO.05.2. oparty jest o podstawe programowg ksztatcenia branzowego w zawodzie opiekunka srodowiskowa, w ktorej
to wyodrebniono dla kwalifikacji SPO.05. Swiadczenie ustug opiekuficzych nastepujace jednostki efektéw ksztatcenia:

SPO.05.1. Bezpieczenstwo i higiena pracy,

SPO0.05.2. Podstawy pomocy spoteczne;j,

SPO0.05.3. Organizowanie prac opiekunczych,

SPO0.05.4. Wykonywanie czynnosci opiekunczych,

SPO0.05.5. Wspieranie osoby podopiecznej w czynnosciach dnia codziennego,
SPO0.05.6. Aktywizowanie osoby podopiecznej do samodzielnosci zyciowej,
SPO0.05.7. Jezyk obcy zawodowy

oraz efekty ksztatcenia realizowane na wszystkich obowigzkowych zaje¢ edukacyjnych z zakresu ksztatcenia zawodowego zwigzane z nabywaniem kompetenc;ji
personalnych i spotecznych i organizacji pracy matych zespotéw, zgrupowane w jednostkach efektow ksztatcenia:

SPO0.05.8. Kompetencje personalne i spoteczne,

SPO0.05.9. Organizacja pracy matych zespotow.
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3.1. Pogrupowanie efektéw ksztatcenia

Rzeczpospolita

Polska

Unia Europejska

Europejski Fundusz Spoteczny

Tabela 1. Przyporzadkowanie efektéw ksztalcenia wraz z kryteriami weryfikacji do poszczegélnych przedmiotéw

* ¥ %

* 5 *

Efekty ksztalcenia z danej . . Przedmiot
. . . taczna liczba Przedmiot 2 . :
jednostki efektow . . 3 Przedmiot 4 Przedmiot 5
. . . godzin . . . Przedmiot 1 Podstawy . o
Stopniowanie efektéw Kryteria weryfikacji . .. | Elementy Opieka Organizacja
. przeznaczony L A Podstawy | komunikaciji . - . S
ksztatcenia efekt kluczowy poszczegdlnych efektow .. ; jezyka i pielegnacja opieki
. ch na efekt psychologii i pracy . . . . .
ek, efekt wazny ew, efekt \ . . migoweg cziowieka | srodowiskowej
. ksztatcenia socjalnej
pomocniczy ep 0
1) wyjasnia role osobowosci 18 1) rozrdznia typy i cechy X
cztowieka w stosunkach osobowosci cziowieka
z otoczeniem (ew) 2) charakteryzuje role X
spoteczne
3) wskazuje wptyw osobowosci | X
na zachowania spoteczne
2) charakteryzuje rozwdj 18 1) opisuje rozwoj cztowieka X X
cztowieka w réznych w réznych okresach zycia
okresach zycia (ew) 2) rozpoznaje objawy zaburzen | X X
rozwojowych
3) charakteryzuje procesy 18 1) opisuje zachowania X X
zachodzgce w zyciu spoteczne jednostki
spotecznym (ew) i zbiorowosci
2) opisuje interakcje X X
interpersonalne
3) opisuje nieprawidtowe relacje | X X
wystepujgce w zyciu
spotecznym
4) opisuje funkcje rodziny (ek) | 10 1) wymienia funkcje rodziny X
2) okresla wptyw rodziny X
na funkcjonowanie cztowieka
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instytucji panstwowych
dotyczace zabezpieczenia

Efekty ksztalcenia z danej . . Przedmiot
. . , taczna liczba Przedmiot 2 . .
jednostki efektow . . 3 Przedmiot 4 Przedmiot 5
. . . godzin . L Przedmiot 1 | Podstawy i .
Stopniowanie efektow Kryteria weryfikacji .~ | Elementy Opieka Organizacja
. przeznaczony . A Podstawy | komunikacji . I . _
ksztatcenia efekt kluczowy poszczegdlnych efektow .. . jezyka i pielegnacja opieki
. ch na efekt psychologii i pracy : . . . .
ek, efekt wazny ew, efekt . . . migoweg cziowieka | srodowiskowej
. ksztalcenia socjalnej
pomocniczy ep 0
5) okresla cele, zadania 12 1) wymienia cele polityki X
i instrumenty polityki spotecznej panstwa
spotecznej panstwa (ep) 2) opisuje zadania polityki X
spotecznej panstwa
3) wymienia instrumenty polityki X
spotecznej panstwa
i mozliwosci ich stosowania
6) identyfikuje problemy 20 1) opisuje przyczyny i skutki X X
i postawy spoteczne probleméw spotecznych
wystepujace 2) wykazuje wplyw X X
we wspotczesnym zréznicowanych postaw
spoteczenstwie (ew) na funkcjonowanie jednostki
i zbiorowo$ci
7) charakteryzuje czynniki 20 1) opisuje czynniki wptywajgce | X X
wplywajgce na wykluczenie na wykluczenie spoteczne
spoteczne jednostki i grupy jednostki i grupy
(ew) 2) okresla skutki wykluczenia X X
spotecznego jednostki
i grupy
8) wskazuje przepisy prawa 20 1) wymienia przepisy prawa X X
dotyczgce pomocy dotyczgce pomocy
spotecznej i ubezpieczen spotecznej i ubezpieczen
spotecznych (ew) spotecznych
2) charakteryzuje zadania X X
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Efekty ksztalcenia z danej . . Przedmiot
. . , taczna liczba Przedmiot 2 . .
jednostki efektow . . 3 Przedmiot 4 Przedmiot 5
. . . godzin . L Przedmiot 1 | Podstawy i .
Stopniowanie efektow Kryteria weryfikacji .~ | Elementy Opieka Organizacja
. przeznaczony . A Podstawy | komunikacji . - . S
ksztatcenia efekt kluczowy poszczegdlnych efektow .. . jezyka i pielegnacja opieki
. ch na efekt psychologii i pracy : . . . .
ek, efekt wazny ew, efekt . . . migoweg cziowieka | srodowiskowej
. ksztalcenia socjalnej
pomocniczy ep 0
spotecznego osoby
niepetnosprawne;j
9) postuguije sie jezykiem 22 1) stosuje jezyk migowy X
migowym (ek) w komunikowaniu sie
Z 0sobg niepetnosprawng
wymagajgca alternatywnej
formy komunikaciji
2) okresla potrzeby i problemy X
o0soby podopiecznej przy
pomocy jezyka migowego
3) doskonali umiejetnosci X
postugiwania sie jezykiem
migowym
10) rozpoznaje wiasciwe 12 1) wymienia cele normalizaciji X
normy i procedury oceny krajowej
zgodnosci stosowane 2) wyjasnia, czym jest norma X
podczas realizacji zadan i wymienia cechy normy
zawodowych (ew) 3) rozrdéznia oznaczenie normy X
miedzynarodowej,
europejskiej i krajowej
4) korzysta ze zrodet informacji X
dotyczacych norm i procedur
oceny zgodnosci
Razem liczba godzin 170

w jednostce efektow
ksztatcenia SP0O.05.2.

SPO0.05.8. Kompetencje personalne i spoteczne
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Efekty ksztalcenia z danej . . Przedmiot
. . , taczna liczba Przedmiot 2 . .
jednostki efektow . . 3 Przedmiot 4 Przedmiot 5
. . . godzin . L Przedmiot 1 | Podstawy i .
Stopniowanie efektow Kryteria weryfikacji .~ | Elementy Opieka Organizacja
. przeznaczony . A Podstawy | komunikacji . - . S
ksztatcenia efekt kluczowy poszczegdlnych efektow .. . jezyka i pielegnacja opieki
. ch na efekt psychologii i pracy : . . . .
ek, efekt wazny ew, efekt . . . migoweg cziowieka | srodowiskowej
. ksztalcenia socjalnej
pomocniczy ep 0
1) przedstawia cechy 1) wymienia rodzaje ustug X X X X X
wysokiej jakosci ustug Swiadczonych osobie
Swiadczonych na rzecz podopiecznej
drugiego cztowieka 2) dobiera rodzaj ustug do X X X X X
potrzeb podopiecznego
3) okresla kompetencje X X X X X
opiekunki srodowiskowej,
jakie majg wptyw na jakosé
Swiadczonych ustug
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Efekty ksztalcenia z danej . . Przedmiot
. . , taczna liczba Przedmiot 2 . .
jednostki efektow . . 3 Przedmiot 4 Przedmiot 5
. . . godzin . L Przedmiot 1 | Podstawy i .
Stopniowanie efektow Kryteria weryfikacji .~ | Elementy Opieka Organizacja
. przeznaczony . A Podstawy | komunikacji . - . S
ksztatcenia efekt kluczowy poszczegdlnych efektow .. . jezyka i pielegnacja opieki
. ch na efekt psychologii i pracy : . . . .
ek, efekt wazny ew, efekt . . . migoweg cziowieka | srodowiskowej
. ksztalcenia socjalnej
pomocniczy ep 0
2) przestrzega zasad kultury 1) opisuje zasady etyczne X X X X X
osobistej i etyki podczas podczas $wiadczenia ustug
realizacji zadan opiekunczych
zawodowych 2) opisuje skutki famania zasad | X X X X X
etycznych
3) omawia zasady wspotpracy X X X X X
Z osobg niepetnosprawng
z zachowaniem kultury
i etyki zawodowej
4) przestrzega tajemnicy X X X X X
zwigzanej z wykonywanym
zawodem i miejscem pracy
5) przestrzega zasad X X X X X
zwigzanych z ochrong
wiasnosci intelektualne;j
i ochrong danych osobowych
3) stosuje zasady komunikaciji 1) wymienia zasady X X X X X
interpersonalnej komunikacji interpersonalnej
i aktywne metody stuchania
2) okresdla zasady komunikacji X X X X X
interpersonalnej
3) charakteryzuje aktywne X X X X X
metody stuchania
4) opisuje pojecie konfliktu 1) wyjasnia pojecie konfliktu X X X X X
w zwigzku z realizacjg 2) opisuje przyczyny konfliktéw | X X X X X

zadan zawodowych

miedzyludzkich
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Efekty ksztalcenia z danej . . Przedmiot
. . , taczna liczba Przedmiot 2 . .
jednostki efektow . . 3 Przedmiot 4 Przedmiot 5
. . . godzin . L Przedmiot 1 | Podstawy i .
Stopniowanie efektow Kryteria weryfikacji .~ | Elementy Opieka Organizacja
. przeznaczony . A Podstawy | komunikacji . - . S
ksztatcenia efekt kluczowy poszczegdlnych efektow .. . jezyka i pielegnacja opieki
. ch na efekt psychologii i pracy : . . . .
ek, efekt wazny ew, efekt . . . migoweg cziowieka | srodowiskowej
. ksztalcenia socjalnej
pomocniczy ep 0

3) zapobiega przyczynom X X X X X
powstawania konfliktéw

4) opisuje fazy konfliktu X X X X X

5) wymienia skutki konfliktow X X X X X
miedzyludzkich w zyciu
rodzinnym, spotecznym
i zawodowym

6) stosuje zasady utrzymywania | X X X X X
poprawnych relaciji
Z podopiecznym
i wspotpracownikami

5) planuje wykonanie zadania 1) planuje czas przeznaczony X X X X X

na realizacje zadan
zawodowych

2) realizuje zadania X X X X X
W wyznaczonym czasie

3) ocenia stopien realizacji X X X X X
zadania

4) analizuje skutki realizacji X X X X X
zadania

6) ponosi odpowiedzialnos¢ 1) wyjasnia pojecie X X X X X
za podejmowane dziatania odpowiedzialnosci w zwigzku

z realizacjg zadan
zawodowych

2) wymienia konsekwencje X X X X X

braku odpowiedzialnosci
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Efekty ksztalcenia z danej . . Przedmiot
. . , taczna liczba Przedmiot 2 . .
jednostki efektow . . 3 Przedmiot 4 Przedmiot 5
. . . godzin . L Przedmiot 1 | Podstawy i .
Stopniowanie efektow Kryteria weryfikacji .~ | Elementy Opieka Organizacja
. przeznaczony . A Podstawy | komunikacji . - . S
ksztatcenia efekt kluczowy poszczegdlnych efektow .. . jezyka i pielegnacja opieki
. ch na efekt psychologii i pracy : . . . .
ek, efekt wazny ew, efekt . . . migoweg cziowieka | srodowiskowej
. ksztalcenia socjalnej
pomocniczy ep 0
podczas wykonywania
zadan zawodowych
7) wykazuje sie 1) rozpoznaje sytuacje X X X X X
kreatywnoscig i otwartoscig nietypowe w $srodowisku
na zmiany pracy
2) podejmuje dziatania X X X X X
w sytuacji nietypowej
3) ocenia skutki X X X X X
podejmowanych dziatan
w sytuacjach nietypowych
4) wyjasnia znaczenie zmiany X X X X X
W zyciu cztowieka
8) aktualizuje wiedze 1) opisuje podstawowy zakres X X X X X
i doskonali umiejetnosci wiedzy i umiejetnosci
zawodowe zawodowych
2) analizuje wtasne X X X X X
kompetencje
3) wyznacza sobie cele X X X X X
rozwojowe
4) planuje wiasny rozwdj X X X X X
zawodowy
9) stosuje metody i techniki 1) opisuje metody i techniki X X X X X
rozwigzywania problemow rozwigzywania problemow
2) podaje propozycje X X X X X
rozwigzywania probleméw
3) ocenia skutecznosé X X X X X

podjetych dziatan
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Efekty ksztalcenia z danej . . Przedmiot
. . , taczna liczba Przedmiot 2 . .
jednostki efektow . . 3 Przedmiot 4 Przedmiot 5
. . . godzin . L Przedmiot 1 | Podstawy i .
Stopniowanie efektow Kryteria weryfikacji .~ | Elementy Opieka Organizacja
. przeznaczony . A Podstawy | komunikacji . - . S
ksztatcenia efekt kluczowy poszczegdlnych efektow .. . jezyka i pielegnacja opieki
. ch na efekt psychologii i pracy : . . . .
ek, efekt wazny ew, efekt . . . migoweg cziowieka | srodowiskowej
. ksztalcenia socjalnej
pomocniczy ep 0
10) wspotpracuje 1) okresla pojecia: zespot, X X X X X
w zespole praca zespotowa i lider
2) realizuje zadania X X X X X
W wyznaczonym czasie
3) wspomaga innych cztonkéw X
zespotu podczas realizaciji
zadan
4) analizuje efekty pracy X X X X X
zespotu
5) identyfikuje znaczenie X X X X X
i funkcje konfliktu w pracy
zespotu
SPO0.05.9. Organizacja pracy matych zespotéow
1) planuje prace zespotu 1) wyznacza zadania cztonkom | X X X X X
w celu wykonania zespotu
przydzielonych zadan 2) wyjasnia sposdb wykonania X X X X X
zadania
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modernizacji warunkow
i organizacji pracy

Efekty ksztalcenia z danej . . Przedmiot
. . , taczna liczba Przedmiot 2 . .
jednostki efektow . . 3 Przedmiot 4 Przedmiot 5
. . . godzin . L Przedmiot 1 | Podstawy i .
Stopniowanie efektow Kryteria weryfikacji .~ | Elementy Opieka Organizacja
. przeznaczony . A Podstawy | komunikacji . - . S
ksztatcenia efekt kluczowy poszczegdlnych efektow .. . jezyka i pielegnacja opieki
. ch na efekt psychologii i pracy : . . . .
ek, efekt wazny ew, efekt . . . migoweg cziowieka | srodowiskowej
. ksztalcenia socjalnej
pomocniczy ep 0
2) dobiera osoby 1) rozpoznaje mozliwosci X X X X X
do wykonania i umiejetnosci czionkéw
przydzielonych zadan zespotu
2) wskazuje osoby do X X X X X
wykonania zadania
3) przewiduje skutki X X X X X
niewfasciwego doboru oséb
do zadan
3) kieruje wykonaniem 1) ustala kolejnos¢ X X X X X
przydzielonych zadan wykonywania zadan
2) monitoruje proces X X X X X
wykonywania zadan
4) ocenia jako$¢ wykonania 1) okresla zaangazowanie X X X X X
przydzielonych zadan w prace czionkOw zespotu
2) ocenia efekty pracy zespotu X X X X X
3) udziela informacji zwrotnej X X X X X
w celu prawidtowego
wykonania przydzielonego
zadania
5) wprowadza rozwigzania 1) dokonuje analizy rozwigzan X X X X X
techniczne i organizacyjne technicznych
wplywajace na poprawe i organizacyjnych warunkow
warunkow i jakosci pracy i jakosci pracy
2) dokonuje prostych X X X X X
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Efekty ksztalcenia z danej . . Przedmiot
jednostki efektow kaczna IFCZba . Przedmiot 2 3 Przedmiot 4 Przedmiot 5
. . . godzin . L Przedmiot 1 | Podstawy i .
Stopniowanie efektow [767NaCZ0N Kryteria weryfikacji Podstaw Komunikacii Elementy Opieka Organizacja
ksztalcenia efekt kluczowy pch na efekty poszczegdlnych efektéw svcholo yii brac J jezyka i pielegnacja opieki
ek, efekt wazny ew, efekt . Psy 9 p- y. migoweg czlowieka | Srodowiskowej
. ksztalcenia socjalnej
pomocniczy ep 0
3) dokonuje prostych X X X X X
modernizacji warunkow
i organizacji pracy

Prowadzacy wszystkich obowigzkowych zaje¢ edukacyjnych powinni stwarza¢ warunki do nabywania kompetencji personalnych i spotecznych oraz umiejetnosci w
zakresie organizacji pracy matych zespotéw w ramach godzin przeznaczonych na ksztatcenie zawodowe.
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Tabela 2. Grupowanie efektéw ksztalcenia w zajecia i nadawanie nazw tym zajeciom

*

* 5 %

Nazwa jednostki Efekty ksztatcenia wraz z Kryteria weryfikacji Grupowanie efektow Liczba Okres
efektow kodowaniem (ek; ew; ep) ksztalcenia w zajecia godzin realizacji
ksztalcenia
SPO.05.2. 1) wyjasnia role 1) rozréznia typy i cechy osobowosci cziowieka Podstawy psychologii 18 1 miesigc
Podstawy pomocy osobowosci cztowieka
spoteczne;j w stosunkach 2) charakteryzuje role spoteczne
Z otoczeniem (ew) 3) wskazuje wptyw osobowosci na zachowania
spoteczne
2) charakteryzuje rozwdj 1) opisuje rozwoj cztowieka w réoznych okresach Podstawy psychologii 20
cztowieka w réznych zycia Opieka i pielegnacja
okresach zycia (ew) 2) rozpoznaje objawy zaburzen rozwojowych cztowieka
3) charakteryzuje 1) opisuje zachowania spoteczne jednostki Podstawy psychologii 24
procesy zachodzgce i zbiorowosci Podstawy komunikacji
W zyciu spotecznym 2) opisuje interakcje interpersonalne i pracy socjalnej
(ew) 3) opisuje nieprawidtowe relacje wystepujace
W zycCiu spotecznym
4) opisuje funkcje 1) wymienia funkcje rodziny Podstawy komunikacji | 10
rodziny (ek) 2) okresla wplyw rodziny na funkcjonowanie i pracy socjalnej
cziowieka
5) okresla cele, zadania 1) wymienia cele polityki spotecznej panstwa 12 2 miesigc
i instrumenty polityki 2) opisuje zadania polityki spotecznej panstwa
spotecznej panstwa 3) wymienia instrumenty polityki spotecznej panstwa
(ep) i mozliwosci ich stosowania
6) identyfikuje problemy 1) opisuje przyczyny i skutki probleméw Podstawy psychologii 20
i postawy spoteczne spotecznych Podstawy komunikacji
wystepujgce we 2) wykazuje wptyw zréznicowanych postaw i pracy socjalnej
wspofczesnym na funkcjonowanie jednostki i zbiorowosci
spoteczenstwie (ew)
7) charakteryzuje 1) opisuje czynniki wptywajgce na wykluczenie 14
czynniki wptywajgce spoteczne jednostki i grupy
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Nazwa jednostki Efekty ksztatcenia wraz z Kryteria weryfikacji Grupowanie efektow Liczba Okres
efektow kodowaniem (ek; ew; ep) ksztalcenia w zajecia godzin realizacji
ksztalcenia
na wykluczenie 2) okres$la skutki wykluczenia spotecznego jednostki
spoteczne jednostki i grupy
i grupy
8) wskazuje przepisy 1) wymienia przepisy prawa dotyczgce pomocy Podstawy komunikacji | 20 2 miesigc /3
prawa dotyczgce spotecznej i ubezpieczen spotecznych i pracy socjalnej miesigc
pomocy spotecznej 2) charakteryzuje zadania instytucji panstwowych Organizacja opieki
i ubezpieczen dotyczace zabezpieczenia spotecznego osoby Srodowiskowej
spotecznych (ew) niepetnosprawne;j
9) postuguje sie 1) stosuje jezyk migowy w komunikowaniu sie Elementy jezyka 22
jezykiem migowym Z 0sobg niepetnosprawng wymagajgca migowego
(ek) alternatywnej formy komunikaciji
2) okresla potrzeby i problemy osoby podopiecznej
przy pomocy jezyka migowego
3) doskonali umiejetno$ci postugiwania si¢ jezykiem
migowym
10) rozpoznaje wiasciwe 1) wymienia cele normalizacji krajowej Organizacja opieki 10
normy i procedury 2) wyjasnia, czym jest norma i wymienia cechy srodowiskowej
oceny zgodnosci normy
stosowane podczas 3) rozroznia oznaczenie normy miedzynarodowej,
realizacji zadan europejskiej i krajowe;j
zawodowych (ew) 4) korzysta ze zrédet informacji dotyczacych norm

i procedur oceny zgodnosci
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Nazwa jednostki Efekty ksztatcenia wraz z Kryteria weryfikacji Grupowanie efektow Liczba Okres
efektow kodowaniem (ek; ew; ep) ksztalcenia w zajecia godzin realizacji
ksztalcenia

Kompetencje 1) Pojecie konfliktu 1) wyjasni¢ pojecie konfliktu opisac¢ fazy konfliktu
personalne w zwigzku z realizacjg 2) opisaé przyczyny konfliktdw miedzyludzkich zapobiegac¢
i spoteczne zadan zawodowych przyczynom

powstawania

konfliktow

3) stosuje zasady utrzymywania poprawnych relacji | wymieni¢ skutki
Z podopiecznym i wspoétpracownikami konfliktow

miedzyludzkich |w
zyciu rodzinnym,
spofecznym

i zawodowym

2) Metody i techniki
rozwigzywania
problemow

1) opisa¢ metody i techniki rozwigzywania
probleméw

poda¢ propozycje
rozwigzywania
problemow

oceni¢ skutecznos¢
podjetych dziatan

Program nauczania kursu umiejetnosci zawodowych
SPO0.05.2. Podstawy pomocy spotecznej

Strona 23 z 47




Fundusze
Europejskie

Rzeczpospolita

Polska

Wiedza Edukacja Rozwdj

3.2. Okreslenie liczby godzin na ksztatcenie zawodowe

Europejski Fundusz Spoteczny *

*

Unia Europejska |IEES

* 5 %

Tabela 3. Okreslenie liczby godzin poszczegodlnych zaje¢ z podzialem na zajecia teoretyczne i praktyczne

Nazwa zajec¢ Zajecia Zajecia Efekty ksztatcenia wraz z kodami Kryteria weryfikacji realizowane w ramach zaje¢
teoretyczne praktyczne ek, ew, ep
Podstawy 18 1) wyjasnia role osobowosci 1) rozréznia typy i cechy osobowosci cziowieka
psychologii cztowieka w stosunkach 2) charakteryzuje role spoteczne
z otoczeniem (ew) 3) wskazuje wplyw osobowos$ci na zachowania spoteczne
12 2) charakteryzuje rozwdj cztowieka 1) opisuje rozwoj cztowieka w roznych okresach zycia
w réznych okresach zycia (ew)
12 3) charakteryzuje procesy 1) opisuje zachowania spoteczne jednostki i zbiorowosci
zachodzace w zyciu spotecznym 2) opisuje interakcje interpersonalne
(ew) 3) opisuje nieprawidtowe relacje wystepujgce w zyciu spotecznym
10 4) identyfikuje problemy i postawy 1) opisuje przyczyny i skutki probleméw spotecznych
spoteczne wystepujgce we 2) wykazuje wptyw zréznicowanych postaw na funkcjonowanie
wspotczesnym spoteczenstwie jednostki i zbiorowosci
(ew)
6 5) charakteryzuje czynniki 1) opisuje czynniki wptywajace na wykluczenie spoteczne jednostki
wplywajgce na wykluczenie i grupy
spoteczne jednostki i grupy (ew) 2) okresla skutki wykluczenia spotecznego jednostki i grupy
Podstawy 12 1) charakteryzuje procesy 1) opisuje zachowania spoteczne jednostki i zbiorowosci
komunikacji zachodzace w zyciu spotecznym 2) opisuje interakcje interpersonalne
i pracy (ew) 3) opisuje nieprawidtowe relacje wystepujace w zyciu spotecznym
socjalnej 10 2) opisuje funkcje rodziny (ek) 1) wymienia funkcje rodziny
2) okresla wptyw rodziny na funkcjonowanie cztowieka
12 3) okresla cele, zadania 1) wymienia cele polityki spotecznej panstwa
i instrumenty polityki spotecznej 2) opisuje zadania polityki spotecznej panstwa
panstwa (ep) 3) wymienia instrumenty polityki spotecznej panstwa i mozliwosci ich
stosowania
10 1) opisuje przyczyny i skutki probleméw spotecznych
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Nazwa zajec¢ Zajecia Zajecia Efekty ksztatcenia wraz z kodami Kryteria weryfikacji realizowane w ramach zaje¢
teoretyczne praktyczne ek, ew, ep
4) identyfikuje problemy i postawy 2) wykazuje wptyw zréznicowanych postaw na funkcjonowanie
spoteczne wystepujgce we jednostki i zbiorowosci
wspotczesnym spoteczenstwie
(ew)
8 5) charakteryzuje czynniki 1) opisuje czynniki wptywajgce na wykluczenie spoteczne jednostki
wpltywajgce na wykluczenie i grupy
spoteczne jednostki i grupy (ew) 2) okresla skutki wykluczenia spotecznego jednostki i grupy
12 6) wskazuje przepisy prawa 1) wymienia przepisy prawa dotyczgce pomocy spotecznej
dotyczace pomocy spoteczne;j i ubezpieczen spotecznych
i ubezpieczen spotecznych (ew) 2) charakteryzuje zadania instytucji panstwowych dotyczgce
zabezpieczenia spotecznego osoby niepetnosprawnej
Elementy 22 1) postuguje sie jezykiem migowym 1) stosuje jezyk migowy w komunikowaniu sie z osobg
jezyka (ek) niepetnosprawng wymagajgcg alternatywnej formy komunikac;ji
migowego 2) okresla potrzeby i problemy osoby podopiecznej przy pomocy
jezyka migowego
3) doskonali umiejetnosci postugiwania si¢ jezykiem migowym
Opieka 8 1) charakteryzuje rozwoj cztowieka 1) opisuje rozwdj cztowieka w réznych okresach zycia
i pielegnacja w réznych okresach zycia (ew) 2) rozpoznaje objawy zaburzen rozwojowych
cztowieka
Organizacja 8 1) wskazuje przepisy prawa 1) wymienia przepisy prawa dotyczgce pomocy spotecznej
opieki dotyczgce pomocy spoteczne;j i ubezpieczen spotecznych
Srodowiskowe;j i ubezpieczenh spotecznych (ew) 2) charakteryzuje zadania instytucji panstwowych dotyczgce
zabezpieczenia spotecznego osoby niepetnosprawnej
10 2) rozpoznaje wiasciwe normy 1) wymienia cele normalizacji krajowej
i procedury oceny zgodnosci 2) wyjasnia, czym jest norma i wymienia cechy normy
stosowane podczas realizacji 3) rozrdznia oznaczenie normy miedzynarodowej, europejskiej
zadan zawodowych (ew) i krajowej
4) Korzysta ze zrodet informacji dotyczgcych norm i procedur oceny
zgodno&ci
Razem 170
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3.3. Plan kursu umiejetnosci zawodowych
Tabela 4. Plan zaje¢ kursu umiejetnosci zawodowych

Lp. | Powigzanie z podstawg programowag | Przedmioty Liczba godzin

Ksztatcenie teoretyczne
1 SPO.05.2. Podstawy pomocy spotecznej Podstawy psychologii 49
2 SPO.05.2. Podstawy pomocy spotecznej Podstawy komunikacji i pracy socjalnej 55
3 SPO.05.2. Podstawy pomocy spotecznej Elementy jezyka migowego 22
4 SPO.05.2. Podstawy pomocy spotecznej Opieka i pielegnacja cziowieka 12
5 SPO.05.2. Podstawy pomocy spotecznej Organizacja opieki srodowiskowej 32
t.agczna liczba godzin przeznaczonych na ksztatcenie teoretyczne 170

4. Cele ksztatcenia kursu umiejetnosci zawodowych

Absolwent kursu umiejetnosci zawodowych powinien by¢ przygotowany do wykonywania nastepujacych zadan zawodowych:
e organizowania opieki oraz wsparcia spotecznego osobie podopiecznej,
e sprawowania opieki nad osobg podopieczng w celu zapewnienia jej bezpieczenstwa zdrowotnego i higieny osobistej,
e pomagania osobie podopiecznej w czynno$ciach dnia codziennego,

e motywowania osoby podopiecznej do samodzielnosci oraz aktywnosci intelektualnej, fizycznej i spotecznej.

5. Programy poszczegoélnych zajec
5.1. Program nauczania dla przedmiotu: Podstawy psychologii

5.1.1 Cele ogdlne przedmiotu
Cele ogolne przedmiotu to:
e Poznanie osobowosci cztowieka

e Poznanie rozwoju osobniczego cztowieka.
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e Poznanie problemoéw spotecznych oraz skutkdéw wykluczenia spotecznego.

5.1.2 Cele szczegotowe przedmiotu
Cele szczegotowe przedmiotu to:
e scharakteryzowac typy i cechy osobowosci,
e scharakteryzowac role spoteczne,
e opisac etapy rozwoju osobniczego cztowieka,
e opisac¢ objawy zaburzen rozwojowych,
e opisa¢ zachowania spoteczne jednostki i zbiorowosci,
e scharakteryzowac problemy spoteczne,

e omowi¢ czynniki i skutki wykluczenia spotecznego.
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5.1.3 Materiat nauczania z uwzglednieniem opisu efektéw ksztatcenia

Tabela 5 Materiat nauczania z uwzglednieniem opisu efektéw ksztatcenia

Tematy zajec Liczba Opis efektow ksztalcenia (uwzgledniajacy kryteria weryfikaciji)
godz.
1. Rola osobowosci 20 1) rozréznia typy 1) wymienia typy i cechy osobowosci wskazac wplyw osobowosci
cztowieka i cechy cziowieka na zachowania spoteczne
w ksztattowaniu osobowosci 2) charakteryzuje role spoteczne
relacji z otoczeniem cziowieka
2) przedstawia 3) opisuje rozwoj cztowieka w roznych rozpoznaé objawy zaburzen
rozwoj cztowieka okresach zycia rozwojowych
w réznych
okresach zycia
2. Procesy 20 3) przedstawia 1) opisuje przyczyny i skutki probleméw opisac interakcje interpersonalne
zachodzace w zyciu przyczyny spotecznych wykazac¢ wpltyw zréznicowanych postaw
spotecznym problemow 2) opisuje nieprawidtowe relacje na funkcjonowanie jednostki
spotecznych wystepujgce w zyciu spotecznym i zbiorowosci
3) podaje przyczyny wykluczenia okresli¢ skutki wykluczenia
spotecznego spotecznego jednostki i grupy
4) przedstawia pojecie konfliktu w zwigzku opisac fazy konfliktu
z realizacjg zadan zawodowych zapobiega¢ przyczynom powstawania
5) opisa¢ przyczyny konfliktow konfliktow
miedzyludzkich wymieni¢ skutki konfliktow
6) przedstawia zasady utrzymywania miedzyludzkich w zyciu rodzinnym,
poprawnych relacji z podopiecznym spotecznym i zawodowym
i wspotpracownikami
7) stosuje zasady utrzymywania
poprawnych relacji z podopiecznym
i wspotpracownikami

Program nauczania kursu umiejetnosci zawodowych
SPO0.05.2. Podstawy pomocy spotecznej

Strona 28 z 47




Fundusze " . . o
S Rzeczpospolita Unia Europejska [
Eq ropejsk_le B Polsk:? P Europejski Fundusz Spoteczny *o
Wiedza Edukacja Rozwdj al
Tematy zajec Liczba Opis efektow ksztalcenia (uwzgledniajacy kryteria weryfikaciji)
godz.
3. Metody i techniki 16 4) opisuje metody 1) przedstawia metody i techniki - podac¢ propozycje rozwigzywania
rozwigzywania i techniki rozwigzywania problemow problemoéow
problemow rozwigzywania - oceni¢ skuteczno$¢ podjetych dziatan
problemow

5.1.4 Procedury osiggania celéw ksztatcenia

Propozycje metod nauczania

Prezentacja, wyktad z wykorzystaniem srodkéw wizualnych, aktywizujgca metoda tekstu przewodniego, praca w grupach, praca w parach, odczytywanie informacji
zamieszczonych na schematach.

Warunki realizacji

Zajecia edukacyjne powinny by¢ prowadzone w sali lekcyjnej: wyposazonej w stanowisko komputerowe dla prowadzgcego podigczone do sieci lokalnej z dostepem

do Internetu, z drukarka i ze skanerem oraz z projektorem multimedialnym lub tablicg multimedialng. W sali lekcyjnej powinny znajdowac sie zestawy ¢wiczen, instrukcje
do ¢éwiczen, komputerowe programy demonstracyjne i symulacyjne, czasopisma branzowe, podreczniki, schematy, modele zachowan i stylow negocjaciji, katalogi

z rozwojem cztowieka w réznych okresach zycia, filmy pogladowe, pakiety edukacyjne dla stuchaczy, karty samooceny, karty pracy dla stuchaczy

i prezentacje multimedialne.

Dodatkowo do dyspozycji wskazane sg tematyczne e-booki, animacje 2D/3D, atlasy interaktywne, plansze interaktywne, gry edukacyjne, filmy edukacyjne, symulatory,
wirtualne laboratoria umozliwiajgce realizowanie tresci w formie zdalnej.

Obudowa dydaktyczna

Zajecia powinny by¢ prowadzone z wykorzystaniem réznych form pracy aktywizujgcej stuchaczy np. praca w grupach po 2-3 stuchaczy. W trakcie prac ze uczestnikami
nalezy pozostawia¢ im dodatkowy czas na wtasne prace zwigzane z realizowanymi celami ksztatcenia. Dodatkowy czas nalezy tez poswiecic¢ na indywidualizowanie pracy
stuchaczy w zaleznosci od ich mozliwo$ci i potrzeb.

5.1.5 Proponowane metody sprawdzania osiggnie¢ edukacyjnych stuchacza/uczestnika

Sprawdzanie opanowania przez uczestnika wymagan programowych bedzie przeprowadzone na podstawie wykonanych éwiczeh. W ocenie nalezy uwzglednié
nastepujgce kryteria ogdlne: zawarto$¢ merytoryczng éwiczen, ich poprawnosé, formy przedstawienia. Sprawdzanie osiggnie¢ powinno odbywac sie przez caty okres
realizacji programu zaje¢ na podstawie kryteridw przedstawionych na poczatku kursu.
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Przeprowadzenie testu wielokrotnego wyboru, odpowiedz ustna, opracowanie prezentacji, referatu, ¢wiczenia w grupach, odgrywanie scenek sytuacyjnych.

W przypadku oceny prezentacji nalezy zwrdci¢ uwage na zaangazowanie w przygotowanie, podziat obowigzkow.
5.2. Program nauczania dla przedmiotu: Podstawy komunikacji i pracy socjalnej

5.2.1 Cele ogdéine przedmiotu
Cele ogdlne przedmiotu to:
e Zrozumienie wptywu komunikacji na zycie spoteczne.
e  Omodwienie funkgiji i roli rodziny.
¢ Identyfikowanie wystepujacych probleméw i postaw spotecznych.
e Poznanie zjawiska wykluczenia spotecznego.
e Poznanie przepiséw prawa z zakresu pomocy spotecznej.

e Poznanie metod i technik pracy socjalnej.

5.2.2 Cele szczego6towe przedmiotu
Cele szczegdtowe przedmiotu to:
e scharakteryzowac funkcje rodziny,
e omowi¢ problemy rodziny w odniesieniu do niepetnosprawnosci,
e omowi¢ przyczyny wystepowania probleméw spotecznych i wykluczenia spotecznego,
e scharakteryzowac proces komunikacji i negocjaciji,
e omowic¢ polityke spoteczng panstwa,
e postugiwac sie metodami i technikami pracy socjalnej,
e zastosowac metody i techniki negocjaciji i rozwigzywania konfliktow,

e budowac relacje w najblizszym srodowisku.
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5.2.3 Materiat nauczania z uwzglednieniem opisu efektéw ksztatcenia

Tabela 6 Materiat nauczania z uwzglednieniem opisu efektéw ksztatcenia

Unia Europejska |IEES
Europejski Fundusz Spoteczny *

*

* 5 *

4) stosuje zasady utrzymywania
poprawnych relaciji

Tematy zajec Lglgzt;a Efekty ksztatcenia Kryteria weryfikacji Oczekiwane efekty uczenia sie — czynnosci uczestnika
Podstawy 61 1) przedstawia procesy 1) opisuje zachowania spoteczne - opisa¢ nieprawidtowe relacje wystepujace w zyciu
pomocy zachodzace w zyciu jednostki i zbiorowosci spotecznym
spoteczne;j spotecznym 2) opisuje interakcje - okresli¢ wplyw rodziny na funkcjonowanie cztowieka

2) opisuje rodzine i jej wptyw interpersonalne - wymienic¢ instrumenty polityki spotecznej panstwa
na funkcjonowanie cztowieka 3) wymienia funkcje rodziny i mozliwosci ich stosowania
w réznych okresach 4) wymienic cele polityki - wykazac wptyw zréznicowanych postaw
rozwojowych spotecznej panstwa na funkcjonowanie jednostki i zbiorowosci
3) przedstawia cele i zadania 5) przedstawia zadania polityki - identyfikowa¢ problemy i postawy spoteczne wystepujgce
polityki spotecznej panstwa spofecznej panstwa we wspotczesnym spoteczenstwie
4) opisuje problemy i postawy 6) opisuje przyczyny i skutki - wykazac¢ wptyw zréznicowanych postaw na
spoteczne wystepujgce we problemoéw spotecznych funkcjonowanie jednostki i zbiorowosci
wspotczesnym spoteczenstwie | 7) opisuje czynniki wptywajgce - identyfikowa¢ problemy i postawy spoteczne wystepujgce
5) omawia wykluczenie spoteczne na wykluczenie spoteczne we wspotczesnym spoteczenstwie
jednostki i grupy jednostki i grupy - wykaza¢ wptyw zréznicowanych postaw
6) przedstawia przepisy prawa 8) wymienia przepisy prawa na funkcjonowanie jednostki i zbiorowosci
dotyczace pomocy spoteczne;j dotyczgce pomocy spoteczne;j - identyfikowac¢ problemy i postawy spoteczne wystepujgce
i ubezpieczen spotecznych i ubezpieczen spotecznych we wspofczesnym spoteczenstwie
- okredli¢ skutki wykluczenia spoftecznego jednostki i grupy
- scharakteryzowac¢ zadania instytucji panstwowych
dotyczgce zabezpieczenia spotecznego osoby
niepetnosprawne;j
Kompetencje 1) przedstawia pojecie konfliktu 1) wyjasnia pojecie konfliktu opisac fazy konfliktu
personalne w zwigzku z realizacjg zadan 2) opisuje przyczyny konfliktow zapobiegaé przyczynom powstawania konfliktow
i spoteczne zawodowych miedzyludzkich wymieni¢ skutki konfliktéw miedzyludzkich |w zyciu
2) prezentuje metody i techniki 3) opisuje przyczyny konfliktdw rodzinnym, spotecznym i zawodowym
rozwigzywania probleméw miedzyludzkich podaé propozycje rozwigzywania problemow

oceni¢ skutecznos¢ podjetych dziatan
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Z podopiecznym
i wspotpracownikami

5.2.4 Procedury osiggania celéw ksztatcenia

Propozycje metod nauczania

Metody tekstu przewodniego, metody dyskusji dydaktycznej, metody przypadku i metody projektu.

Warunki realizacji

Zajecia edukacyjne powinny byé prowadzone w sali lekcyjnej: wyposazonej w stanowisko komputerowe dla prowadzgcego podigczone do sieci lokalnej z dostepem

do Internetu, z drukarka i ze skanerem oraz z projektorem multimedialnym lub tablicg multimedialng. W sali lekcyjnej powinny znajdowac sie zestawy ¢wiczen, instrukcje
do ¢éwiczen, komputerowe programy demonstracyjne i symulacyjne, czasopisma branzowe, podreczniki, schematy, modele zachowan i stylow negocjacji, katalogi

Z rozwojem cztowieka w réznych okresach zycia, filmy pogladowe, pakiety edukacyjne dla stuchaczy, karty samooceny, karty pracy dla stuchaczy

i prezentacje multimedialne.

Dodatkowo do dyspozycji wskazane sg tematyczne e-booki, animacje 2D/3D, atlasy interaktywne, plansze interaktywne, gry edukacyjne, filmy edukacyjne, symulatory,
wirtualne laboratoria umozliwiajgce realizowanie tresci w formie zdalne;j.

Obudowa dydaktyczna

Zajecia powinny by¢ prowadzone z wykorzystaniem réznych form pracy aktywizujgcej stuchaczy np. praca w grupach po 2-3 stuchaczy. W trakcie prac ze uczestnikami
nalezy pozostawia¢ im dodatkowy czas na wiasne prace zwigzane z realizowanymi celami ksztatcenia. Dodatkowy czas nalezy tez poswieci¢ na indywidualizowanie pracy
stuchaczy w zaleznosci od ich mozliwosci i potrzeb.

5.2.5 Proponowane metody sprawdzania osiggnie¢ edukacyjnych stuchacza/uczestnika

Sprawdzanie opanowania przez uczestnika wymagan programowych bedzie przeprowadzone na podstawie wykonanych éwiczeh. W ocenie nalezy uwzglednié
nastepujgce kryteria ogdlne: zawarto$¢ merytoryczng éwiczen, ich poprawnosé, formy przedstawienia. Sprawdzanie osiggnie¢ powinno odbywac sie przez caty okres
realizacji programu zaje¢ na podstawie kryteridw przedstawionych na poczatku kursu.
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5.3. Program nauczania dla przedmiotu: Elementy jezyka migowego

5.3.1 Cele ogdéine przedmiotu
Cele ogdlne przedmiotu to:
e Ksztattowanie nawyku uwaznego stuchania i komunikowania sie z innymi.

e Wykorzystywanie metod alternatywnych, komunikaciji totalnej oraz elementéw Polskiego Jezyka Migowego.
y ysty ywny ] ] go Jezy g g

5.3.2 Cele szczegotowe przedmiotu
Cele szczegotowe przedmiotu to:
e komunikowa¢ sie z podopiecznym pomimo trudnosci jezykowych,
o formutowaé mysli i planowac dziatania w oparciu o alternatywne formy komunikacji z otoczeniem,
o odczytywac¢ komunikaty w oparciu o polski alfabet palcowy i znaki liczb,
e przekazywac komunikaty w oparciu o polski alfabet palcowy i znaki liczb,
e wykorzystywaé zdobyte umiejetnosci w praktyce kontaktéw interpersonalnych,

e eliminowa¢ stan frustracji i sytuacji stresowej u podopiecznego.
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5.3.3 Materiat nauczania z uwzglednieniem opisu efektéw ksztatcenia

Tabela 7 Materiat nauczania z uwzglednieniem opisu efektéw ksztatcenia

Tematy zajec¢ Liczba Efekty ksztatcenia Kryteria weryfikacji Oczekiwane ?ﬂ?kty ucze.nla =
godz. czynnosci uczestnika
1. Osoby 4 1) przedstawia problematyke 1) wymienia najczestsze wymieni¢ potrzeby osdb
niestyszgce, a uszkodzen stuch oraz konsekwencje przyczyny gtuchoty niestyszacych ze szczegdéinym
jezyk migowy gtuchoty w sferze fizycznej, 2) opisuje wybrane problemy uwzglednieniem komunikowania sie;
psychicznej, zawodowej i spoteczne;j. srodowiska niestyszgcych scharakteryzowac sposoby
2) omawia problemy osoby niestyszace 3) wskazuje elementy komunikacji z osobami
w odbiorze spotecznym. stosowane w komunikacji niestyszacymi w oparciu o przyktady
3) przedstawia komunikacje totalnej omoéwi¢ srodki porozumiewania sie
interpersonalng oséb niestyszgcych 4) wymienia srodki techniczne w komunikaciji alternatywnej,
4) omawia komunikacje totalng stosowane w rehabilitacji wskazac role i znaczenie jezyka
5) wskazuje czym jest 5) wskazuje podstawowe migowego w tej komunikacji oraz
mowa dzwiekowa, jezyk migowy, elementy wykorzystywane podac przyktady wykorzystania
jezyk migany, pismo i inne $rodki w rehabilitacji spotecznej komunikaciji totalnej w pracy
porozumiewania si¢ 0s0b niestyszgcych opiekunki srodowiskowe;j.
6) omawia $rodki techniczne stosowane
w leczeniu, rehabilitacji, ksztatceniu
i zatrudnianiu oséb z uszkodzeniami
stuchu.
7) omawia rehabilitacje spoteczna
2. Daktylografia 8 1) przedstawia prawidia przekazywania 1) prezentuje pojedyncze znaki zamiga¢ komunikat sktadajgcy sie
alfabetu palcowego. liter i/lub liczebnikéw z ciggu konwencjonalnych znakow
2) prezentuje znaki liter i digraféw gtdwnych gestykulacyjnych (znakow
3) przedstawia prawidta przekazywania migowych) okreslajgcych
liczebnikéw gtéwnych i ich znaki poszczegolne litery i/lub liczby.
3. ldeografia 10 1) przedstawia zasady porozumiewania 1) prezentuje uktad palcow synchronizowaé znaki pojeciowe
sie systemem jezykowo — migowym. i dtoni u obu ragk, potozenie jezyka migowego z mowg oralng
2) prezentuje 100 znakéw pojeciowych rgk w stosunku do ciata oraz (przekaz ustny) i mowg ciata
jezyka migowego potgczonych ze ruch wchodzacy w skiad
catosci znaku.
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Tematy zajeé Liczba Efekty ksztalcenia Kryteria weryfikacji Oczekiwane (’af(?kty ucze_nla <=
godz. czynnosci uczestnika
stownictwem branzowym opiekunki
Srodowiskowej
4. Kompetencje 1) rozpoznaje sytuacje nietypowe 1) rozpoznaje sytuacje - podjg¢ dziatania w sytuaciji
personalne w srodowisku pracy nietypowe w srodowisku nietypowej
i spoteczne pracy - oceni¢ skutki podejmowanych
2) wyjasnia znaczenie zmiany dziatan w sytuacjach nietypowych
W zyciu cztowieka

5.3.4 Procedury osiggania celéw ksztatcenia

Propozycje metod nauczania

metoda pokazu — prezentujgca

- metoda éwiczeniowa — utrwalajgca

pogadanka, rozmowa

metoda projektu — opracowanie krotkiego tekstu lub dialogu.

Warunki realizacji

Stoliki utozone w pétkolu, tak aby kazdy miat dobrg widoczno$¢ w kierunku lektora, tablicy i innych uczestnikow zajec. Lektor odpowiednio przygotowany tzn.: ciemne,
jednobarwne ubranie, tak aby rece byly dobrze widoczne, a gesty czytelne dla odbiorcéw.

Obudowa dydaktyczna

Materiat realizowany poprzez faze wprowadzajgco-utrwalajgca, ktdrej celem jest zapoznanie ze stownictwem zawodowym opiekunki sSrodowiskowej oraz stworzenie okazji
do éwiczen o charakterze komunikacyjnym.

Dodatkowo do dyspozycji wskazane sg tematyczne e-booki, animacje 2D/3D, atlasy interaktywne, plansze interaktywne, gry edukacyjne, filmy edukacyjne, symulatory,
wirtualne laboratoria umozliwiajgce realizowanie tresci w formie zdalnej.
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5.3.5 Proponowane metody sprawdzania osiggnieé¢ edukacyjnych stuchacza/uczestnika

Sprawdzanie opanowania przez uczestnika wymagan programowych bedzie przeprowadzone na podstawie wykonanych ¢wiczen. W ocenie nalezy uwzgledni¢
nastepujgce kryteria ogolne: zawarto$¢ merytoryczng ¢wiczen, ich poprawnosé, formy przedstawienia. Sprawdzanie osiggnie¢ powinno odbywac sie przez caty okres
realizacji programu zaje¢ na podstawie kryteriow przedstawionych na poczatku kursu.
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5.4. Program nauczania dla przedmiotu: Opieka i pielegnacja cztowieka

5.4.1 Cele ogdéine przedmiotu
Cele ogdlne przedmiotu to:

e Poznanie rozwoju cztowieka w réznych okresach zycia.

5.4.2 Cele szczego6towe przedmiotu
Cele szczegotowe przedmiotu to:
e omowi¢ rozwdj cztowieka w réznych okresach zycia,

e omowi¢ objawy zaburzen rozwojowych.
5.4.3 Materiat nauczania z uwzglednieniem opisu efektéw ksztatcenia

Tabela 8 Materiat nauczania z uwzglednieniem opisu efektéw ksztatcenia

Unia Europejska
Europejski Fundusz Spoteczny

* ¥ %

* 5 %

Tematy zajeé Liczba Efekty ksztalcenia Kryteria weryfikacji Oczekiwane efekty uczerna St¢ — czynnosc
godz. uczestnika

1. Rozwdj 9 1) opisuje rozwoj cztowieka 1) opisuje rozwoj cztowieka w réznych - opisa¢ rozwéj cztowieka w réznych
cztowieka w réznych okresach zycia okresach zycia okresach zycia
w réznych 2) przedstawia objawy zaburzen - rozpozna¢ objawy zaburzen
okresach zycia rozwojowych rozwojowych

2. Kompetencje 1) wskazuje cechy wysokiej 1) wymienia rodzaje ustug swiadczonych - dobiera¢ rodzaj ustug do potrzeb
personalne jakosci ustug osobie podopiecznej podopiecznego
i spoteczne Swiadczonych na rzecz - okresli¢c kompetencje opiekunki

drugiego cztowieka srodowiskowej, jakie majg wptyw
na jakos$¢ swiadczonych ustug
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5.4.4 Procedury osiggania celéw ksztalcenia

Propozycje metod nauczania

Prezentacja, wyktad z wykorzystaniem srodkéw wizualnych, aktywizujgca metoda tekstu przewodniego, dyskusja dydaktyczna, metoda przypadkéw, metoda symulacyjna,
opis, praca w grupach, praca w parach, odczytywanie informacji zamieszczonych na schematach.

Warunki realizacji

Zajecia edukacyjne powinny byé prowadzone w sali wyposazonej w stanowisko komputerowe dla prowadzgcego podtgczone do sieci lokalnej z dostepem do Internetu,
z drukarka i ze skanerem oraz z projektorem multimedialnym lub tablicg multimedialng. W sali lekcyjnej powinny znajdowac¢ sie zestawy éwiczen, instrukcje do éwiczen,
komputerowe programy demonstracyjne i symulacyjne, czasopisma branzowe, podreczniki, schematy rozwoju cztowieka, filmy pogladowe, pakiety edukacyjne dla
stuchaczy, karty samooceny, karty pracy dla stuchaczy i prezentacje multimedialne.

Obudowa dydaktyczna

Zajecia powinny by¢ prowadzone z wykorzystaniem réznych form pracy aktywizujgcej stuchaczy np. praca w grupach po 2-3 stuchaczy. W trakcie prac ze uczestnikami
nalezy pozostawia¢ im dodatkowy czas na wiasne prace zwigzane z realizowanymi celami ksztatcenia. Dodatkowy czas nalezy tez poswieci¢ na indywidualizowanie pracy
stuchaczy w zaleznosci od ich mozliwosci i potrzeb.

Dodatkowo do dyspozycji wskazane sg tematyczne e-booki, animacje 2D/3D, atlasy interaktywne, plansze interaktywne, gry edukacyjne, filmy edukacyjne, symulatory,
wirtualne laboratoria umozliwiajgce realizowanie tresci w formie zdalnej.

5.4.5 Proponowane metody sprawdzania osiagnieé¢ edukacyjnych stuchacza/uczestnika

Sprawdzanie opanowania przez uczestnika wymagan programowych bedzie przeprowadzone na podstawie wykonanych ¢wiczen. W ocenie nalezy uwzglednic
nastepujgce kryteria ogolne: zawartos¢ merytoryczng ¢wiczen, ich poprawnosé, formy przedstawienia. Sprawdzanie osiggnie¢ powinno odbywac sie przez caty okres
realizacji programu zaje¢ na podstawie kryteridw przedstawionych na poczagtku kursu.
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5.5. Program nauczania dla przedmiotu: Organizacja opieki Srodowiskowej

5.5.1 Cele ogdéine przedmiotu
Cele ogdlne przedmiotu to:
e Poznanie przepiséw prawa z zakresu pomocy spotecznej.

e Poznanie oznaczen normy miedzynarodowej, europejskiej i krajowej.

5.5.2 Cele szczego6towe przedmiotu

Cele szczegotowe przedmiotu to:
e omowi¢ przepisy prawa z zakresu pomocy spoteczne;j,
e omoéwic zadania instytucji panstwowych dotyczace pomocy spotecznej,
e scharakteryzowac¢ norme i cechy normy,

e omowic cele normalizacji krajowe;.
5.5.3 Materiat nauczania z uwzglednieniem opisu efektéw ksztatcenia

Tabela 9 Materiat nauczania z uwzglednieniem opisu efektéw ksztatcenia

Tematy zajeé Liczba Efekty ksztatcenia Kryteria weryfikacji Oczekiwane efekty ucze.nla Si¢ — czynnosd
godz. uczestnika
Przepisy prawa 22 1) przedstawia normy 1) wymienia przepisy prawa dotyczgce - scharakteryzowa¢ zadania instytucji
dotyczgce pomocy i procedury oceny pomocy spotecznej i ubezpieczen panstwowych dotyczgce zabezpieczenia
spotecznej zgodnosci stosowane spotecznych spotecznego osoby niepetnosprawnej
i ubezpieczen podczas realizacji zadan 2) wymienia cele normalizacji krajowej - rozrdzni¢ oznaczenie normy
spotecznych zawodowych 3) wyjasnia, czym jest norma i wymienic miedzynarodowej, europejskiej i krajowej
cechy normy - korzystac ze zrédet informaciji dotyczgcych
norm i procedur oceny zgodnosci
Kompetencje 1) opisa¢ podstawowy zakres 1) opisuje podstawowy zakres wiedzy - analizowa¢ wtasne kompetencje
personalne wiedzy i umiejetnosci i umiejetnosci zawodowych - wyznacza¢ sobie cele rozwojowe
i spoteczne zawodowych 2) 2)planuje wtasny rozwoj zawodowy
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5.5.4 Procedury osiggania celéw ksztalcenia

Propozycje metod nauczania

Prezentacja, wyktad z wykorzystaniem srodkéw wizualnych, aktywizujgca metoda tekstu przewodniego, praca w grupach, praca w parach, ¢wiczenia praktyczne
w grupach, odczytywanie informacji zamieszczonych na schematach.

Warunki realizacji

Zajecia edukacyjne powinny byé prowadzone w sali lekcyjnej: wyposazonej w stanowisko komputerowe dla prowadzgcego podigczone do sieci lokalnej z dostepem

do Internetu, z drukarkg i ze skanerem oraz z projektorem multimedialnym lub tablicg multimedialng. W sali lekcyjnej powinny znajdowac sie zestawy ¢éwiczen, instrukcje
do ¢wiczen, komputerowe programy demonstracyjne i symulacyjne, czasopisma branzowe, podreczniki, schematy, przepisy prawa, oznaczenia normy miedzynarodowe;j
europejskiej i krajowej, filmy pogladowe, pakiety edukacyjne dla stuchaczy, karty samooceny, karty pracy dla stuchaczy i prezentacje multimedialne.

Dodatkowo do dyspozycji wskazane sg tematyczne e-booki, animacje 2D/3D, atlasy interaktywne, plansze interaktywne, gry edukacyjne, filmy edukacyjne, symulatory,
wirtualne laboratoria umozliwiajgce realizowanie tre$ci w formie zdalnej.

Obudowa dydaktyczna

Zajecia powinny by¢ prowadzone z wykorzystaniem réznych form pracy aktywizujgcej stuchaczy np. praca w grupach po 2-3 stuchaczy. W trakcie prac ze uczestnikami
nalezy pozostawia¢ im dodatkowy czas na wtasne prace zwigzane z realizowanymi celami ksztatcenia. Dodatkowy czas nalezy tez poswieci¢ na indywidualizowanie pracy
stuchaczy w zaleznosci od ich mozliwo$ci i potrzeb.

5.5.5 Proponowane metody sprawdzania osiagnieé¢ edukacyjnych stuchacza/uczestnika

Sprawdzanie opanowania przez uczestnika wymagan programowych bedzie przeprowadzone na podstawie wykonanych ¢wiczen. W ocenie nalezy uwzglednic
nastepujgce kryteria ogolne: zawartos¢ merytoryczng ¢wiczen, ich poprawnosé, formy przedstawienia. Sprawdzanie osiggnie¢ powinno odbywac sie przez caty okres
realizacji programu zaje¢ na podstawie kryteridw przedstawionych na poczatku kursu.
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6. Ewaluacja programu kursu umiejetnosci zawodowych
Tabela 10 Ewaluacja programu kursu umiejetnosci zawodowych
Efekt ksztalcenia z podstawy Wskazniki potwierdzajace osiagniecie efektu ksztatcenia Metody/techniki badania Termin badania
programowej (oznaczony
w programie kursu jako kluczowy dla
kwalifikacji lub jednostki efektow)
1) opisuje funkcje rodziny (ek) 1) wymienia funkcje rodziny Przeprowadzenie testow W czasie realizacji
2) okresla wplyw rodziny na funkcjonowanie cztowieka sprawdzajacych, programu nauczania
2) postuguje sie jezykiem 1) stosuje jezyk migowy w komunikowaniu sie z osobg sprawdzenie ich przez podczas trwania KUZ
migowym (ek) niepetnosprawng wymagajgcg alternatywnej formy prowadzgcego
komunikacji
2) okresla potrzeby i problemy osoby podopiecznej przy
pomocy jezyka migowego
3) doskonali umiejetnosci postugiwania sig jezykiem migowym
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7. Wykaz literatury oraz niezbednych srodkéw i materiatlow dydaktycznych

7.1. Wykaz literatury

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)

Btedowski P., Pomoc spoteczna i opieka nad osobami starszymi w RFN, INTERART, Warszawa 1995.

Florek L., Zielinski T., Prawo pracy, wyd. C.H. Beck, Warszawa 2004.

Foks H., Asystentura rodziny. Teoria, praktyka, badania, PWN 2016.

Frieske K.W., Potfawski P., Opieka i kontrola. Instytucje wobec probleméw spotecznych, Slask, Katowice 1999.

Jabtonski L., Wysokinska-Miszczuk J., Podstawy gerontologii i wybrane zagadnienia z geriatrii, wyd. Czelej, Lublin 2000.
Korycki S., Kucinski J., Trzcinski Z., Zaborowski J., Zarys prawa, pod red. J. Kucifiskiego, wyd. LexisNexis, Warszawa 2006.
Kozielecki J., MyS$lenie w rozwigzywaniu probleméw, PWN, Warszawa 1992.

Krajewski R., Podstawy prawa rodzinnego, KiW, Warszawa 2003.

Szczepankowski B., Niestyszgcy — gtusi — gtuchoniemi: wyréwnywanie szans, WSiP, Warszawa 1999.

10) Szczepankowski B., Koncewicz D., Jezyk migowy w terapii, WSP, £.6dz 2008.

11) Turner J., Helms D., Rozw¢j cztowieka, WSIiP, Warszawa 1999.

7.2. Wykaz niezbednych srodkéw i materiatéw dydaktycznych

Pracownia wspomagania komputerowego dziatalnosci zawodowej wyposazona w:

stanowiska komputerowe dla uczestnikow (jedno stanowisko dla jednego uczestnika),

stanowisko komputerowe dla prowadzgcego podtgczone do sieci lokalnej z dostepem do Internetu,
urzgdzenie wielofunkcyjne,

pakiety programow biurowych i graficznych,

projektor multimedialny,

tablice interaktywna.
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W pracowniach oraz pomieszczeniach praktycznej nauki zawodu powinny znajdowac sie przepisy BHP dotyczace pracy z urzgdzeniami oraz instrukcje obstugi
i konserwacji tych urzadzen. Niezbedne sg rowniez zestawy éwiczen, instrukcje do ¢wiczen, pakiety edukacyjne dla stuchaczy, karty samooceny, karty pracy dla stuchaczy
i prezentacje multimedialne zwigzane z tre$ciami ksztalcenia, czasopisma branzowe, atlasy, stowniki, katalogi.

Dodatkowo do dyspozycji wskazane sg tematyczne e-booki, animacje 2D/3D, atlasy interaktywne, plansze interaktywne, gry edukacyjne, filmy edukacyjne, symulatory,
wirtualne laboratoria, programy ¢wiczeniowe do projektowania przez dobieranie umozliwiajgce realizowanie tresci w formie zdalnej dostosowane tresciami
do poszczegdlnych przedmiotdw teoretycznych i praktycznych.

8. Sposbb i forma zaliczenia kursu

Kurs umiejetnosci zawodowych konczy sie zaliczeniem w formie walidacji osiggnie¢ uczestnika kursu, polegajacej na ocenie wykonywanych w trakcie nauki projektow
i Cwiczen oraz na podstawie uzyskanych w trakcie kursu ocen z poszczeg6lnych przedmiotéw.

O zaliczeniu zaje¢ edukacyjnych w ksztatceniu teoretycznym decyduje prowadzacy te zajecia na podstawie zaliczenia testéw sprawdzajgcych.
Test uznany jest za zaliczony, gdy uzyskano co najmniej 50% punktéw mozliwych do zdobycia.

Do oceny osiggnie¢ edukacyjnych uczestnika proponuje sie stosowanie testow wielokrotnego wyboru, zadan z lukg, ocene aktywnosci uczestnika podczas wykonywania
zadan w grupie, ocene jakosci wykonania zadan przez uczestnika. Proponuje sie, aby osiggniecia uczestnika ocenia¢ w zakresie zaplanowanych, uszczegétowionych
celéw ksztatcenia na podstawie:

— obserwacji wykonanych ¢wiczen,
— testu pisemnego.

Umiejetnosci praktyczne proponuje sie sprawdzac na podstawie obserwacji czynnoéci wykonywanych przez uczestnika w trakcie realizacji ¢wiczen. Podczas obserwacji
nalezy zwréci¢ uwage na:

— wyszukiwanie i przetwarzanie rzetelnych informacji pozyskanych z réznych zrodet,

— poprawno$é merytoryczng wykonanych ¢wiczen praktycznych,

— umiejetnos¢ pracy w zespole.

Wazne kryteria oceny efektéw ksztatcenia to: zaplanowanie wykonania zadania, dobér elementéw oraz sporzgdzona dokumentacja zawodowa. Mozliwe sg réwniez inne
sposoby i formy zaliczenia, takie jak: testy praktyczne, wykonanie projektéw, préby pracy, aktywnos¢ uczgcego sie na zajeciach, prezentacje na forum grupy

z przeprowadzonych prac.

O zaliczeniu zaje¢ edukacyjnych w ksztatceniu praktycznym decyduje prowadzgcy te zajecia na podstawie zaliczenia zadan praktycznych.
Kurs umiejetnosci zawodowych uznaje sie za zaliczony, jezeli uczestnik uzyskat zaliczenie ze wszystkich obowigzkowych zaje¢ edukacyjnych w ksztatceniu teoretycznym
i praktycznym.
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Osoba, ktéra uzyskata zaliczenie, otrzymuje zaswiadczenie o ukonczeniu kursu umiejetnosci zawodowych. Osoba, ktéra ukonczyta kurs umiejetnosci zawodowych
Z jednostek efektow ksztatcenia:

SPO.05.1. Bezpieczenstwo i higiena pracy

SPO0.05.3. Organizowanie prac opiekunczych

SPO0.05.4. Wykonywanie czynnosci opiekunczych

SPO.05.5. Wspieranie osoby podopiecznej w czynnosciach dnia codziennego
SPO0.05.6. Aktywizowanie osoby podopiecznej do samodzielnosci zyciowe;j
SPO0.05.7. Jezyk obcy zawodowy

i otrzymata zaswiadczenie o jego ukornczeniu moze przystgpi¢ do egzaminu potwierdzajgcego kwalifikacje SPO.05. Swiadczenie ustug opiekunczych.
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9. Sprawdzenie kompletnosci i poprawnosci opracowanego programu zaje¢

Tabela 11. Weryfikacja programu nauczania KUZ pod katem zgodnosci z przepisami prawa oswiatowego

Lp. Program kwalifikacyjnego kursu zawodowego/kursu umiejetnosci zawodowych uwzglednia (ZTa/vllI/?rtosc opracowanego programu zajec
1 Cele ksztatcenia (zadania zawodowe) T
2 Efekty ksztatcenia T
3 Kryteria weryfikacji T
4 Warunki realizacji ksztatcenia w kwalifikacji (lub niezbedne do realizacji danej jednostki efektow) T
5 Minimalna liczba godzin ksztatcenia zawodowego dla kwalifikacji wyodrebnionej w zawodzie lub jednostki efektow | T

Tabela 12. Weryfikacja programu KUZ pod katem kompletnosci efektow ksztatcenia

ksztalcenia w zawodzie

Efekty ksztatcenia oraz kryteria weryfikacji okreslone w podstawie programowej

Zawartos¢ opracowanego programu zaje¢ (temat zajec)

SPO.05.2. Podstawy pomocy spotecznej

Efekty ksztatcenia

Kryteria weryfikacji

cztowieka

1) wyjasnia role osobowosci 1) rozréznia typy i cechy osobowosci cziowieka | Rola osobowosci cztowieka w ksztattowaniu relacji z otoczeniem
cztowieka w stosunkach 2) charakteryzuje role spoteczne Rola osobowosci cztowieka w ksztattowaniu relacji z otoczeniem
z otoczeniem (ew) 3) wskazuje wptyw osobowosci na zachowania | Rola osobowosci cztowieka w ksztattowaniu relacji z otoczeniem
spoteczne
2) charakteryzuje rozwoj 1) opisuje rozwoj cztowieka w réznych okresach | Rozwdj cztowieka w réznych okresach zycia
cztowieka w réznych zycia
okresach zycia (ew) 2) rozpoznaje objawy zaburzen rozwojowych Rozwoj cztowieka w réznych okresach zycia
3) charakteryzuje procesy 1) opisuje zachowania spoteczne jednostki Procesy zachodzace w zyciu spotecznym
zachodzace w zyciu i zbiorowosci
spotecznym (ew) 2) opisuje interakcje interpersonalne Procesy zachodzace w zyciu spotecznym
3) opisuje nieprawidtowe relacje wystepujace Procesy zachodzgce w zyciu spotecznym
W zyciu spotecznym
4) opisuje funkcje rodziny (ek) 1) wymienia funkcje rodziny Rodzina i jej wptyw na funkcjonowanie cziowieka w ré6znych okresach
2) okresla wptyw rodziny na funkcjonowanie Rodzina i jej wptyw na funkcjonowanie cztowieka w réznych okresach
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Efekty ksztalcenia oraz kryteria weryfikacji okreslone w podstawie programowej
ksztalcenia w zawodzie

Zawartos¢ opracowanego programu zajec¢ (temat zajec)

5) okresla cele, zadania 1) wymienia cele polityki spotecznej panstwa Cele i zadania polityki spotecznej panstwa
i instrumenty polityki 2) opisuje zadania polityki spotecznej panstwa Cele i zadania polityki spotecznej panstwa
spotecznej panstwa (ep) 3) wymienia instrumenty polityki spotecznej Cele i zadania polityki spotecznej panstwa
panstwa i mozliwosci ich stosowania
6) identyfikuje problemy 1) opisuje przyczyny i skutki problemow Przyczyny probleméw spotecznych
i postawy spoteczne spotecznych Problemy i postawy spoteczne wystepujgce we wspoétczesnym
wystepujgce we spoteczenstwie
wspoétczesnym 2) wykazuje wplyw zréznicowanych postaw Przyczyny probleméw spotecznych
spoteczenstwie (ew) na funkcjonowanie jednostki i zbiorowosci Problemy i postawy spoteczne wystepujgce we wspoétczesnym
spoteczenstwie
7) charakteryzuje czynniki 1) opisuje czynniki wptywajace na wykluczenie | Wykluczenie spoteczne
wptywajgce na wykluczenie spoteczne jednostki i grupy Wykluczenie spoteczne jednostki i grupy
spoteczne jednostki i grupy 2) okresla skutki wykluczenia spotecznego Wykluczenie spoteczne
(ew) jednostki i grupy Wykluczenie spoteczne jednostki i grupy
8) wskazuje przepisy prawa 1) wymienia przepisy prawa dotyczgce pomocy | Przepisy prawa dotyczgce pomocy spotecznej i ubezpieczeh spotecznych
dotyczace pomocy spotecznej i ubezpieczen spotecznych Przepisy prawa dotyczgce pomocy spotecznej i ubezpieczen spotecznych
spofecznej i ubezpieczen 2) charakteryzuje zadania instytuciji Przepisy prawa dotyczgce pomocy spotecznej i ubezpieczen spotecznych
spotecznych (ew) panstwowych dotyczgce zabezpieczenia Przepisy prawa dotyczgce pomocy spotecznej i ubezpieczen spotecznych
spotecznego osoby niepetnosprawnej
9) postuguje sie jezykiem 1) stosuje jezyk migowy w komunikowaniu sie Problematyka uszkodzeh stuchu. Konsekwencje gtuchoty w sferze
migowym (ek) z osobg niepetnosprawng wymagajacag fizycznej, psychicznej, zawodowej i spotecznej.
alternatywnej formy komunikacji Osoby niestyszgce w odbiorze spotecznym. Komunikacja interpersonalna
0s6b niestyszacych
Komunikacja totalna
Mowa dzwigkowa, jezyk migowy, jezyk migany, pismo i inne srodki
porozumiewania sie
Srodki techniczne stosowane w leczeniu, rehabilitacji, ksztatceniu
i zatrudnianiu os6b z uszkodzeniami stuchu.
Rehabilitacja spoteczna
2) okresla potrzeby i problemy osoby Prawidta przekazywania alfabetu palcowego. Cwiczenia usprawniajgce

podopiecznej przy pomocy jezyka migowego

palce i nadgarstki.
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Efekty ksztalcenia oraz kryteria weryfikacji okreslone w podstawie programowej

ksztatcenia w zawodzie

Zawartos¢ opracowanego programu zajec¢ (temat zajec)

Znaki liter i digraféw
Prawidta przekazywania liczebnikow gtéwnych i ich znaki

3) doskonali umiejetnosci postugiwania sie zasady porozumiewania sie systemem jezykowo — migowym.
jezykiem migowym poznanie 100 znakdéw pojeciowych jezyka migowego potgczonych ze
stownictwem branzowym opiekunki sSrodowiskowej
10) rozpoznaje wtasciwe normy 1) wymienia cele normalizacji krajowej Normy i procedury oceny zgodnosci stosowane podczas realizacji zadan
i procedury oceny zgodnosci zawodowych
stosowane podczas 2) wyjasnia, czym jest norma i wymienia cechy | Normy i procedury oceny zgodnosci stosowane podczas realizacji zadan
realizacji zadan zawodowych normy zawodowych
(ew) 3) rozréznia oznaczenie normy Normy i procedury oceny zgodnosci stosowane podczas realizacji zadan
miedzynarodowej, europejskiej i krajowej zawodowych
4) Kkorzysta ze zrédet informacji dotyczgcych Normy i procedury oceny zgodnosci stosowane podczas realizacji zadan

norm i procedur oceny zgodnosci

zawodowych
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