WSPOLNIE TWORZYMY
ROZWIAZANIA DLA OSWIATY

DOBRE PRAKTYKI SAMORZADOWE







Wspolnie tworzymy
rozwigzania dla
oswiaty

Dobre praktyki samorzadowe



Redakcja merytoryczna
Dorota Jastrzebska

Redakcja jezykowa, korekta, przygotowanie do publikacji
Editio Beata Bociag

Osrodek Rozwoju Edukacji
Warszawa 2021

ISBN: 978-83-66830-18-9

Osrodek Rozwoju Edukacji
Aleje Ujazdowskie 28
00-478 Warszawa
www.ore.edu.pl

Publikacja jest rozpowszechniana na zasadach licencji Creative Commons
Uznanie autorstwa — Uzycie niekomercyjne 4.0 (CC BY-NC)

Publikacja powstata w ramach projektu ,Wsparcie kadry jednostek samorzad
terytorialnego w zarzadzaniu oswiata ukierunkowanym na rozwéj szkét
i kompetencji kluczowych uczniow - Il etap”

Projekt pozakonkursowy o charakterze koncepcyjnym wspotfinansowany przez

Unie Europejska w ramach $rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego realizowany
w partnerstwie ze Zwigzkiem Miast Polskich, w ramach Osi Priorytetowej I,

Dziatania 2.10, Program Operacyjny WIEDZA EDUKACJA ROZWOJ na lata 2014-2020



WSPOLNIE TWORZYMY ROZWIAZANIA DLA OSWIATY

Spis tresci
WWSTED ottt ssessssessasssssassssassssssassssssssssassssssssssssssssssssseas 4
l.  Rozwiagzania w zakresie edukacji zdalngj ........ccceveeererernerrrererrerssensennnns 5
1. Wsparcie placowek oswiatowych w okresie pandemii
w gminie Czerwonak 5
2. Centralizacja zarzadzania informatycznego w gminie Margonin.........c...cce..... 11

3. Wsparcie emocjonalne ucznidw, rodzicéw i nauczycieli w pandemii
COVID-19 w gminie Margonin 20

Rozwiazania w zakresie wsparcia dyrektoréw i nauczycieli szkot

i PlacOWEK OSWIAtOWYCH ...ttt e sasees 34
1. Sie¢ wspotpracy dyrektoréw szkot, jako narzedzie wdrazania planu rozwoju

os$wiaty w gminie Czechowice-Dziedzice 34
2. Akademia Dyrektora - system wsparcia kadry kierowniczej w gminie

Wojkowice 40
3. Miasto Wojkowice - Inkubator Dobrych Praktyk Edukacyjnych..........ccccceevuue.. 49
Wspotpraca i dialog samorzaddw na rzecz rozwoju o$wiaty............ 62
1. W Brodnicy i Rypinie — razem mozna wiecej 62
2. Dialog podstawg rozwoju oswiaty w gminie Blachownia 71

3. Innowacyjne dziatania we wspomaganiu szkét placéwek w powiecie
krakowskim 78

Samorzady na rzecz rozwoju kompetencji kluczowych uczniow... 84

1. Checiny - gmina kluczowych kompetencji 84
2. ,Mtodzi-kreatywni” w Czestochowie 91
Optymalizacja wydatkOw Na 0SWiIate ........eereveererneeneseeneieeseisensnenne 99
1. Jakos¢ i optymalizacja wydatkéw na oswiate w gminie

Krzyz Wielkopolski 99
2. Reorganizacja systemu placowek oswiatowych w miescie

Makoéw Mazowiecki 105




Wstep

Tworzenie nowoczesnej edukacji na poziomie jednostki samorzadu terytorialnego wymaga uru-
chamiania we wszystkich obszarach jej funkcjonowania procesu ciggtych udoskonalen i innowacji.
Innowacja w tym przypadku, polega na tworzeniu nowej praktyki, ktéra bedac wartosciowa zostaje
wdrozona, jako usprawnienie dotychczasowych dziatar. Innowacja to zmiany pozytywne, zwigzane
z koniecznoscig wychodzenia naprzeciw potrzebom i oczekiwaniom zmieniajacego sie otoczenia.

Zachecam wszystkich samorzadowcow, ktérzy poszukuja nowych rozwigzan, modyfikujg do-
tychczasowe sposoby dziatania, usprawniajg oraz doskonalag metody zarzadzania oswiatg — do
zapoznania sie zdoswiadczeniami innych jednostek opisanych w formie dobrej praktyki samorza-
dowej w niewielkim zbiorze pt. Wspdinie tworzymy rozwiqzania dla oswiaty.

Autorami zaprezentowanych dobrych praktyk s samorzadowcy/praktycy, ktorzy na co dzien bory-
kaja sie z trudnosciami i poszukuja nowych, bardziej adekwatnych rozwiazan dla oswiaty. Wielokrotnie
szukajac odpowiedzi na nowe wyzwania, podejmuja wspdtprace z sasiadujgcymi samorzadami lub
podejmuja dialog z interesariuszami oswiaty na terenie swojej jednostki samorzadu terytorialnego.

Kazdy przyktad dobrej praktyki zostat opisany, w taki sam sposéb, aby utatwi¢ sprawne wyszukanie
najistotniejszych informacji o zaproponowanym rozwigzaniu. Opis zawiera nastepujace elementy;

I. Opis dobrej praktyki
1. Charakterystyka lokalnego systemu
. Problem, ktéry byt powodem wdrozenia innowacji
. Na czym polega zastosowane rozwigzanie?
. Kto, kiedy i co zrobif?
. Jakie efekty osiggnieto?
. lle to kosztowato?
. Dlaczego warto promowac to rozwigzanie?
. Zalecenia dotyczace replikacji.
. Dane kontaktowe osoby, ktéra moze przekazac szczegétowe informacje na temat rozwigzania
I1l. Wzorcowe dokumenty i materiaty dostepne dla podmiotéw zainteresowanych replikacja

0 N LA WN

Zaprezentowane w zbiorze przyktady dobrych praktyk samorzadowych (13 praktyk), zostaty wybra-
ne z bazy dobrych praktyk samorzadowych upowszechnionych na stronie Osrodka Rozwoju Edukacji
pod linkiem: https://www.ore.edu.pl/2019/12/zarzadzanie-oswiata-w-samorzadach-przyklady-do-
brych-praktyk/ oraz https://www.youtube.com/playlist?list=PLSHIGPCSNDscHEf5-JEvJ4vGz00DdLSvv

Warto takze zapoznac sie z dobrymi praktykami samorzadowymi opublikowanymi na stronie
Zwiazku Miast Polskich pod linkiem: https://www.miasta.pl/edukacja/strony/dobre-praktyki

Nasz zbiér dobrych praktyk jest caty czas uzupetniany o nowe opisy, jesli jestescie Panstwo
samorzadowcami, zachecamy do podzielenia sie swoimi doswiadczeniami i opisania ich w for-
mie dobrej praktyki samorzadowej. W tym celu, nalezy skontaktowac sie z pracownikami Zespotu
projektu, Wsparcie kadry jednostek samorzadu terytorialnego w zarzagdzaniu o$wiatg ukierunko-
wang na rozwoj szkét i kompetencji kluczowych uczniéw - Il etap,” kontakt do nas pod linkiem:
https://www.ore.edu.pl/2017/10/zarzadzanie-oswiata-w-samorzadach-kontakt/

Zachecamy do lektury i kontaktu z nami.

Kierownik projektu: Dorota Jastrzebska




l. Rozwigzania w zakresie edukacji zdalnej

Wsparcie placowek oswiatowych w okresie
pandemii w gminie Czerwonak

Autor: Aleksandra KuZzniak

Typ jednostki samorzadu terytorialnego (JST): gmina wiejska
Nazwa JST: gmina Czerwonak (woj. wielkopolskie)
Liczba mieszkancow: 27 450 (dane z2017r.)

|. Opis dobrej praktyki

1. Charakterystyka lokalnego systemu

Gmina Czerwonak jest organem prowadzacym dla pieciu szkét podstawowych:
- Szkota Podstawowa w Czerwonaku;

Szkofa Podstawowa w Koziegtowach;

Szkota Podstawowa w Kicinie;

Szkotfa Podstawowa w Owinskach;

Szkota Podstawowa w Bolechowie.

Oraz dla czterech przedszkoli:
— Przedszkole w Czerwonaku;
— Przedszkole nr 1 w Koziegtowach;
- Przedszkole nr 2 w Koziegtowach;
- Przedszkole w Owinskach.

W gminie funkcjonuja takze trzy przedszkola publiczne, ktére nie sa prowadzone przez
jednostke samorzadu terytorialnego, oraz niepubliczne przedszkola i ztobki. Sie¢ szkét
w gminie jest optymalna i nierozdrobniona, najmniejsza placéwka (liczacg ok. 280
uczniéw) jest Szkota Podstawowa w Bolechowie. Prognozy demograficzne wskazuja,
ze placéwka ma szanse rozwoju. Mimo ze gmina Czerwonak nalezy do gmin zlokali-
zowanych wokét wielkiego osrodka miejskiego, jakim jest Poznan, i podlega procesom
suburbanizacyjnym, to jednak procesy demograficzne przebiegajg w sposob dos¢ sta-
bilny. Pomimo to jedna z najwiekszych szkét, usytuowana w Koziegtowach, jest liczna
(ok. tysigca uczniéw) i w dalszej perspektywie wymaga odcigzenia. Gmina najprawdo-
podobniej bedzie musiata odpowiedzie¢ na pytanie, czy biorgc pod uwage obecne pro-
gnozy demograficzne, podjeta zostanie decyzja o budowie nowej szkoty.
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2. Problem, ktory byt powodem wdrozenia innowacji

Zadania zaplanowane w Harmonogramie Dziatarh Rozwojowych, opracowanym w ra-
mach projektu Wsparcie kadry JST w zarzqdzaniu oswiatq ukierunkowanym na rozwdj
szkot i kompetencji kluczowych ucznidw - Il etap zostaty dostosowane do nowych wy-
zwan, jakie przynidst ze soba okres pandemii. Zweryfikowat on formy i metody realizacji
celéw oraz wymusit inny sposéb ich realizacji. Zaplanowane zadanie dotyczyto dosko-
nalenia jakosci ustug edukacyjnych w szkotach i placéwkach oswiatowych w gminie
Czerwonak. Harmonogram Dziatarh Rozwojowych zaktadat dziatania w obszarach: re-
lacje, przestrzen i bezpieczenstwo, doskonalenie, specjalizacje, sylwetki absolwentéw,
budowanie wizerunku szkét, efektywnos¢ pracy szkét mierzona wynikami egzaminéw
zewnetrznych, program wsparcia ucznia zdolnego. Kazde z tych dziatan realizowane
jest poprzez kilka poddziatan.

Wiekszos¢ z dziatan i poddziatan zostata juz w znacznej mierze zrealizowana. Maja
one jednak charakter systemowy i wymagaja ciggtego monitoringu i systematycznego
wdrazania. Okres pandemii wymusit jednak zmiane sposobu realizacji zadan. Opis przy-
ktadu dobrej praktyki dotyczy przedstawienia zmian sposobéw, form i metod realiza-
¢ji dziatan zaplanowanych w Harmonogramie Dziatari Rozwojowych wynikajacych ze
szczegolnych warunkéw powstatych w okresie pandemii.

3. Waga problemu, ktory byt powodem wdrozenia innowagji

Najwiekszym wyzwaniem, przed ktérym staneli nauczyciele, uczniowie, dyrektorzy i or-
gany prowadzace, byto dostosowanie sposobdw, form i metod pracy oraz zarzadzania
placéwkami oswiatowymi do nowej rzeczywistosci w okresie pandemii. Organizacja
pracy szkét i przedszkoli, zdalne nauczanie i praca w systemie hybrydowym staty sie du-
zym wyzwaniem i trwale zmienity postrzeganie nauczania i wychowania. Najwiekszym
wyzwaniem staty sie, jak zawsze, zmiany mentalne, sposobéw myslenia i przekonania,
ze nawet tak trudne doswiadczenie moze sktoni¢ do innej aktywnosci i budowania ja-
kosci. Poza tym nadzwyczajna sytuacja wymagata podejmowania natychmiastowych
decyzji i nie dawata czasu na powolne dostosowanie sie do zmian.

4. Na czym polega zastosowane rozwigzanie?

Przedstawione rozwiagzania s innowacyjne, gdyz okres pandemii spowodowat, ze zmia-
ny byly konieczne. Dotychczasowe rozwigzania okazaty sie niemozliwe do realizacji
lub nieskuteczne w nowej rzeczywistosci. Zastosowane rozwigzania dotycza zaréwno
zmian w zakresie postugiwania sie narzedziami do pracy zdalnej, jak i zmian organiza-
cyjnych na poziomie organizacji pracy placéwek oswiatowych i form zarzadzania nimi,
wreszcie wkraczajg w sfere metodyki i dydaktyki pracy nauczyciela. Zmienit sie takze
model realizacji niektérych zadan wspierajacych proces dydaktyczny, jak np. organiza-
cja pomocy psychologiczno-pedagogicznej czy wsparcie ucznia ze szczegdlnymi po-
trzebami edukacyjnymi. Zmiany nastapity takze w sferze wspédtpracy z rodzicami i ich
roli w procesie dydaktycznym. Rodzic znalazt sie blizej szkoty i nauczyciela, ale takze
szkofa weszta do doméw ucznidéw i wychowankéw. Ten rodzaj rewolucji, takze spotecz-
nej, zaskoczyt wszystkich, ale nie pozostawiat wyboru ani nie dawat czasu do namystu.
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5. Kto, kiedy i co zrobi?

Poczatek pandemii organ prowadzacy i dyrektorzy szkét, a takze nauczyciele, ucznio-
wie i rodzice w gminie Czerwonak potraktowali jak wyzwanie. Bardzo szybko podjeta
zostata decyzja - z inicjatywy organu prowadzacego — aby ujednolici¢ narzedzia pracy
nauczycieli. Postanowiono, ze wszystkie szkoty, p6zniej takze przedszkola, beda praco-
waty na platformie Microsoft Teams.

Wprowadzenie projektu poprzedzone zostato szkoleniami dla koordynatoréw z kaz-
dej szkoty i przedszkola, ktérych celem byto zapoznanie uczestnikéw z narzedziem do
pracy zdalnej. Aby zminimalizowa¢ ewentualny opér ze strony nauczycieli, wtgczono
do projektu lokalnych lideréw oswiatowych, ktérzy maja bardzo duze osiggniecia w za-
kresie postugiwania sie nowoczesnymi technologiami i sa rozpoznawani oraz doceniani
w srodowisku o$wiatowym.

Nastepnie koordynatorzy przystapili do przygotowania wszystkich nauczycieli do pra-
cy na platformie. Przeprowadzili szkolenia rad pedagogicznych w poszczegélnych pla-
cowkach. Nie dla wszystkich nauczycieli okazaty sie one wystarczajace, stad ze srodkéw
na doskonalenie zawodowe zaplanowano i uruchomiono cykl szkolen, ktére umozliwity
wprowadzenie platformy Microsoft Teams do wszystkich placéwek. Koncepcja ta zosta-
ta bardzo dobrze przyjeta i oceniona przez rodzicoéw, ktérzy szczegdlnie w pierwszych
tygodniach bardzo zaangazowali sie we wsparcie swoich dzieci podczas pracy zdalnej.
Ujednolicenie narzedzia wyeliminowato konieczno$¢ zapoznawania sie przez rodzicéw
zréznymi narzedziami. Nalezy podkresli¢, ze przede wszystkim decyzja ta podyktowana
byfa staraniem, aby uczniowie tatwiej wdrozyli sie w proces pracy zdalnej i nie musieli
na kazdej lekcji przestawiac sie na inne narzedzia pracy. Ufatwita ona takze dyrekto-
rom zmiane organizacji pracy szkoty/placéwki oswiatowej oraz sposobu prowadzenia
procesu nadzoru pedagogicznego. Rozproszone formy pracy nauczycieli postugujacych
sie w pierwszych tygodniach pandemii r6znymi narzedziami bardzo ograniczaty prowa-
dzenie nadzoru przez kadre kierowniczg szkét i przedszkoli.

Okres wakacji wykorzystano na ewaluacje tego, co miato miejsce od marca 2020
roku. Wnioski z ewaluacji wskazywaty jednoznacznie na koniecznos$¢ przygotowania
i przeprowadzenia diagnozy sprzetu informatycznego przez informatyka - pracow-
nika urzedu gminy. Podstawowy wniosek z audytu to konieczno$¢ modernizacji sieci
internetowej w kazdej placéwce. Proces przebudowy i modernizacji sieci przeprowa-
dzono w dwdéch najwiekszych szkotach jeszcze z budzetu 2020 r., a w budzecie na rok
2021 zabezpieczono srodki na modernizacje sieci w pozostatych szkotach. Wskaza-
no takze na potrzebe budowania bazy dydaktycznej w zakresie nowych technologii
w przedszkolach.

Podjeto dziatania majace na celu zakup i wymiane sprzetu komputerowego - z pro-
gramu rzadowego ,Zdalna szkota+" oraz z budzetu gminy. Szczegélnej uwagi wymagaty
przedszkola, w ktérych braki w tym zakresie byty najwieksze. Audyt wykazat takze, ze za-
opatrzenie placéwek oswiatowych, zwtaszcza szkét, w komputery i laptopy oraz tablety
w zakresie ich liczebnosci jest dos¢ zadowalajace, ale wiele do zyczenia pozostawia jakos$¢
czesci sprzetu i ich nowoczesnos¢.
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Kolejny etap to zaopatrzenie wszystkich klas lekcyjnych oraz sal w przedszkolach w ka-
merki. Ich wykorzystanie okazuje sie wielorakie, zwtaszcza przy koniecznosci przejscia
na nauczanie hybrydowe, ktére rozpatrywane byto zwlaszcza na poczatku roku szkol-
nego 2020/2021. Poza tym wykorzystanie kamer ma réwniez inne zastosowanie, np.
okazuje sie duzym wsparciem w sytuacji, gdy zdarzenia losowe uniemozliwiajg ucznio-
wi udziat w zajeciach. Liczba godzin wynikajacych z orzeczenia o potrzebie nauczania
indywidualnego (pomimo ze s prowadzone tylko z jednym uczniem) nie jest duza,
a mozliwos¢ chociazby obserwacji zaje¢ powoduje, ze uczen nie traci kontaktu z grupa.
Oczywiscie, taka forma wsparcia mozliwa jest tylko wéwczas, gdy wzgledy zdrowotne
pozwalaja na obserwacje zajec¢ przez chore dziecko.

Edukacja zdalna to nie tylko zabezpieczenie odpowiednich narzedzi, ale takze zmia-
na w obszarze metodyki nauczania. W zwigzku z tym rozpoczeto proces budowania
jakosci poprzez tworzenie sieci wspotpracy i doskonalenia on-line. Potrzeba taka po-
jawifa sie rowniez po wnikliwej analizie wynikow egzaminéw 6smoklasisty i sformu-
towaniu wnioskéw dotyczacych procesu doskonalenia wspétpracy miedzy szkotami
w gminie w celu wykorzystania potencjatu poszczegdlnych placéwek w zakresie tych
kompetencji i przedmiotow, ktére wypadty najlepiej. We wspotpracy z lokalnymi lide-
rami edukacji i doradca metodycznym przygotowano z wykorzystaniem kamer lekcje
otwarte dla nauczycieli matematyki i informatyki pod nazwa ,Inspirujace lekcje mate-
matyki i informatyki”. W zajeciach prowadzonych on-line uczestnicza prawie wszyscy
nauczyciele uczacy tych przedmiotéw w gminie. Celem lekcji otwartych jest stwarza-
nie okazji do dyskusji i doskonalenia wtasnego warsztatu pracy oraz budowanie prze-
strzeni do wymiany doswiadczen i uczenia sie, tak, aby szkoty w gminie Czerwonak
stawaly sie organizacjami uczacymi sie.

Wykorzystanie kamer moze stuzy¢ takze samodoskonaleniu nauczycieli i dyrektorow.
Obserwacja swoich zaje¢, lekcji czy sposobu prowadzenia rady pedagogicznej to do-
skonaty materiat do analizy, autoewaluacji, doskonalenia wtasnego warsztatu pracy.
Aby stopniowo budowac kulture pracy szkoty polegajaca na pokazywaniu wtasnego
warsztatu pracy i dzieleniu sie swoim doswiadczeniem z innymi, dyrektorzy pracujacy
w ramach wiasnej sieci (prowadzonej i koordynowanej przez dyrektora Samorzadowe;j
Administracji Placéwek Oswiatowych) uznali, ze beda zacheca¢ kreatywnych i aktyw-
nych nauczycieli do prezentacji wybranych przez siebie zaje¢. Taki proces wprowadza-
nia zmiany stwarza wieksze szanse na otwarcie sie wiekszej grupy nauczycieli na te for-
me doskonalenia, np. w ramach pracy zespotéw przedmiotowych czy problemowych.

Zaplanowano zbudowanie platformy, na ktérej gromadzone bylyby materiaty me-
todyczne i dydaktyczne, a z ktérej korzystaliby wszyscy nauczyciele uczacy w szkotach
i przedszkolach prowadzonych przez gmine Czerwonak.

Waznym etapem wprowadzanych zmian jest ewaluacja procesu poprzez przygoto-
wanie i przeprowadzenie ankiet ewaluacyjnych dotyczacych jakosci zdalnej edukaciji.
Respondentami sa rodzice, nauczyciele, uczniowie. Celem ankiet jest pozyskanie przez
organ prowadzacy oraz spotecznos¢ szkolng i przedszkolng informacji o tym, jak oce-
niana jest edukacja zdalna prowadzona w gminnych szkotach oraz w jaki sposéb mozna
ja doskonali¢. Przygotowane ankiety sg anonimowe i zostang przeprowadzone elektro-
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nicznie. Wnioski z ankiet zostang upublicznione i postuza do doskonalenia form i orga-
nizacji zdalnego nauczania.

W ramach Harmonogramu Dziatah Rozwojowych gmina Czerwonak, uczestniczac
w pilotazu projektu Wsparcie kadry JST w zarzqdzaniu oswiatq ukierunkowanym na roz-
wdj szkét i kompetencji kluczowych uczniéw - Il etap, zaplanowata dziatania, ktére musia-
ty by¢ zweryfikowane w wyniku nowej sytuacji, jaka wytworzyt okres pandemii. Jako
podstawowe zadanie wskazano Doskonalenie jakosci ustug edukacyjnych w szkotach
i placéwkach oswiatowych. Nalezy podkresli¢, ze nie zaniechano realizacji tych zadan,
tylko zostaty one dostosowane do zmienionej rzeczywistosci. Przy okazji takze nalezy
podkresli¢, ze stopien trudnosci ich realizacji znacznie sie podnidst z uwagi na fakt, iz
w takim zakresie i w takim czasie wprowadzenie edukacji zdalnej nie byto praktykowa-
ne wiasciwie w zadnej szkole w kraju.

Przyktad modyfikacji realizacji zadan zaplanowanych w HDR:

Doskonalenie
1. Przeprowadzenie i analiza diagnozy potrzeb placéwek oswiatowych.
2. Utworzenie sieci wymiany doswiadczen.

W wyniku pandemii zadania te byty i sa realizowane w inny sposéb i w innej formie.
Przeprowadzona diagnoza potrzeb wykazata koniecznos$¢ przeprowadzenia szkolen
w zakresie postugiwania sie nowoczesnymi technologiami. Po etapie wstepnym, ktéry
polegat na obstudze technicznej narzedzi, konieczne byto zaplanowanie szkolen w za-
kresie metodyki i dydaktyki nauczania.

Tworzone sa sieci, w ramach ktérych pracuja nauczyciele jednego przedmiotu.

Powyzsza uwaga ma na celu podkreslenie faktu, ze pomimo szczegélnego i nadzwy-
czajnego okresu pandemii, nawet zaplanowane wczesniej cele i zadania s realizowane,
natomiast konieczna jest zmiana form i metod pracy.

6. Jakie efekty osiagnieto?

Dzieki ujednoliceniu platformy utatwiono rodzicom mozliwos¢ wsparcia szczegélnie
miodszych uczniéw (klas I-1Il), ktérzy zdecydowanie w wiekszym stopniu potrzebuja
pomocy podczas zdalnej edukacji.

Poza tym opisane rozwigzania wptynety na skuteczniejsze prowadzenie nadzoru pe-
dagogicznego i dostosowanie zmian organizacji pracy szkoty do aktualnych potrzeb.
Przede wszystkim nalezy podkreslic fakt, ze uczniowie nie musza uczy¢ sie obstugi wielu
narzedzi, tatwiej im dotrze¢ do materiatéw zgromadzonych na jednej platformie.

Najwazniejszym jednak efektem jest przetamanie myslenia srodowiska oswiatowego,
ze okres pandemii to stan nadzwyczajny, ktéry trzeba przeczekaé. To myslenie obce jest
takze Wojtowi i Radzie Gminy Czerwonak, ktérzy w sposéb swiadomy i dojrzaty podej-
muja decyzje finansowe umozliwiajace realizacje opisanych dziatan.
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7. lle to kosztowato?

Koszty sprzetu, zakup laptopdw w ramach projektu ,Zdalna szkota+” oraz z budzetu
gminy to ok. 250 tys. zt w roku 2020; wymiana i modernizacja sieci — w 2020 r. w dwéch
szkofach - koszt ok. 50 tys. Na rok 2021 zabezpieczono w budzecie gminy srodki na:

- modernizacje sieci w trzech kolejnych szkotach; zakup laptopéw i kamerek do

wszystkich sal szkolnych i przedszkolnych w czterech przedszkolach - ok. 50 tys.;

- przeznaczenie srodkéw z doskonalenia zawodowego nauczycieli na ksztatcenie

nauczycieli w zakresie metodyki pracy zdalnej.

Zaangazowane srodki, z pewnoscia nie sa wystarczajace, ale etapowy sposéb wpro-
wadzania zmian daje mozliwos$¢ wykorzystania ich stopniowo, w miare mozliwosci bu-
dzetowych gminy.

Najwazniejsze, jak w kazdej dziedzinie zycia, jest zaangazowanie srodowiska, uspo-
tecznienie procesu wprowadzanych zmian, gdyz tylko wéwczas jest mozliwe ich wpro-
wadzenie.

8. Dlaczego warto promowac to rozwigzanie?

Opisane rozwiagzania nie majg charakteru przejsciowego, nie stanowig tez przyktadéw
rozwigzan w okresie kryzysu. Z pewnoscia wiekszo$¢ z nich (by¢ moze w formie zmody-
fikowanej) wejdzie na state do praktyki metodycznej i dydaktycznej, a takze zarzadzania.

9. Zalecenia dotyczace replikacji

Kazde z przedstawionych i opisanych dziatar powinno odpowiada¢ na potrzeby placé-
wek oswiatowych i danej jednostki samorzadu terytorialnego. Niektdre dziatania moga
sie okaza¢ nieinnowacyjne dla danej szkoty czy JST, gdyz weszly juz od dawna do kata-
logu praktyki. Przedstawione rozwigzania sg dla opisywanej gminy na ten moment - ko-
niec roku 2020 - nowe i wymagaja ciagtego udoskonalania. Z pewnoscig konsekwentna
ich realizacja spowoduje konieczno$¢ modyfikacji i ulepszen.

[I. Dane kontaktowe osoby, ktora moze przekazac szczegotowe
informacje na temat rozwiazania
Imie i nazwisko: Aleksandra Kuzniak

Funkgja: dyrektor Samorzadowej Administracji Placéwek Oswiatowych w Czerwonaku
E-mail: aleksandra.kuzniak@sapo.edu.pl

[1]. Wzorcowe dokumenty i materiaty dostepne dla podmiotow
zainteresowanych replikacja

— Harmonogram Dziatari Rozwojowych — gmina Czerwonak
— Ankiety skierowane do nauczycieli, uczniéw, rodzicéw, badajace jakos¢ i organizacje zdalnej edukagji
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Centralizacja zarzadzania informatycznego
w gminie Margonin

Autor: Franciszek Wyrwa

Typ jednostki samorzadu terytorialnego (JST): gmina miejsko-wiejska
Nazwa JST: miasto i gmina Margonin (woj. wielkopolskie)
Liczba mieszkancéw: 6353 osoby (dane z 2004 r.)

|.  Opis dobrej praktyki

Nowoczesne systemy informatyczne przestaty by¢ wytagczng domeng organizacji biz-
nesowych. Sprawne zarzadzanie oswiata wymaga coraz efektywniejszych sposobéw
zarzadzania zasobami ludzkimi, bedacymi elementem inteligentnych szkét (Smart
Schools). Inteligentne szkoty to instytucje uczace sie (w ujeciu Petera Senge'a’), ktére
funkcjonuja w oparciu o nowe praktyki nauczania i uczenia sie oraz zarzadzania szkofa
w celu przygotowania uczniéw do zycia w epoce informacyjnej (ryc. 1).

Elementami tego systemu sa:

— SOS (School Organisation System) — system organizacji szkoty, ktéry odpowiada za
sprawna realizacje zadan administracyjnych szkoty (uktad nerwowy szkoty);

— LMS (Learning Management System) - system zarzadzania procesem nauczania
w sposdb zdalny;

— SMS (Student Management System) — system zarzadzania uczniem lub system infor-
macji o uczniach (SIS). Pomaga szkole w gromadzeniu, zarzadzaniu i rozpowszech-
nianiu danych o uczniach. Dla sprawnego funkcjonowania tego systemu konieczny
jest efektywny system zarzadzania informatycznego.

Pion IT

Ryc. 1. Schemat sprawnego zarzadzania inteligentnymi szkofami.

Celem wdrozonego rozwigzania byto znalezienie sposobu na sprawne i efektywne
zarzadzanie informatyczne, w tym organizacje zdalnego nauczania, na poziomie gmi-
ny Margonin. Rozwigzanie musiato uwzglednia¢ uwarunkowania lokalnego systemu

'P. Senge, Piata dyscyplina, PWN, 2012.
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os$wiatowego (zréznicowana wielko$¢ szkét, rozproszenie szkdt i przedszkoli na terenie
gminy) oraz poziom kompetencji informatycznych pracownikéw IT na poziomie szkét
i Centrum Ustug Wspélnych.

Dotychczasowe rozwigzania polegajgce na administrowaniu szkolnymi systemami in-
formatycznymi przez nauczycieli informatyki okazato sie nieefektywne (wysokie koszty,
brak kompetencji do zarzadzania urzadzeniami sieciowymi, danymi w chmurze, prze-
starzata struktura szkolnych sieci).

Wdrozona innowacja wspiera rowniez gwattowny wzrost zainteresowania umiejet-
nosciami opanowanymi w czasie lockdownu: zdalna nauka i praca, korzystanie z inteli-
gentnych technologii, spersonalizowanych urzadzen itp.2

1. Charakterystyka lokalnego systemu

Gminy realizujg zadania publiczne o znaczeniu lokalnym. Ich celem jest zaspokojenie
zbiorowych potrzeb cztonkéw wspdlnoty samorzadowej. Jednym z takich zadan jest
edukacja publiczna (art. 7 ust. 1 pkt 8 ustawy o samorzadzie gminnym)3. Zrodtem finan-
sowania zadan publicznych gminy sa dochody publiczne, tj.: dochody wiasne, subwen-
cja ogdlna i dotacje celowe z budzetu panstwa.

Edukacje publiczng gminy Margonin tworza szkoty podstawowe i przedszkola. Do
trzech szkét podstawowych uczeszcza 700 uczniéw: w Margoninie (468 uczniéw), Lipi-
nach (107 uczniéw) i w Radwankach (125 uczniéw). Wychowanie przedszkolne (w 100%
publiczne) obejmuje 240 wychowankdéw (przedszkole w Margoninie z filiami w Lipi-
nach, Préchnowie i Radwankach).

Ogétem gminny system oswiatowy obejmuje 700 uczniéw oraz 240 wychowankéw
przedszkoli. Liczba zatrudnionych oséb wynosi (w nawiasie liczba etatéw):

- pracownikéw dydaktycznych 115 0séb (96,25);

- pracownikéw administracji 7+4 osoby w CUW (6 + 4 CUW);

- pracownikéw obstugi 36 oséb (35).

Szkoty i przedszkola oddalone sg od siebie w promieniu 6-8 km.

Obstuge finansowo-ksiegowg, sprawozdawczos¢, rozliczenia ptac oraz podatku VAT
dla ww. jednostek prowadzi Centrum Ustug Wspélnych. Od kwietnia 2020 r. w ramach
CUW jako innowacje uruchomiono pion IT, ktérego gtéwnym celem jest:

- centralizacja obstugi informatycznej szkot;

- koordynacja zakupéw oprogramowania i urzagdzen techniki komputerowej;

- wymiana sprzetu i oprogramowania oraz utylizacja przestarzatego sprzetu;

— nadzdr i utrzymanie w nalezytej sprawnosci technicznej szkolnych systeméw infor-

matycznych (serwery, aplikacje, tgcznosc sieci komputerowej LAN, wi-fi);

- wdrozenie i utrzymanie w sprawnosci uzytkowej pakietéw Office 365 A1;

- personalizacja sSrodowiska ksztatcenia w oparciu o ustugi w chmurze (nauczanie zdal-

ne, dostep do wirtualnych zasobéw sieciowych, komunikacja itp.).

2 Badania dla Samsung Europe przez Ipsos MOR, https://news.samsung.com/ (dostep: 27.12.2020).
3 Ustawa z 8.03.1990 o samorzadzie gminnym (Dz. U. Nr 16, poz. 95).
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2. Problem, ktory byt powodem wdrozenia innowacji

Do 2019 r. wykorzystanie IT w zarzadzaniu szkotami ograniczato sie do usprawnienia
prac administracyjnych oraz do wdrozenia dziennika elektronicznego w jednej ze szkét.
W 2019 r. przeprowadzono analize systemu zarzadzania szkotami i przedszkolami. Na pod-
stawie tej analizy podjeto miedzy innymi decyzje o centralizacji zarzadzania informatyczne-
go placéwkami oswiatowymi. W ramach tej decyzji uwzgledniono nastepujace problemy:
1) Konieczno$¢ wyréwnywania standardéw technologicznych w placéwkach
oswiatowych
Wyréwnywanie standardéw przeprowadzono na poziomie:
- sprzetowym - sukcesywna wymiana sprzetu, uruchomienie nowej serwerowni, do-
prowadzenie faczy swiattowodowych;
- programowym — wdrozenie MS 365, MS Windows 10 Pro (w miejsce Windows 10
Home), programéw do zdalnej obstugi pulpitow itp.

Globalny kryzys wywotany pandemia COVID-19 wiosng 2020 r. zaskoczyt wszystkich.
Wprowadzenie zdalnego nauczania sprawito, ze szkoty i placéwki musza poradzic¢ sobie z sy-
tuacja kryzysowa, do ktérej nie byto czasu sie przygotowac ani wdrozy¢ nowych rozwigzan.
Dla naszej gminy oznaczato to réwniez modyfikacje planu centralizacji systemu zarzadza-
nia o$wiatg oraz pilne wdrozenie platformy zdalnego nauczania. Niezbednym elementem
wdrozenia rozwigzan organizacyjnych byto wsparcie ze strony organu prowadzacego.

2) Koniecznos¢ wyréwnania poziomu kompetencji informatycznych
Do tej pory stosunkowo mato byto dziatari edukacyjnych skierowanych do grupy na-
uczycieli petnigcych funkcje opiekunéw szkolnych sieci IT. Praktyka szkolna pokazuje,
ze przy braku aktualizacji wiedzy wielu szkolnym informatykom konfiguracja zaawan-
sowanych urzadzen sprawia sporo trudnosci. Szczegdlnie w sytuacji, gdy faczy sie na-
uczanie informatyki z opieka nad catym lokalnym ekosystemem IT. Dotyczy to takze
platformy Office 365, z ktdrej korzysta coraz wiecej szkét w Polsce.

3) Szansa na wdrozenie darmowego oprogramowania dla szkét
Wszystkie placéwki oswiatowe w Polsce moga korzysta¢ z darmowych rozwigzan ofero-
wanych przez Microsoft 365. Jest to zestaw programoéw, bedacy nastepca klasycznego
pakietu biurowego. Od poprzednich rozwigzan rézni sie on tym, iz daje mozliwos¢ obstugi
danych w chmurze, wieksza integracje z ustugami Microsoftu oraz umozliwia odmienne
podejscie do wspdtpracy w zespole. Od kwietnia 2020 r. funkcjonuje tez nowa nazwa pa-
kietu — MS 365 dla firm. Jest to praktycznie biuro w chmurze, umozliwiajagce miedzy inny-
mi tworzenie klasy w chmurze, gromadzenie materiatéw w jednym miejscu, pozyskiwanie
i udostepnianie informacji zwrotnych, prowadzenie wideokonferencji itp. Jest ono roz-
wigzaniem optymalnym i bezpiecznym w kontekscie edukacyjnym i administracyjnym.

Dla edukacji dostepna jest licencja Office 365 A1 - bezptatna ustuga Office 365 w In-
ternecie, obejmujgca popularne aplikacje, takie jak: Outlook, Word, PowerPoint, Excel
i OneNote, umozliwiajace nauczycielom i uczniom prace zespotowa i sprawng komuni-
kacje. Bezptatna wersja on-line pakietu Office zawiera wszystkie standardowe programy
biurowe oraz ustuge Microsoft Teams (zdalne nauczanie).

13
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Pandemia modyfikuje nasze plany

Analizowana innowacja byfa o tyle tatwiejsza we wprowadzeniu, o ile pandemia na-
stapita w sytuacji wczesniejszego wdrozenia pakietu MS 365 w 2019 r. Sytuacja kryzyso-
wa zmienita tylko kolejno$¢ wdrazania oprogramowania (priorytet dla Microsoft Teams)
oraz spietrzenie pracy na przetomie marca i kwietnia 2020 z powodu koniecznosci zato-
zenia kont domenowych dla wszystkich uczniéw i nauczycieli. W okresie 10 dni pion IT
zatozyt i wdrozyt blisko 1200 kont!

Pandemia catkowicie zmienita organizacje pracy pionu IT. Konieczno$¢ nagtego wdro-
zenia Microsoft Teams wymusita przejscie na elastyczniejsze formy pracy (niektére pra-
ce administracyjne mozliwe byty do wykonania wyfacznie w godzinach wieczornych
lub nocnych). Pojawity sie okresowe napiecia w rozliczaniu czasu pracy pracownikéw
IT przez kadry CUW, spowodowane brakiem zrozumienia specyfiki pracy w sytuacjach
kryzysowych. Problemy te byty doraznie rozwigzywane przez kierownictwo gminy dzie-
ki ciagtemu monitorowaniu wdrazania nowych rozwiazan.

3. Waga problemu, ktory byt powodem wdrozenia innowacji

| etap - planowanie (lato 2019r.)
Przygotowanie szk6t do nowego Systemu Zarzadzania Oswiatg rozpoczeto w okresie
wakacyjnym w 2019 r. W oparciu o liste kontrolng zdiagnozowano posiadane zasoby
oraz wyznaczono cele dziatan krétko- i dtugoterminowych.

Lista kontrolna sktadata sie z nastepujacych pytan:

1. Co chcemy uzyskac?

2. Jakie mamy priorytety?

3. Czym dysponujemy na starcie?

4. Unikalne cechy gminnego systemu oswiatowego?

5. Jakie wartosci minimum musi spetnia¢ nowy system?

Analize przeprowadzit zespét sktadajacy sie z informatyka szkoty podstawowej w Mar-
goninie, dyrektora tej placéwki i sekretarza gminy.

Il etap - powotanie pionu IT przy Centrum Ustug Wspéinych (wiosna 2020 r.)
Jednym z podstawowych wnioskéw wynikajacych z analizy na wejsciu byta koniecznos¢
scentralizowanego zarzadzania informatycznego gminnych jednostek o$wiatowych
i powotanie wyodrebnionego w ramach CUW pionu IT.

W nowoczesnym zarzadzaniu wazna jest miedzy innymi akceptacja niedoskonato-
$ci dotychczasowych rozwigzan (rozproszone zarzadzanie informatyczne w szkotach
i przedszkolach) oraz autentycznos¢ proponowanych zmian.

Autentycznosc¢ polega nie tylko na zdobywaniu wiedzy i sity, ale tez na akceptacji wtasnej
stabosci i wrazliwosci*.

Wdrozona praktyka jest innowacyjnym rozwigzaniem polegajagcym na zaplanowaniu
i wdrozeniu w latach 2019-2020 rozwigzan organizacyjnych (powotanie pionu IT) i kon-

*B. Brown, Dary niedoskonatosci, Media Rodzina, 2012.
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cepcyjnych: wsparcia szkoét i placowek w zakresie zarzadzania informatycznego, w tym
nauczania zdalnego (wdrozenie jednolitej platformy Microsoft Teams oraz utrzymywa-
nie jej w sprawnosci technicznej). Jej wdrozenie poprzedzone zostato decyzjg burmi-
strza o zmianie struktury organizacyjnej CUW z dniem 1.04.2020.

Pion IT przejat kontynuacje prac rozpoczetych przez informatyka szkolnego w szko-
le podstawowej w Margoninie — miedzy innymi wdrozenie Microsoft 365, systeméw
operacyjnych Microsoft Windows 10 Pro (w miejsce Windows 10 Home) we wszystkich
szkotach i przedszkolach.

Pod koniec marca 2020 r. przystapiono do zakfadania kont domenowych, a od kwiet-
nia 2020 r. do uruchomienia platformy zdalnego nauczania Microsoft Teams. Tworze-
nie infrastruktury w chmurze w potaczeniu z bezptatnym licencjonowaniem w ramach
pakietu Office 365 A1 oraz zdalnym wsparciem technicznym (program TeamViewer)
sprawity, ze dwie osoby z pionu IT w ciggu 10 dni pracujac po 12-14 godzin dziennie,
wdrozyty blisko 1200 kont domenowych.

lll etap - (2020/2021) wsparcie rozwoju sfery metodycznej
Wdrazanie metod i technik zdalnego nauczania wymaga $cistej wspétpracy pionu IT
z dyrekcjg szk6t w zakresie wdrozenia i utrzymania w sprawnosci technologicznej na-
rzedzi wspomagajacych zdalng edukacje.

4. Na czym polega zastosowane rozwigzanie?

Efekty wdrozenia innowacji warto przeanalizowa¢ w oparciu o tzw. krzywg zmian Ku-
bler-Ross® Zgodnie z nig kazda zmiana jest emocjonalng reakcjg grupy oséb, ktérej ta
zmiana dotyczy. Sktada sie ona z siedmiu etapow przedstawionych na ryc. 2.

Wdrozenie innowacji burzy dotychczasowy porzadek organizacyjny i wzbudza nie-
ufnos¢. Emocjonalna reakcja zostata spotegowana obcigzeniem psychicznym z powo-
du powszechnej pandemii COVID-19. Okazato sie to jednak nieoczekiwang szansg na
szybkie wdrozenie innowacji. Dlaczego?

W klasycznym przebiegu krzywej zmian newralgicznym punktem jest spadek efek-
tywnosci dziatan (4. faza — tzw. emocjonalny dotek). Faza depresji wymaga wzmozonych
dziatan ze strony inicjatoréw zmiany. Im krétszy czas trwania faz 2—4, tym wieksza szansa
na pomyslnos¢ wdrozenia innowacji. Podjecie centralnej decyzji o wprowadzeniu zdal-
nego nauczania na przetomie marca i kwietnia 2020 r. sprawito, ze szkoty i przedszkola
zmuszone zostaty do zaakceptowania zmian organizacyjnych spowodowanych wpro-
wadzeniem pionu IT przy CUW. Zamiast depresji pojawito sie poczucie ulgi, ze szkoty
otrzymaty wsparcie w rozwoju sfery technologicznej.

Wdrozenie zdalnego nauczania przyspieszyto wdrozenie innowacji (wczesniej plano-
wanej na wrzesien 2020 r.).

5 Navigating organizational change — a model. Management 3.0, https://management30.com/ (dostep: 27.12.2020).
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Ryc. 2. Krzywa zmian (na podstawie Kubler-Ross 1969).

Pandemia paradoksalnie stworzyta warunki do wdrozenia innowacji!

Dla zobrazowania przebiegu wdrozenia innowacji w okresie pandemii zestawiono
w formie tabelarycznej przebieg wdrozenia w poréwnaniu do klasycznego modelu
zmian zgodnie z krzywa zmian (tabela 1).

Tab. 1. Poréwnanie etapéw wdrazania zmian w ujeciu klasycznym z wdrazaniem zmian w czasie pandemii.

Etap \EVATE] Klasyczny przebieg Pandemiczny przebieg

. N Zaskoczenie ztagodzone
Zaskoczenie centralizacjg NS C
1. Szok . bezsilnoscig nauczycieli
zarzadzania informatycznego. -
(co mamy teraz robi¢?).
2. Odmowa Préba obrony starych rozwigzan. szkoly szukaja pomocy
zzewnatrz.
. __. iBezradno$¢ nauczycieli
. Brak powrotu do starych rozwigzan . o
3. Frustracja rodzi zlosé w obliczu nowych rozwigzan
) (zdalna dydaktyka).
Po prébach walki o utrzymanie Praktycznie znika ten etap.
4. Depresja starych rozwigzan pojawia sie Nauczyciele sami zachecajg
apatia i zniechecenie. do nowych rozwigzan.
5 Akceptadja Coraz powsgechmeysze Zlntggrowanle (sz@bp pionu IT
przyzwolenie na zmiane. i szkét we wdrozeniu innowacji.
Standaryzacja rozwigzan
. Formalna zgoda na nowe na poziomie gminy (konta
6. Decyzja ) B . .
rozwiazania. domenowe, jednolita platforma
zdalnego nauczania).
. o Wiaczenie metod i technik
. Integracja nowych rozwiazan L o
7. Integracja 7 dotvchczasowymi praktvkami zdalnego nauczania i uczenia sie
y ymi prakty ) do codziennej dziatalnosci szkot.
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Analiza danych tabelarycznych potwierdza stuszno$¢ terminu wdrozenia innowacji
(przetom I11/1V 2020 r.). Pandemia pozwolita na ostabienie skutkéw emocjonalnego dot-
ka (faza 4) procesu wdrazania zmian, bowiem wysitki szk6t skierowane zostaty w tym
czasie na wypetnienie wymogoéw zdalnej edukacji, do ktérej srodowiska szkolne nie
byly przygotowane. Zamiast wywotywa¢ opér przed zmiana, innowacja okazata sie
wsparciem szkét i przedszkoli we wdrozeniu nowego modelu zdalnej edukacji.

Warty podkresdlenia jest element masowej skali wyréwnywania poziomu opanowania
narzedzi IT przez mtodziez szkolng i nauczycieli oraz rodzicéw. Do tej pory poziom ten byt
bardzo zréznicowany. Pandemia sprawita, ze w jednym czasie wszyscy uczestnicy procesu
dydaktycznego musieli opanowac narzedzia komunikacyjne, informacyjne i metodyczne.
W historii rozwoju edukacji jest to wydarzenie bezprecedensowe, pozwalajgce na wiacze-
nie sie catych spotecznosci szkolnych w idee spoteczenstwa informacyjnego.

Uzyskano réwniez efekt spotecznej akceptacji wobec koniecznosci ponoszenia do-
datkowych kosztow finansowych na unowoczesnienie bazy informatycznej szkét. Do
tej pory koszty informatyzacji szkét traktowane byly jako synonim luksusu, ktéry mozna
odwlec w czasie. Pandemia obnazyta krétkowzrocznos¢ takich dziatan.

Majac na uwadze trwatos¢ przyjetych rozwigzan, niezwykle istotne okazato sie
wsparcie organu prowadzacego w procesie inicjowania i wdrazania zmian projako-
sciowych. W miejsce mitu, ze nadzér pedagogiczny odpowiada za jako$¢ ksztatcenia,
a samorzad za finansowanie oswiaty, pojawifa sie potrzeba zmiany jakosciowej w za-
spokajaniu zbiorowych potrzeb spotecznych. Za edukacje publiczng, a zwilaszcza jej
jakos¢, sa odpowiedzialne wszystkie podmioty wspierajace lokalng edukacje. Dbato$¢
o jakos¢ edukadji jest rowniez praktyczng realizacjg Celéw Zréwnowazonego Rozwoju
zapisanych do rezolucji ONZ z 25.09.2015 r. w dokumencie Agenda 2030. Nowa Agenda
zawiera 17 Celéw Zrownowazonego Rozwoju oraz 169 zadan do zrealizowania przez
sygnatariuszy rezolucji ONZ. W celu 4. zapisano, ze nalezy zapewni¢ wszystkim edukacje
wysokiej jakosci oraz promowac uczenie sie przez cate zycie.

Pandemia COVID-19 jest kryzysem powszechnym, oddziatujgcym na dobrostan
spoteczny, gospodarczy i emocjonalny. 16 kwietnia 2020 r. ONZ opublikowata raport
— Wptyw pandemii COVID-19 na dzieci® — w ktérym przedstawiono zagrozenia, na jakie
narazone sg dzieci w okresie pandemii. Raport zawiera apel o ochrone dzieci i zapew-
nienie im jakosciowej edukacji zwlaszcza w okresie kryzysu. Wdrozenie innowacji
wiaczyto lokalny samorzad w realizacje jakosciowego wspierania edukacji w czasach
globalnego kryzysu.

5. Kto, kiedy i co zrobit?

Wskazniki ekonomiczne:
- miesieczne wynagrodzenie brutto pionu IT: dwa etaty (jeden etat inzynier informa-
tyk i jeden etat technik informatyk) = 10 449 zt.

§ Organizacja Narodow Zjednoczonych (ONZ) 2020, Policy Brief: The Impact of COVID-19 on Children, https.//unsdg.
un.org/resources/policy-brief-impact-covid-19-children (dostep: 11.01.2021).
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Wskazniki organizacyjne: jeden etat pionu IT (w czasie pandemii):
- zarzadza 600 kontami domenowymi (uczniowie, nauczyciele, rodzice);
- administruje ok. 200 komputerami.

6. Jakie efekty osiagnieto?

Centralizacja zarzadzania informatycznego w potaczeniu z jednolita platforma zdalne-
go nauczania nie jest chwilowag moda, lecz oczekiwaniem $rodowisk edukacyjnych do-
tknietych pandemia. Warto je promowac z uwagi na:

1) Wzgledy ekonomiczne. Bardziej optacalne jest zatrudnianie wykwalifikowanych
specjalistbw w scentralizowanych jednostkach (pion IT). Rozproszone zarzadza-
nie informatyczne w szkotach (informatycy szkolni) jest nieoptacalne, szczegdlnie
w matych szkotach. Dobry dydaktyk najczesciej nie jest specjalista nowych rozwia-
zan IT (zarzadzanie sieciami, administrowanie platformami zdalnego nauczania,
edukacja w chmurze).

2) Wzgledy organizacyjne. Na poziomie gmin bardzo czesto mamy do czynienia ze
zréznicowang siecig szkoét: obok duzych szkédt (np. dawne gimnazja) mamy mate
szkoty na 100-150 ucznidéw. Wykorzystanie mozliwosci technicznych sieci rozle-
gtych (np. zdalne administrowanie) umozliwia zapewnienie specjalistycznej opieki
placéwkom oswiatowym bez wzgledu na ich wielkos¢.

3) Wzgledy spoteczne. W dobie powszechnej cyfryzacji réznych dziedzin zycia edu-
kacja nie moze pozostawac z boku przemian. Innowacje w zakresie IT otwieraja
szkoty na nowe doswiadczenia oraz integruja lokalne srodowisko (szczegélnie wi-
doczne przy zdalnym nauczaniu) ze spoteczenstwem cyfrowym.

4) Wzgledy jakosciowe. Scentralizowane zarzadzanie IT tworzy szkielet organizacyj-
ny, ktéry utatwia wdrozenie kultury organizacyjnej opartej na pracy w chmurze.
W miejsce matych zespotéw biurowych, szkolnych, stwarza mozliwos¢ tworzenia
sieci wspotpracy i samoksztatcenia wykraczajacej poza granice gminy.

7. lle to kosztowalo?

Innowacyjne rozwigzania nie sg czyms, co sie po prostu zdarza. Sa swiadomym dziata-
niem podejmowanym w celu poprawy dotychczasowych rozwigzan. W dobie kryzysu
(a takim jest pandemia) sg traktowane priorytetowo z uwagi na ich kluczowe znaczenie
dla uwolnienia twérczego potencjatu po ustapieniu kryzysu.

Kryzysy sg jak adrenalina dla innowacji. Sprawiaja, ze dotychczasowe bariery we
wdrazaniu nowych modeli organizacyjnych i dydaktycznych z wykorzystaniem narzedzi
T, ktére trzeba byto pokonywac latami, nagle stracity na znaczeniu. W miejsce gteboko
zakorzenionych przekonan, ze bez narzedzi IT nauczano od wiekéw, pojawiaja sie nowe:
narzedzia IT usprawniajq proces nauczania i uczenia sie.

Wg raportu OECD Innowacyjna edukacja i edukacja dla innowacji’” mimo olbrzymich
naktadéw na TIK (technologie informacyjno-komunikacyjne) w edukacji nie udato sie

7 Organizacja Wspétpracy Gospodarczej i Rozwoju (OECD) 2016, Innovating Education and Educating for Innovation,
OECD Publishing, Paryz.
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uzyskac znaczacej transformacji praktyk edukacyjnych. Byto to szczegdlnie widoczne
w pierwszych miesigcach zdalnego nauczania.

Jakie sa przyczyny niskiej efektywnosci wdrazania i trwatosci innowacji IT?
1) Podczas wdrazania TIK skupiono sie na iloSciowym doposazaniu szkét, a w mniej-

szym stopniu na podnoszeniu kompetencji nauczycieli i poznawaniu metod
zdalnej edukacji (raport OECD). Wniosek: bez wyréwnania poziomu kompetencji
informatycznych nauczycieli i uczniéw trudno wdrazac zdalna edukacje na ma-
sowa skale.

2) Brak zaangazowania w proces zmian tych oséb, ktére obejmie zmiana (uczniéw,

rodzicéw, nauczycieli, samorzadu gminnego). Wniosek: powstanie pionu IT przy
Centrum Ustug Wspodlnych w potaczeniu z wdrazaniem Microsoft Teams musi na-
stepowac réwnolegle w stosunku do wszystkich uczestnikdéw innowacji (wsparcie,
szkolenia).

3) Brak nawyku samodzielnego podnoszenia kwalifikacji (samoksztatcenie, webi-

naria, przeglad literatury) wsréd nauczycieli i kadry zarzadzajacej szkotami. Stad
bierne oczekiwanie na odgdrne rozwigzania. Wniosek: konieczna jest koordy-
nacja na poziomie gminy przez organ prowadzacy podnoszenia kompetencji
przywddczych nowoczesnego lidera przemian, w tym zarzadzania kryzysowego
(dyrektorzy szkét, wydziaty oswiaty, CUW).

Ryzyka i zagrozenia:

pandemia COVID-19 jest sytuacjg nadzwyczajna i nie powinna by¢ wyznacz-
nikiem standardéw etatowych pionu IT. W normalnych warunkach dwa etaty
informatyczne nie sg w stanie zarzadzac wszystkimi komputerami w szkotach;
zarzadzanie informatyczne w czasie pandemii wymaga nadzwyczajnych rozwia-
zan organizacyjnych (nienormowany czas pracy, ruchome godziny pracy). W czasie
spietrzenia pracy konieczne jest okresowe zwigkszenie zatrudnienia (specjalisci
zewnetrzni);

weryfikacji i przemyslenia wymaga wysoko$¢ wynagrodzenia pionu IT. Srednie
stawki wynagrodzen w JST w dtuzszej perspektywie czasowej nie gwarantuja
trwatosci zatrudnienia. Jest to kluczowy problem, bowiem poniesione nakfa-
dy rzeczowe i kadrowe na wdrozenie zmian sg zbyt wysokie, by nie zadbac
o trwatos¢ przyjetych rozwigzan;

docelowy model zaktada przede wszystkim zarzadzanie komputerami admi-
nistracyjnymi oraz utrzymywanie w sprawnosci technicznej sieci kompute-
rowych i aplikacji w chmurze, systematyczna wymiane sprzetu, aktualizacje
oprogramowania;

proste czynnosci techniczne (np. podtaczanie sprzetu peryferyjnego), eksplo-
atacyjne (np. wymiana toneréw) musi pozosta¢ w gestii nauczycieli (nauczy-
ciel mianowany i dyplomowany powinien posiada¢ wystarczajace do tego
kompetencje).
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[I. Dane kontaktowe osoby, ktora moze przekaza¢ szczegétowe
informacje na temat rozwiazania
Imie i nazwisko: Franciszek Wyrwa
Funkgja: sekretarz Gminy
Adres: ul. Kosciuszki 13, 64-830 Margonin

E-mail: franciszek.wyrwa@margonin.pl
Telefon: +48 67 284 60 68

[[]. Wzorcowe dokumenty i materiaty dostepne dla podmiotow
zainteresowanych replikacja

— Schemat organizacyjny CUW dyrektor CUW Margonin
— Model wspomagania szkét i placowek sekretarz — Franciszek Wyrwa
— Whnioski z wdrozenia sekretarz — Franciszek Wyrwa

Wsparcie emocjonalne uczniow, rodzicow
i nauczycieli w pandemii COVID-19
w gminie Margonin

Autor: Franciszek Wyrwa

Typ jednostki samorzadu terytorialnego (JST): gmina miejsko-wiejska
Nazwa JST: miasto i gmina Margonin (woj. wielkopolskie)
Liczba mieszkancéw: 6353 osoby (dane z 2004 r.)

|.  Opis praktyki

Pandemia COVID-19 jest wciagz daleka od zakonczenia i nie ma watpliwosci, ze nauki pe-
dagogiczne beda analizowac te nagta globalng zmiane w nauczaniu i uczeniu sie on-line
przez wiele nadchodzacych lat. Gwattowna i nieprzygotowana zmiana trybu pracy mi-
lionéw nauczycieli i uczniéw z catego swiata jest bezprecedensowym eksperymentem
edukacyjnym i spotecznym, o ktérego skutkach przekonamy sie dopiero w przysztosci.

Na poziomie szkét to nauczyciele sg na pierwszej linii edukacyjnej walki z pandemia.
z kolei dyrektorzy szkét staja przed trudnymi, waznymi decyzjami, planujac funkcjono-
wanie placéwek w czasach globalnej epidemii.

Nie ma niestety magicznych recept na nowe. Nie majac wczesniejszego doswiadcze-
nia z izolacja szkét na skale globalna, musimy wyciagna¢ wnioski tu i teraz, pokonujac
wyzwania terazniejszosci. Przeciez sama edukacja jest zwigzana z mysleniem. A mysl
jest wirusem, ktérego wszyscy musimy ztapad.
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MEN, MEN, UCZELNIE
UCZELNIE

Metody, techniki nauczania
Wytyczne Covid-19
Nadzor pedagogiczny
Doradztwo

Ewaluacla

SFERA

poZnawcza

3

SFERA

emocjonalna

ORGAN,
PROWADZACY

Kultura organizacyjna
Wyposazenie

Wsparcie psych.-pedag.
Zarzadzanie kryzysowe

Szkolenia eksperckie —

Dostep do internetu ORGAN PR OWA DZ A C Y

Ryc. 1. Triada rozwoju w sytuacjach kryzysowych

Dziatania podejmowane w szkotach i przedszkolach podczas zdalnego nauczania
Jednym z pilnych zadan jest uporzadkowanie dziatann podejmowanych w szkofach
i przedszkolach. Ogdélnie mozna je podzieli¢ na triade oddziatywan: technologicz-
no-organizacyjnych, spoteczno-emocjonalnych i poznawczych (ryc. 1). Kolejnos¢ nie
jest tu przypadkowa. Taka sekwencja dziatan stwarza szanse na skutecznos¢ i trwa-
tos¢ rozwoju oswiatowych jednostek organizacyjnych w czasach pandemii.

Sposdb organizacji sfery technologiczno-organizacyjnej zostat opisany w przykfadzie
dobrej praktyki pt. Centralizacja zarzadzania informatycznego w gminie Margonin.

Tematem przewodnim niniejszego przyktadu dobrej praktyki jest opis sposobu
wdrozenia wsparcia spoteczno-emocjonalnego na poziomie szkoty podstawowej. Za-
wiera on réwniez odniesienie kontekstowe do zadan realizowanych przez rézne insty-
tucje rzadowe i samorzadowe w czasach pandemii. Zadania te wynikaja miedzy in-
nymi z rozporzadzenia o szczegdlnych rozwigzaniach w okresie pandemii COVID-198:

§ 6.2. Organ prowadzacy wspomaga jednostki systemu oswiaty w organizacji zajec
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ lub innego sposobu reali-
zadji tych zajec.

8 Rozp. MEN z 12.08.2020 zmieniajace rozporzadzenie w sprawie szczegdlnych rozwiazan w okresie czasowego ogra-
niczenia funkcjonowania jednostek systemu o$wiaty w zwiazku z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem
COVID-19. Dz. U. 2020 poz. 1394.
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Sfera spoteczno-emocjonalna jest czesto pomijana i niedoceniana. Liczne badania
naukowe przeprowadzone w 2020 r. dostarczajg coraz wiecej dowoddw na jej istotne
znaczenie w przeciwdziataniu negatywnym skutkom dtugotrwatej izolacji dzieci i mto-
dziezy. Praktyczne wnioski z tych badan wykorzystane zostaty podczas wdrazania in-
nowacji opisanej w ponizszym opracowaniu. Niestety, szczeg6towy przeglad literatury
wykracza poza mozliwosci opisu dobrej praktyki.

Wdrozenie oddziatywan w obszarze sfery emocjonalnej zostato opisane na przykfa-
dzie Spotecznej Szkoty Podstawowej Dobra Szkota w Ratajach (gmina wiejska Cho-
dziez). Byto to mozliwe dzieki przywddztwu opartemu na wspétdziataniu grupy oséb
poszerzajacych swoje wiedze i kompetencje.

Tylko osoba, ktdra nigdy sie nie zatrzymuje, bedzie w stanie poradzi¢ sobie z coraz bar-
dziej ztozonq technologicznq przysztosciq spofeczeristwa (Husen, 1974).

1. Charakterystyka lokalnego systemu

Spoteczna Szkota Podstawowa Dobra Szkota w Ratajach funkcjonuje na terenie gminy
wiejskiej Chodziez. Jest szkota niepubliczng o uprawnieniach szkoty publicznej. Do pla-
cowki uczeszcza 89 ucznidw, gtdwnie z terenu miasta Chodziez.

Szkofa zapewnia wsparcie psychologiczno-pedagogiczne. Zatrudnia jednego peda-
goga (peten etat) i psychologa (10 godzin). Liczba nauczycieli — 35 (wiekszo$¢ niepet-
nozatrudnionych).

2, Problem, ktory byt powodem wdrozenia innowacji

Zdefiniowanie problemu
W wiekszosci szk6t obserwujemy kryzys w obszarze wsparcia emocjonalnego i spo-
tecznego dzieci, rodzicéw i nauczycieli, z ktérym nie radza sobie szkoty i organy
prowadzace. Wynika to z braku sprawdzonych rozwigzan metodycznych, dziatan
w sytuacjach kryzysowych wywotanych pandemia.

Od 2013 r. przynajmniej formalnie, poszerzono zakres zadan poradni psycholo-
giczno-pedagogicznych o dziatania profilaktyczne, edukacyjne i terapeutyczne (§2
rozporzadzenia), skierowane do dzieci, rodzicow, przedszkoli i szkét. Nikt nie prze-
widziat jednak, ze obok sporadycznych dziatan, o ktérych moéwi rozporzadzenie,
zmuszeni bedziemy do tych obejmujacych cata spotecznos¢ szkolng wraz z wszyst-
kimi rodzicami.

Latem 2020 r. tudzono sie, ze pandemia koronawirusa wygasa. Niestety Il i Il fala
pandemii, ktére miaty miejsce w okresie jesienno-zimowym, okazaty sie bardziej
niszczycielska. Rozpoczecie szczepien daje nadzieje na opanowanie pandemii, jed-
nak na zakonczenie tego procesu potrzeba kilkunastu miesiecy, jesli nie lat. Mamy
wiec przed sobg ciagty kryzys globalny, ktéry wywotuje nie tylko skutki finansowe,
gospodarcze, ale takze problemy psychiczne na niespotykana do tej pory skale.

Kluczowa role w pokonywaniu trudnosci zwigzanych z pandemia odgrywa wspét-
praca instytucji wspomagajacych dziatania szkét i przedszkoli. Niestety, odnosnie
do sfery emocjonalnej sytuacja kryzysowa obnazyfa stabos¢ systemu wsparcia. Nie
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powinno to nas dziwi¢, bowiem juz w 2016 r. zwracata na to uwage Najwyzsza Izba
Kontroli. Kilka wnioskéw z jej raportu:

— System os$wiaty nie gwarantuje dzieciom i mtodziezy szkolnej tatwej dostepnosci
do opieki psychologiczno-pedagogiczne;j.

- W latach 2014-2016 blisko potowa szkot publicznych réznych typow (44,2%) nie
zatrudniata na odrebnym etacie ani pedagoga, ani psychologa.

- Uczniowie potrzebujacy wsparcia mogli liczy¢ w tych szkofach jedynie na nauczy-
cieli posiadajacych dodatkowe kwalifikacje lub doraznie na specjalistéow z poradni
psychologiczno-pedagogicznych.

- Profesjonalna pomoc szkolnego pedagoga i psychologa powinna by¢ istotnym
wsparciem dla prawidtowej organizacji procesu dydaktyczno-wychowawczego.

- Na jeden etat pedagoga przypada 483 uczniéw, a psychologa — 2037.

Przedstawione dane jednoznacznie wskazuja, ze w kryzysowej sytuacji, w jakiej znala-
zla sie polska oswiata, wdrazanie samej sfery technologicznej jest dalece niewystarcza-
jace. Z uwagi na ogrom negatywnych skutkédw pandemii, jednostki oswiatowe musza
jak najszybciej wdrozy¢ rozwiagzania z zakresu ochrony sfery emocjonalnej uczniéw ,
a nastepnie sfery poznawczej, przy zdecydowanym wsparciu finansowym i organizacyj-
nym organéw prowadzacych.

W jezyku chinskim do oznaczenia stowa kryzys uzywa sie ideogramu sktadajagcego
sie zdwoch znakow: niebezpieczenstwo i punkt zmiany (a nie jak powszechnie przyj-
muje sie szanse). Tak tez mozna spojrze¢ na kryzys spowodowany koronawirusem;
staje sie on punktem zwrotnym w naszym zyciu: zgodnie z myslg Pabla Nerudy juz nie
jestesmy ci sami. W zwigzku z tym nasze dziatania nie moga sie opiera¢ na dotychczas
wypracowanych rozwigzaniach. Musza by¢ punktem zwrotnym w naszym mysleniu
i dziataniu.

Charakterystyka modelu wsparcia
W jaki sposdb nauczyciele i rodzice moga wspierac dzieci, ktére w wyniku obecnych
kryzyséw borykaja sie z lekiem, depresja, trauma, strachem, brakiem bezpieczefstwa?
Najskuteczniejszymi strategiami okazuja sie dziatania wielopoziomowe, uwzglednia-
jace skoordynowang dziatalnos¢ szkoty, sSrodowiska lokalnego i specjalistow z zakresu
sytuacji kryzysowych (ryc. 2).

Przedstawiony na ryc. 2 model wsparcia jest modelem dziatari oddolnych. Oznacza
to, ze skuteczne radzenie sobie z pandemia, wymaga kolejnych dziatan inicjowanych
na poziomie szkoty, w kolejnosci od dotu piramidy.

Poziom 1 i 2 to poziomy, za ktérych realizacje odpowiada szkota. Nieprawidtowe
dziatania w tych obszarach ostabiaja skutecznos¢ dziatari sSrodowiskowych i specjali-
stycznych. Wsparcie obejmuje wszystkich ucznidéw i wszystkich nauczycieli oraz wy-
maga merytorycznego przywodztwa. Od lideréw dziatan wspierajacych bedzie zale-
zec skutecznos¢ i trwatos¢ wdrazanej innowacji.
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Intensywne
interwencje

Optymalne wsparcie
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Zasoby
kadrowe

Ryc. 2. Model wsparcia spoteczno-emocjonalnego

W pieciostopniowej skali przywodztwa Johna C. Maxwella® najbardziej odpowiednim
stylem zarzadzania w kryzysie jest przywodztwo oparte na rozwoju kierowanego ze-
spotu nauczycieli (stopien V).

Poziom 3 to wsparcie lokalnego srodowiska (organ prowadzacy, poradnie psycholo-
giczno-pedagogiczne, poradnie specjalistyczne, osrodki metodyczne i tym podobne).

Dwa najwyzsze poziomy (4 i 5) to specjalistyczne sposoby wsparcia dla 0s6b najmoc-
niej dotknietych pandemia (np. trauma spowodowana $miercig najblizszych).

Czas pandemii ujawnit rowniez kryzys teorii i praktyki przywédztwa. Przy powszech-
nej niepewnosci, braku wiedzy, zaczynaja dominowac dziatania pozorowane lub prze-
rzucanie odpowiedzialnosci na innych. Wedtug Deborah Netolicky to idealna burza
z niedoskonatymi reakcjami przywodcéw. W czasie kryzysu liderzy musza dziatac szybko
i przezornie, ale réwniez z uwaznym rozwazeniem opcji, konsekwencji i skutkéw ubocz-
nych podjetych dziatain'®. Zasady skutecznego przywddztwa sg niezmienne: posiadanie
jasnej wizji, rozwijanie innych cztonkéw grupy, zarzadzanie ludzmi, budowanie zdol-
nosci zespotowych. W czasach pandemii dodatkowego znaczenia nabiera reagowanie
na kontekst. Z tego powodu rozwiagzania oddolne maja silniejsza site oddziatywania niz
utopijne rozwigzania zewnetrzne. Uniwersalnych rozwigzan nie ma, bo natura ludzka
i lokalna oswiata sg zbyt zréznicowane.

* Maxwell J., Piec pozioméw przywddztwa, Officyna Logos, 2013.
1 Netolicky D., School Leadership During a Pandemic: Navigating Tensions, 2020.
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W naszym Programie Emocji skupiamy sie na wtasnych zasobach i na podstawach roz-
wigzywania sytuacji kryzysowych. Przedstawiony model zaktada systematyczne wdra-
zanie dziatarh wzmacniajacych sfere emocjonalng i spoteczna dziecka w szkole podsta-
wowej oraz monitorowanie wptywu poprawy dobrostanu psychofizycznego uczniéw
na jakosc i efektywnos¢ ksztatcenia.

Trwalos¢ innowacji
Zatozenia koncepcyjne wdrazanego modelu wsparcia opieraja sie na ztotych zasadach

Torstena Husena'.

charakter catosciowy
Przygotowanie wipdipraca PIOGIITY +OfANIZACE
KonCRpCyinGg, organizacyine wiaidze centaing - lokalne -+l meatody

Zasady Torstena Huséna

finanscwe | kadrowe MN-R-L ONLE wariandowost
| preysziost
@ - @
I PopARcE —
SPOLECINE I LK.';H“'M'E- L
Ratorma antam ke, Frmnescw WEDAICIE TaUkowe
srirarych prosmian infrastiukbura pidagogiczne, paych

spok -goepodarczych SOCHQICINE, BRONOMaCTG
Ryc. 3. Uniwersalne zasady przeprowadzania reform o$wiatowych

Dzieki temu uzyskano wsparcie inicjowanych zmian przez wszystkie podmioty dziataja-
cych w szkole oraz instytucji wspierajgcych. Uwzglednienie lokalnego kontekstu oraz sys-
tematyczny przeglad badan naukowych w zakresie funkcjonowania szkét w czasie pan-
demii gwarantuja trwatos¢ przyjetych rozwiazan w edukacji nawet po ustaniu pandemii.

Wdrazanie zmian na poziomie szkoty (innowacja) ma sens wéwczas, gdy wtozony
wysitek przetozy sie na trwate zmiany kultury organizacyjnej szkoty. Wedtug Torstena
Husena, nie ma uniwersalnych modeli, programéw, ktére mozna dowolnie kopiowac
miedzy krajami i miedzy szkofami. Istnieje natomiast zestaw pieciu uniwersalnych
zasad (kontekst, poparcie spoteczne, zasoby, wspétpraca i nauka) sktadajacych sie
na strategie wdrazanych zmian. Rozwéj spoteczenstwa informacyjnego uwzglednia
sz6stg zasade - koniecznos¢ spojrzenia holistycznego - za ktérg odpowiedzialny
jest lider przemian. Wydaje sie, ze w tych trudnych czasach skutecznos¢ wdrazanych
zmian (a taka jest innowacja) w gtéwnej mierze bedzie zaleze¢ od skutecznego lidera
- zarbwno na poziomie szkoty, jak i organu prowadzacego. Stad powszechne wota-
nie: Swiat rozpaczliwie potrzebuje przywédztwa i innowacji. The world desperately
needs the leadership and innovation.?

"Husen T., 1988, Strategy rules for educational reforms — An international perspective on the Spanish situation,
Interchange, No. 19 (3—4) p. 114-120.

2Hoover S., A Message to All Weary Leaders, https://entrepreneurshandbook.com (dostep: 3.01.2021).
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3. Kto, kiedy i co zrobil?

Program zostat zainicjowany przez prezesa Stowarzyszenia Dobra Szkota z Rataj —-peda-
gog Aleksandre Szajowska i wdrozony przez Zarzad Stowarzyszenia. Adresatami byta
spotecznos$¢ szkolna oraz rodzice uczniéw klas I-lll. Uspotecznienie zatozen programo-
wych byto jednym z kluczowych zatozer wdrazanej innowacji. Na poziomie edukacji
wczesnoszkolnej realizacja programu zajat sie zespét nauczycieli pod kierunkiem Lidera
ds. Innowacji i Lidera Szkoty Kompetencji —~Agnieszki Ambrozuk.

| etap - planowanie (I-11 2020)

Koncepcja funkcjonowania Spotecznej Szkoty Podstawowej Dobra Szkota zaktadata,
obok ksztattowania kreatywnosci, rozwijania pasji i zainteresowan, wzmacnianie warto-
$ci ucznidw oraz wrazliwosci dzieci, a takze rozwijanie edukacji empatycznej. Zgodnie
z tym zatozeniem strategicznym sukcesywnie byly wdrazane cykliczne dziatania promu-
jace wartos¢ drugiego cztowieka, zwierzat oraz swiata przyrody.

Informacje o rozwijajacej sie pandemii w okresie stycznia i lutego 2020 r. zmusity szko-
te do modyfikacji zatozen edukacji empatycznej. W oparciu o Model wsparcia spotecz-
no- emocjonalnego (rys. 2), postanowiono poszerzy¢ edukacje empatyczna o dziatania
uwzgledniajace przygotowanie szkoty do dziatann w sytuacji kryzysowe;j.

Wykorzystano tu doswiadczenia zaprzyjaznionych szkét z regionu Lombardii, gdzie
placéwki oswiatowe zostaly zamkniete juz 24 lutego. Praktycznych wskazéwek dostar-
czyly rowniez wyniki ankiety przeprowadzonej w szkotach Lombardii -Luci ED ombre
sulla didattica a distanza (Swiatfa i cienie w uczeniu sie na odlegtos¢)13. Na poczatku
marca 2020 r. zmodyfikowany program edukacji empatycznej przeksztatcono w Pro-
gram Wsparcia Spoteczno-Emocjonalnego (PWSE).

Il etap - tworzenie bezpiecznej przestrzeni nauki i pracy (od marca 2020r.)
Zajecia Zrozumie¢ emocje sg realizowane w Spotecznej Szkole Podstawowej Dobra
Szkota trzeci rok, jednak od marca 2020 r. nabraty szczegélnego znaczenia w zwiagzku
z edukacja zdalng i pandemia koronawirusa. Ze wzgledu na izolacje domowg i nagro-
madzenie wielu negatywnych emocji wsréd spotecznosci szkolnej, wprowadzono do-
datkowe dziatania z zakresu wsparcia psychologiczno-pedagogicznego dla uczniéw,
rodzicéw oraz nauczycieli i personelu szkoty.

1) Dziatania wzmacniajace szkolne wiezi i budujace relacje

W sytuacji kryzysowej, spowodowanej pandemia COVID-19, nalezato pomysle¢ o budo-
waniu relacji w odwréconym swiecie i to stato sie priorytetem. Szkota, by podtrzymac
kontakt z uczniami i rodzicami oraz by mozliwie najlepiej wywigzac sie ze swojej eduka-
cyjnej roli, na poczatku kwietnia 2020 r. wprowadzita jednolita platforme zdalnej edukacji
Microsoft Teams. W trosce o dostep do sprawdzonych informacji na temat sytuacji pan-
demicznej na szkolnej stronie uruchomiono zakfadke o nazwie Edu-demia. Poza funkcjg
informacyjnga, Edu-demia faczyta Srodowisko szkolne, wprowadzata porzadek i spokoj.

3 Signorelli L.: Coronavirus e didattica a distanza, Ecco come sta andando in Lombardia, http://www.luinonotizie.it
(dostep: 3.01.2021).
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Kolejnym dziataniem szkoty byto uruchomienie telefonu wsparcia, przy ktérym dyzu-
rowali pedagog i psycholog szkolny. Pedagog zostata zatrudniona w petnym wymiarze
godzin, dzieki temu wieksza ilos¢ uczniéw i rodzicéw zostata objeta wsparciem.

Informacje o dziatalnosci szkoty byty na biezaco aktualizowane w mediach spotecz-
nosciowych (strona na Facebooku - https://www.facebook.com/Stowarzyszenie.Dobra.
Szkola?locale=pl_PL) oraz na szkolnej stronie internetowej - https://www.rds.edu.pl.

W celu budowania relacji spotecznych wprowadzono dodatkowe inicjatywy oraz ak-
cje szkolne wymagajace zaangazowania sie catej spotecznosci, np.:

— Dzien Dyrektora Szkoty, zrealizowany stacjonarnie zzachowaniem zasad sanitarnych,

- Dzien Zyczliwosci (zorganizowany w formie zdalnej, polegajacej na wspdlnymza-

$piewaniu piosenki All You Need is Love (https://youtu.be/Jp_UrFvYwyE), przygo-
towano tez Swigteczny Montaz Muzyczny (https://youtu.be/EgCtc4sKRzk).

Powotano Szkolny Zespét Konsultacyjny, w sktad ktérego wchodzg rodzice, nauczy-
ciele, uczniowie i szkolny personel. Zadaniem zespotu jest biezace analizowanie i reago-
wanie na pojawiajace sie problemy zdalnej edukacji.

2) Wykorzystanie otoczenia szkoly i jego rozwéj w okresie pandemii
Wydatki inwestycyjne w czasach kryzysu najczesciej bywaja ograniczane, jednak
w przypadku Dobrej Szkoty byto wrecz odwrotnie.

Pod koniec roku szkolnego 2019/2020 zrodzita sie potrzeba utworzenia nowego ga-
binetu psychologa i pedagoga oraz sali terapii. Inwestycje zrealizowano w okresie wa-
kacji, a od wrzesnia wykorzystywana jest przez ucznidw i nauczycieli jako strefa terapii.

Kolejna inicjatywa byto utworzenie w szkolnym ogrodzie ekologicznej klasy, w kté-
rej uczniowie mogli realizowa¢ zajecia lekcyjne w bezpiecznej przestrzeni. W tym celu
wykorzystano drewniane szpule po kablach, ktére zaadaptowano na stoliki i siedziska.
W sytuacji pandemii miejsce to stato sie bezpieczng strefg nauki i relaksu.

Do aranzacji wnetrza klasy zakupiono tatwe do dezynfekcji ergonomiczne meble, stano-
wigce kolorowy i optymistyczny element wystroju, co ma wptyw na samopoczucie ucznidw.

Baze szkoty wzbogacono o kolejna tablice multimedialna oraz laptopy, kamery, sprzet
wykorzystywany w zdalnym nauczaniu.

Szkofa potozona jest na obrzezu miasta, we wsi Rataje, w okolicy nadnoteckich fak,
lasu i jeziora. Ta lokalizacja pozwolita na wykorzystanie zasobéw srodowiska naturalne-
go do realizacji bezpiecznych lekcji w terenie.

lll etap - jakosciowe doskonalenie zasobéw kadrowych
Zarzad Stowarzyszenia jako organ prowadzacy preferuje styl przywddztwa oparty na
rozwoju kapitatu ludzkiego (kadra pedagogiczna, pracownicy szkoty) co odpowiada
IV stopniowi przywddztwa wg klasyfikacji Johna C. Maxwella)™.

Warto nadmieni¢, ze pandemia COVID-19 obnazyta wszelkie niedoskonatosci syste-
mu edukacji, w tym przygotowanie kadry nauczycielskiej oraz kulture organizacyjna za-
rzadzania szkotami. W wiekszosci szk6t nadal nie funkcjonuja efektywne systemy zwia-
zane z gospodarowaniem zasobami ludzkimi. Szybkie wdrozenie rozwoju pracownikow

" Maxwell ., Piec poziomdw przywddztwa, Officyna Logos, 2013.
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na poziomie szkoty niepublicznej jest mozliwe z uwagi na szybsza Sciezke decyzyjna
na linii zarzad-szkota. Wymaga to oczywiscie okreslonych predyspozycji i kompetencji
lidera — prezesa Zarzadu.

Sciezka decyzyjna na poziomie organ prowadzacy — dyrektor szkoty w szkolnictwie
publicznym jest niestety nadmiernie zbiurokratyzowana i oddalona od tego co dzie-
je sie w szkotach. Z r6znych powodéw rzadko zwraca sie uwage na jakosciowy rozwdj
szkoly oraz na umiejetnosci zarzadzanie kryzysowego. Dominuje podejscie finansowe
(remonty, zakup pomocy naukowych), a z trudem przebija sie do powszechnej $wiado-
mosci inwestowanie w jakos$¢ edukacji. Stad znikome wdrazanie sfery spoteczno-emo-
cjonalnej i poznawczo-metodyczne;j.

Aby zbudowac solidne podstawy wsparcia spoteczno-emocjonalnego w Dobrej Szko-
le, od maja 2020 r. rozpoczeto wdrazanie dziatari adresowanych do wszystkich nauczy-
cielii uczniéw (I poziom piramidy - ryc. 2).

1) Dziatania skierowane do nauczycieli
W celu wzbudzenia refleksji metodycznej zaproszono nauczycieli do udziatu w ogolno-
polskiej wirtualnej konferencji - Jakos czy jakos¢. Zdalne nauczanie (9.05.2020). Tema-
tem przewodnim konferencji byto wypracowanie zasad wsparcia emocjonalnego dla
dyrektoréw, nauczycieli i rodzicow.

Od wrzes$nia 2020 r. szkota przystapita do wdrazania Programu Szkofy Kompetencji
(wedtug zatozen Anny Jurewicz)'™.

2) Dziatania skierowane do uczniéw
Programowe dziatania skierowane do uczniéw obejmuja Il poziom piramidy wsparcia
spoteczno-emocjonalnego, czyli rozwdj relacji responsywnych (reagowanie na potrze-
by dziecka) i opiekuriczych miedzy dzie¢mi a ich rodzicami. Przejscie na zdalna eduka-
cje wywotuje napiecia i stres, z ktébrym musi sobie poradzi¢ nie tylko szkota, ale przede
wszystkim dzieci i rodzice.

Zasadne okazato sie tez wprowadzenie dodatkowych zaje¢ dla uczniéw: Zrozumieé
emocje. Zajecia sa realizowane w klasach I-lll, w wymiarze 1 godz. w tygodniu dla kaz-
dego oddziatu i maja forme zaje¢ obowigzkowych.

Izolacja szczegdlnie trudna okazata sie dla uczniéw. Wsparciem objeto mtodziez szkol-
na, stawiajac na integracje. Szkofa organizowata szereg zajec integrujacych uczniéw
w okresie edukacji zdalnej i stacjonarnej (zajecia ruchowe Dobra Szkota Cwiczy w Domu,
organizacja zdalna Swiatowego Dnia Swiadomosci Autyzmu, obchody Swieta Dyni i wiele
innych). Integracja uczniéw odbywata sie w ramach zaje¢ z pedagogiem i psychologiem.

Szkota przygotowata réwniez dodatkowa oferte edukacyjna:

- zajecia Szachy w szkole,
zajecia Zrozumie¢ emocje,
oferta konsultacji dla 6smoklasistéw,
dodatkowe zajecia z matematyki,
kétko astronomiczne, fotograficzne, taneczne oraz mitosnikdw zwierzat.

5 Jurewicz A. 2018, Kompetencje kluczowe w edukagji. ORE.
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W czasie lekcji wprowadzono jako staty element, w postaci przerywnikéw, elementy
muzykoterapii oraz ¢wiczen z zakresu uwaznosci. Wartosciowym efektem takiego tre-
ningu jest kontrola reakgji walki lub ucieczki oraz zatrzymania.

3) Dzialania skierowane do rodzicow
Motywem przewodnim dziatan jest poznanie roli rodzica w budowaniu poczucia bez-
pieczenstwa dziecka i jego zdolnosci do tworzenia dojrzatych emocjonalnie relacji
w przysztosci. Przyktadami takich oddziatywan sa:

- organizacja wspdlnych imprez i uroczystosci szkolnych,

— wspotdziatanie w sprawach szkoty; Akademia Rodzica, Zespét Konsultacyjny, udziat

w zebraniach Stowarzyszenia,
- wydawanie opinii i zalecen dotyczacych wspétpracy (Komisja Rewizyjna),
- wspotpraca w ramach pomocy psychologiczno-pedagogiczne;.

4) Wspoétpraca z instytucjami
W miare mozliwosci szkota stara sie wspotpracowac z lokalnymi instytucjami wspieraja-
cymi szkoty i przedszkola. Niestety ich dostepnos¢, z uwagi na wielko$¢ powiatu (47 tys.
mieszkancéw), jest dos¢ ograniczona. Z tego powodu dziatania szkoty wspierane sg
przez ekspertéw zewnetrznych.

5. Jakie efekty osiagnieto?

Wsparcie uczniow
Przy zachowaniu wymogoéw sanitarnych s prowadzone:
- indywidualne konsultacje psychologiczne, w ktérych biorg udziat dzieci i rodzice,
- terapie pedagogiczng dzieci z uwzglednieniem ich stanu psychofizycznego.
Whioski:
Dzieci bardzo chetnie uczestniczg w zajeciach w ramach szkolnego Programu Wsparcia
Spoteczno-Emocjonalnego (PWSE). Stanowi on odpowiedzZ na niezaspokojong potrze-
be posiadania zweryfikowanej wiedzy (sprawdzone informacje) i relacji (niwelowanie
konsekwencji somatycznych, spowodowanych izolacja: zmeczenia, frustracji, apatii).

Wsparcie rodzicow

Podczas rozmoéw bezposrednich lub zdalnych (Microsoft Teams, telefon) rodzice sygna-
lizujg problemy z zachowaniem réwnowagi psychofizycznej w czasie pandemii. Maja
sporo watpliwosci, bo dla nich nowa sytuacja réwniez jest stresujaca i czesto brakuje im
wiedzy, jak radzi¢ sobie z trudnosciami zycia w izolacji.

Whnioski:

- rodzice sa wdzieczni za pomoc dzieciom w przezwyciezaniu stanéw lekowych;

- rodzice poznaja rézne techniki relaksacyjne i zasady tworzenia bezpiecznych pry-
watnych przestrzeni do nauki w warunkach domowych,

- podczas spotkan problem przezwyciezania skutkéw izolacji domowej dominuje
w stosunku do planowanych zaje¢ wynikajacych z orzeczenh i opinii, jakie posiadaja
niektorzy uczniowie,

- rodzice chetnie adaptujg w warunkach domowych niektére metody i techniki tera-
pii zajeciowej poznane podczas spotkan w szkole.
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Wsparcie nauczycieli

Szkoty stoja przed bezprecedensowym zadaniem znalezienia rozwigzan w oparciu
o dostepne zasoby i istniejacy kalendarz szkolny w celu utrzymania wysokiej jakosci na-
uczania. Presja zwigzana z uruchomieniem nauczania online, w potaczeniu ze stresem
zwigzanym z samg pandemia i podwojng rola nauczycieli, ktérzy zajmujg sie wtasnymi
dzie¢mi i nauczaniem, powoduja znacznie wyzszy poziom niepokoju nauczycieli niz to
miato miejsce wczesniej. Dlatego tak wazne byty warsztaty w ramach programu Szkofa
Kompetencji adresowane do wszystkich nauczycieli.

Nauczyciele potrzebujg wsparcia spoteczno-emocjonalnego, aby stawi¢ czota tym
dodatkowym naciskom. Potrzebujg réwniez informacji i narzedzi opartych na faktach,
aby odpowiednio informowac uczniéw o zagrozeniach dla zdrowia i srodkach zapobie-
gawczych, bez obcigzania ich strachem.

Whnioski:

- okres niepokoju w zwigzku z wdrozeniem platformy zdalnego nauczania trwat
u nauczycieli ok. 2-4 miesiecy;

- obecnie nauczyciele coraz czesciej sygnalizuja potrzebe wsparcia metodycznego
i przede wszystkim wsparcia emocjonalnego;

- powotany Szkolny Zespét Konsultacyjny, petni role szkolnej sieci wspétpracy i sa-
moksztatcenia, pozwalajacej na reagowanie z wyprzedzeniem na potencjalne za-
grozenia pojawiajace sie w pracy dydaktycznej i wychowawcze;j.

6. lle to kosztowato?

Wdrozenie szkolnego Programu Wsparcia Spoteczno-Emocjonalnego (PWSE) nie jest
traktowane w kategoriach ekonomicznych (zwiekszenia kosztéw). Wrecz odwrotnie.
W przypadku ustug edukacyjnych bardziej odpowiednim podejsciem jest odpowiedz
na pytanie: Jakie konsekwencje i jakie koszty poniesiemy w przypadku zaniechania
badz ograniczenia okreslonych dziatarh w ramach zadan oswiatowych?

Staby rozwdj dziecka ma powazne konsekwencje dla jego dobrostanu. Do tej pory
czynnikami wplywajacymi na ograniczenie rozwoju najmtodszych miaty problemy spo-
teczno-ekonomiczne (ubdstwo, nieréwnosci i wykluczenie spoteczne). Ostatnio pogte-
bione one zostaty o skutki dtugotrwatej pandemii COVID-19. Spoteczerstwa na catym
Swiecie ptaca wysoka cene za niepodejmowanie dziatarh wspierajacych i profilaktycz-
nych na rzecz dzieci.

W dostepnej literaturze istnieje coraz wiecej dowoddw na to, ze zwroty ekonomicz-
ne z niektérych inwestycji we wczesnym dziecinstwie sg wysokie'®. Interwencje na tym
etapie rozwojowym obejmuja szeroki wachlarz dziatari odnoszacych sie do réznych
dziedzin rozwoju dziecka, m.in. zdrowia, odzywiania, sfery poznawczej, jezykowej, ale
réwniez niedocenianej sfery spoteczno-emocjonalnej.

Koszty takich interwencji sa trudne do oszacowania w krétkim czasie, bowiem ich
skutki pojawiaja sie w ciggu catego zycia. Z tego powodu coraz wiecej badan nauko-

" Richter L., iin. 2016: Investing in the foundation of sustainable development: pathways to scale up for early childhood
development. https://TheLancet.com (dostep: 3.01.2021).
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wych szacuje koszty, jakie spoteczenstwo pfaci za niepodejmowanie tych opartych na
dowodach interwencji. Nazywamy ten koszt spotecznym kosztem bezczynnosci (ang.
Col-Cost of Inaction).

Podczas zdalnej edukacji do kosztow zaniechania mozna zaliczy¢ te zwigzane z:

- interwencjg rodzicéw domagajgcych sie wsparcia ze strony szkoty,

- zwiekszeniem dziatarh administracyjnych wywotanych interwencjami zewnetrzny-

mi (np. kontrole nadzoru pedagogicznego),
- obnizeniem efektywnosci ksztatcenia i wychowania.

Efektem jest klasyczne leczenie skutkow, co absorbuje czas i zasoby, przy niskiej efek-
tywnosci podejmowanych dziatan. Jednoczesnie nastepuje ograniczenie bezposred-
niej pracy z dzie¢mi kadry wspierajacej (pedagog szkolny, psycholog). W miejsce terapii
i profilaktyki zajmuje sie ona biurokracja.

Koszty umiejetnie prowadzonej profilaktyki zawsze sg nizsze niz koszty problemoéw
wynikajacych z zaniechania dziatann prewencyjnych. Przy ograniczonych $rodkach ra-
cjonalne podejscie do analizy poniesionych naktadéw powinno by¢ skupione na mak-
symalizacji efektéw, bowiem optymalne koszty nie zawsze sa najnizsze.

7. Dlaczego warto promowac to rozwigzanie?

Zarzad Stowarzyszenia Dobra Szkota z Rataj w momencie przejscia na edukacje zdalng
zwiekszyt standard zatrudnienia specjalistéw (psycholog, pedagog) prawie osiagajac
ten, ktéry ma obowigzywac dopiero za 5 lat (tabela 1).

Pandemia koronawirusa pogtebia kryzys psychiczny dzieci i mtodziezy. Dzieci bardzo
potrzebujg wsparcia ze strony rodziny i szkoty. Pozostawione same sobie nie potrafig
poradzi¢ sobie z narastajacymi problemami.

Promowanie rozwoju sfery emocjonalnej jest wyzwaniem chwili. Tu nie mozna cze-
ka¢, bo nikt nie moze przewidzie¢ skutkéw zaniechania wsparcia emocjonalnego dzieci
i mtodziezy. Cene za spdznione decyzje poniosa najstabsi — mtodziez szkolna.

Warto promowac rozwigzania adekwatne do zagrozen w miejsce biernego oczeki-
wania na rozwigzania legislacyjne. Informacje zwrotne, jakie otrzymujemy od rodzicow
i dzieci, potwierdzaja nie tylko skutecznos¢ tych dziatan, ale réwniez stusznos¢ zatozen
programowych wdrazanej innowacji. Innowacja pozwolita réwniez na obnizenie spo-
tecznych kosztéw zaniechania.

8. Zalecenia dotyczace replikacji (ryzyka i ograniczenia)
A. Poziom organizacyjny
Wymogi prawne

— Zatrudnienie psychologa - nie ma wymogdéw prawnych, ktére narzucatyby szko-

fom obowigzek jego zatrudnienia.

- Zatrudnienie pedagoga - szkota musi zatrudnia¢ pedagoga.
Na razie nie ma standardu okreslajacego limity ucznidw na etat psychologa czy pe-
dagoga. MEN w dokumencie Edukacja dla wszystkich przedstawito swoje propozycje
standardu zatrudnienia specjalistéw (grudzierh 2020). Okres przejsciowy dochodzenia
do wskaznikéw docelowych wyniesie 5 lat (tabela 1).
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Tabela 1. Standardy zatrudnienia specjalistéw w przedszkolach i szkotach.

taczny minimalny
wymiar etatow
specjalistow -

okres przejsciowy

Etap Liczebnos$¢ | taczny minimalny wymiar

ksztatcenia

os6b etatow specjalistow
uczacych sie - wskaznik docelowy

przedszkola do 100 2 etaty 1 etat

i szkoty dla dzieci taty + 0,25 etat halifimdh
miodsicry || powyzejiop 3RV rOetumakolemch | 5oy
szkolv dla niezaleznie
Y od liczebnosci 2 etaty 1 etat
dorostych
stuchaczy

Zrodto: Portal Samorzadowy, https://www.portalsamorzadowy.pl/edukacja/edukacja-dla-wszystkich-
men-zaprasza-na-konsultacje,235844.html

Istnieje uzasadniona obawa, ze wiekszos¢ samorzadéw w miejsce natychmiastowych
dziatan, wybierze bierne oczekiwanie na formalne rozwigzania prawne.

Rzeczywistos¢
— Najeden etat pedagoga przypada 483 uczniéw a psychologa 2037 (raport NIK, 2016).
— Pogarsza sie kondycja psychiczna dzieci i mtodziezy. Wedtug raportu Fundacji
Dajemy Dzieciom Site 17 Polska jest na drugim miejscu w Europie (za Niemcami)
pod wzgledem préb samobdjczych oséb ponizej 19 roku zycia zakonczonych
$miercia (209 przypadkéw).
— W czasie pandemii COVID-19 nasila sie stres i poczucie leku u mtodych ludzi.

Poziom finansowy

Samorzady lokalne moga podja¢ decyzje o wdrozeniu programéw wsparcia emo-
cjonalnego, traktujac je jako priorytet dziatan w czasach pandemii. Na wsparcie takich
inicjatyw mozna byto wykorzysta¢ srodki otrzymane w ramach rzadowego programu
Tarcza dla samorzadéw (5 mid dla gmini 1T mid dla powiatéw).

Problem maja te samorzady, ktére szukaty oszczednosci budzetowych w cieciach eta-
towych specjalistéw zatrudnionych w szkofach (wg raportu NIK z 2016 r. ponad 44%
szkot nie zatrudniato specjalistow wspierajacych uczniéw).

B. Poziom zarzadczy

W zarzadzaniu lokalnymi jednostkami edukacyjnymi nadal zbyt czesto dominuje styl
nakazowo--kontrolny. Obserwujemy niskie przygotowanie kadr zarzadzajacych zaréw-
no po stronie organéw prowadzacych, jak i kierownictwa szkét. Mimo wymogu, od 20
lat, ukoriczenia przez osoby kandydujace na funkcje kierownicze kurséw kwalifikacyj-
nych badz studidow podyplomowych z zakresu organizacji i zarzadzania, to niewiele sie

"7 Dzieci sie liczg 2017 — Raport o zagrozeniach bezpieczenistwa i rozwoju dzieci w Polsce.
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zmienito w sposobach zarzadzania szkotami. Nadal dominuje przywdédztwo oparte na
stosowaniu atrybutéw wiadzy (ja dyrektor, ja kierownik). Do rzadkosci nalezy jednak
przywoédztwo oparte na wartosciach (wspdtpraca, samoksztatcenie, praca zespotowa).
Analiza przyczyn wykracza poza zakres publikacji, dlatego autorzy wskazuja tylko na
strategiczne znaczenie bariery zaradczej. W przypadku braku takich kadr w obrebie wta-
snych zasobow pozostaje determinacja we wdrazaniu innowacji i korzystanie z kosz-
towniejszych rozwigzan (wiedza ekspercka, profesjonalne audyty zewnetrzne).

|I. Dane kontaktowe osoby, ktora moze przekazac szczegétowe
informacje na temat rozwiazania
Imig i nazwisko: Aleksandra Szajowska
Funkgja: prezes Stowarzyszenia

Adres: ul. Chodzieska 9, 64-800 Chodziez
E-mail: ola.szajowska@op.pl

|[]. Wzorcowe dokumenty i materiaty dostepne dla podmiotow
zainteresowanych replikacja

— Program Wsparcia Spoteczno-Emocjonalnego Prezes Stowarzyszenia
— Model wdrozenia na poziomie oddziatu Wychowawca — Agnieszka Ambrozuk
— Model wdrozenia na poziomie szkoty Prezes Stowarzyszenia
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Il. Rozwigzania w zakresie wsparcia
dyrektorow i nauczycieli
szkot i placowek oswiatowych

Siec¢ wspoétpracy dyrektorow szkot jako
narzedzie wdrazania planu rozwoju
oswiaty w gminie Czechowice-Dziedzice

Autor: Mirostaw Olek

Typ jednostki samorzadu terytorialnego (JST): gmina miejsko-wiejska
Nazwa JST: gmina Czechowice-Dziedzice

Liczba mieszkancéw: 45 500

Obszar tematyczny:

- proces wdrozenia planu rozwoju oswiaty lub planu wspomagania szkét/placéwek
w zakresie ksztattowania kompetencji kluczowych uczniéw (innowacyjne dziatania
podjete w ramach realizacji planu);

- integracja srodowiska lokalnego na rzecz edukacji (przyktady dziatarh sSrodowisko-
wych na rzecz edukacji i wychowania dzieci i mtodziezy).

|.  Opis dobrej praktyki

1. Charakterystyka lokalnego systemu

Gmina Czechowice-Dziedzice jest organem prowadzacym dla 14 szkét podstawo-
wych, w tym 3 zespotéw szkolno-przedszkolnych. Doswiadczenia ostatnich kilku lat,
w tym réwniez zmiany w strukturze lokalnego systemu o$wiaty oraz wnioski z prze-
prowadzonej analizy stanu oswiaty w gminie wykazaty, ze najwiekszy wptyw na po-
prawe jakosci lokalnej edukacji ma sposéb zarzadzania szkotami oraz wspétpraca
z ich dyrektorami.

Dyrektor szkoty jest liderem we wszystkich obszarach zarzadzania, wspétpracuje z or-
ganami szkoty oraz wptywa na organizacje jej pracy, w tym zatrudnianie i ocene pra-
cy nauczycieli, odgrywa takze kluczowa role w podnoszeniu jakosci pracy. Jako organ
prowadzacy chcemy wspiera¢ dyrektoréw, stwarza¢ dogodne warunki pracy i rozwijac
szkoty. Sie¢ wspotpracy dyrektoréw szkét jest wedtug nas jednym z najefektywniejszych
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narzedzi, ktére moze zosta¢ wykorzystane w procesie wdrazania planu rozwoju oswiaty
w gminie. Wspieranie dyrektoréw w tej formule daje doskonate efekty, co potwierdzaja
sami zainteresowani. Wspétpracujac w ramach sieci, dzielg sie swoimi doswiadczeniami
i wiedza, wykorzystuja gotowe i sprawdzone rozwigzania lub modyfikujg je do potrzeb
i specyfiki swojej szkoty.

2. Problem, ktory byt powodem wdrozenia innowacji

Wprowadzenie rozwigzania polegajacego na utworzeniu sieci wspétpracy dyrektorow
szkot/placéwek w gminie wynikato z kilku czynnikow:

- zmieniajacej sie kadry dyrektoréw szkét, wymagajacej statego wsparcia i doskona-
lenia ze wzgledu na potrzebe zdobywania nowych doswiadczen i umiejetnosci;

- zmieniajacego sie prawa oswiatowego: reforma systemu oswiaty wymagata szyb-
kiego dostosowania form zarzadzania szkotami i placéwkami do nowych przepi-
séw prawnych i nowych wyzwarn;

- oczekiwan uczniéw oraz ich rodzicéw odnosnie do wysokiego poziomu oferty
edukacyjnej szkét w gminie oraz dobrego przygotowania uczniéw do kolejnych
etapéw ksztatcenia;

- oczekiwan dyrektorow szkot, ze otrzymaja wsparcie od organu prowadzacego
w sytuacji zmian w systemie oswiaty;

- traktowania edukacji w gminie jako jednego z priorytetéw jej rozwoju;

- Swiadomosci, ze edukacja jest wazna w zyciu kazdego cztowieka, oraz potrzeby
ciagtego doskonalenia jakosci pracy szkét mimo ze poziom ten jest wysoki.

3. Na czym polega zastosowane rozwigzanie?

Sie¢ wspotpracy dyrektorow szkédt to narzedzie, ktore jest elementem wsparcia dla
kadry zarzadzajacej. W pracach sieci uczestnicza: 14 dyrektoréw szkdt/placéwek
gminnych oraz dwéch pracownikéw samorzadowych, kierownik gminnego biura
oswiaty oraz dyrektor zespotu obstugi placdwek oswiatowych (ZOPO). Pracownicy
samorzadowi organizuja prace sieci oraz s3 moderatorami spotkan sieci. Uczestni-
cy to zatem kompetentni i odpowiednio przygotowani dyrektorzy szkot/placowek
i pracownicy samorzadu z do$wiadczeniem w zarzadzaniu szkotami. Nie bez znacze-
nia jest fakt, ze obaj pracownicy samorzadu moderujacy prace sieci posiadaja dtu-
goletnie doswiadczenie zarzadcze, dyrektor ZOPO to byty nauczyciel, dyrektor szko-
ty z 24-letnim stazem, osoba realizujgca nadzér pedagogiczny nad niepublicznym
osrodkiem doskonalenia nauczycieli, kierownik biura oswiaty to natomiast osoba
doswiadczona w zarzgdzaniu programami oswiatowymi, finansami oraz posiada-
jaca doswiadczenie w realizacji zadan oswiatowych z poziomu organu prowadza-
cego. Taki skfad sieci daje bardzo pozytywne efekty, jej cztonkowie maja podobne
doswiadczenia, dysponuja wiedza z danego zakresu, rozumieja wiec problematyke
i wyzwania, z ktérymi nalezy sie zmierzy¢. Dzieki temu grupa potrafi tatwo okresli¢
wspolne cele oraz narzedzia potrzebne, aby je osiggnac z korzyscia dla wszystkich
zainteresowanych.
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Sie¢ dziata w formie comiesiecznych spotkan. Ustalony zostat staty dzien tygodnia, co
pozwala dyrektorom tak zorganizowac prace, zeby nie traci¢ zaje¢ dydaktycznych oraz
moc wpisac spotkania sieci jako staty element swojego kalendarza obowigzkéw. Oprécz
comiesiecznych spotkan stacjonarnych w siedzibie ZOPO (czasami czesciej, w zalezno-
$ci od sytuacji i pilnosci probleméw) odbywaja sie takze spotkania wyjazdowe (2 razy
w roku po 2 dni). Spotkania stacjonarne sieci dotycza gtéwnie biezacych probleméw
zwigzanych z wykonywaniem zadan/obowiazkéw dyrektora, w ramach spotkan wyjaz-
dowych odbywa sie samoksztatcenie dyrektoréw lub wymiana doswiadczen i dyskusje
na tematy bardziej ogélne, zwigzane z planowaniem realizacji zadan oswiatowych na
terenie catej gminy.

Zakres pracy sieci jest otwarty, tematy do omdwienia mogg zgtasza¢ sami dyrektorzy.
Pracownicy samorzadowi moderujacy prace sieci przygotowuja spotkania od strony or-
ganizacyjnej, dbaja takze o dokumentowanie spotkan. Tematyka prac sieci:

- przepisy prawa o$wiatowego oraz samorzagdowego, w tym akty prawa wewnetrz-

nego dotyczace szkét (statut, regulaminy, procedury), ochrona danych osobowych;

- wdrazanie zmian w systemie edukacji, organizacja sieci szkét, zmiany programowe
i organizacyjne na poziomie gminy;

- tematyka dotyczaca bezpieczenstwa, wypracowanie procedur, podnoszenie po-
ziomu bezpieczenstwa szkot;

- szeroko pojeta tematyka budzetowa, od planowania do realizacji, dyscyplina bu-
dzetowa, programy zewnetrzne, finansowanie pozabudzetowe, rozliczanie projek-
tow zewnetrznych, pozyskiwanie srodkéw z funduszy europejskich;

- wspomaganie rozumiane jako wsparcie dyrektoréw i nauczycieli, organizacja
warsztatéw, samoksztatcenia, doskonalenia zawodowego, rozliczanie kosztéw, or-
ganizacja kontroli zarzadczej;

— analiza potrzeb w zakresie inwestycji, remontéw, planowanie, realizacja, réznorod-
ne formy finansowania;

- szeroko pojeta jakos¢ pracy szkét, ewaluacje, wyniki nauczania i ich analiza, inno-
wacje pedagogiczne, rozwdj oferty edukacyjnej dla dzieci;

- organizacja wypoczynku dzieci.

Przykladowa tematyka spotkan stacjonarnych (na przyktadzie spotkania sieci, ktére
odbyto sie 15 maja 2019r.):

— Omdwienie rozwigzan dotyczacych wyptat za strajk.

- Sytuacja kadrowa w szkotach na koniec ruchu kadrowego 2019 .

— Omoéwienie rekrutacji do klas pierwszych oraz do przedszkoli.

— Zasady prawne dyzuréw wakacyjnych.

- Organizacja wypoczynku wakacyjnego. Propozycje dyrektorow szkot.

- Omoéwienie zakonczenia pierwszego roku realizacji projektu wspomagania, spra-
wozdania ze szkét. Dyskusja nad dalsza realizacja.

- Sprawozdania z realizacji zadan szkét i przedszkoli za rok szkolny 2018/2019.

- Przedstawienie propozycji zmian w regulaminie wynagradzania. Wspélne wypra-
cowanie zatozen.
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— Przedstawienie zatozen Ligi Naukowej. Wypracowanie zmian do regulaminu.
— Plan remontéw na wakacje. Ustalenie sposobu realizacji oraz finansowania.

Przyktadowa tematyka spotkan wyjazdowych (na przyktadzie spotkania wyjazdowe-
go, ktére odbyto sie w dniach 14-15 marca 2019 r.):

- Szkolenie: Metody aktywizujace do pracy uczniéw w szkole i przedszkolu. Cz. 1

(4 godz.).

- Dyskusja dotyczaca stanu realizacji projektu dotyczacego kompetencji kluczo-

wych, dyskusja o potrzebach szkét w zakresie proceséw wsparcia.

- | sesja — program powszechnej dwujezycznosci w wychowaniu dzieci (przedszkola).

- Rekrutacja do szkét ponadpodstawowych (szkoty podstawowe).

- Il sesja - sie¢ szkolna, demografia, okres przejsciowy oraz analiza kadrowa szkét.

- Il sesja — perspektywy dotyczace stanu oswiaty w gminie w latach 2019-2022.

- Wypracowanie stanowiska dyrektorow szkét w sprawie dalszej organizacji sieci

szkot w zwiagzku z kolejnymi latami wdrazania reformy edukacji — dyskusja.

— Sprawy biezace, arkusze organizacyjne na rok szkolnym 2019/2020.

Spotkania sieci (oprécz juz wczesniej zaplanowanych) moze zwotywad kazdy jej
uczestnik w uzgodnieniu z moderatorami. Metody pracy sieci sa r6znorodne. W zalezno-
$ci od problematyki sa to: otwarte dyskusje, ,burze mézgéw’, warsztaty, wypracowywa-
nie decyzji metoda drzewa decyzyjnego, zebrania informacyjne. Spotkania sa przygo-
towywane w taki sposéb, aby maksymalnie zaktywizowac uczestnikéw oraz, co bardzo
wazne, aby uczestniczyli w ich pracach wszyscy dyrektorzy. Sie¢ ma réwniez zachecic¢
dyrektoréw do wykorzystywania podobnych metod w pracy z radg pedagogiczna.

4, Kto, kiedy i co zrobit?

W pracach sieci bierze udziat 14 dyrektoréw, kierownik biura oswiaty i dyrektor zespotu
obstugi placoéwek oswiatowych (ZOPO). W niektérych sytuacjach na spotkania sieci za-
praszani s eksperci w danej dziedzinie, korzystamy takze czasami z ustug zewnetrznych
szkoleniowych firm posiadajacych akredytacje. Pomystodawcg utworzenia sieci byt dy-
rektor Zespotu Obstugi Placowek Oswiatowych.

Uczestnicy sieci wspdlnie wypracowujg rozwigzania i aktywnie biorg udziat w jej pra-
cach. Frekwencja na spotkaniach jest prawie stuprocentowa. Zdarzaja sie sytuacje, ze
cze$¢ materiatu zwigzanego z danym problemem przygotowuje wybrany zespét dyrek-
toréw. Sie¢ ma réwniez spetnia¢ funkcje samoksztatceniowa dla dyrektoréw oraz by¢
platformg wymiany dobrych praktyk realizowanych w szkofach/placéwkach. Czesto
w pracach sieci wykorzystywany jest elektroniczny kanat komunikacji. Niejednokrotnie
tematy zainicjowane na spotkaniach sa nastepnie omawiane przez dyrektoréw z wyko-
rzystaniem sieci on-line.

W czasie od zainicjowania utworzenia sieci do jej realizacji nie byto potrzeby urucha-
miania specjalnych dziatan. Gtéwnie chodzito o mobilizacje dyrektoréw i ich zachece-
nie do czestszych spotkan i wymiany doswiadczen. Z pewnoscig istotnym czynnikiem
mobilizujgcym byta aktywnos¢ i zaangazowanie oséb decyzyjnych urzedu (dyrektora
ZOPO i kierownika gminnego biura oswiaty).
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5. Jakie efekty osiagnieto?

Aktywna praca sieci dla dyrektorow szkét/placéwek w gminie przyniosta nastepujace
efekty:

- Dyrektorzy w odpowiedniej formie, stosownym czasie i zakresie otrzymuja wspar-
cie we wszystkich obszarach pracy szkoty, uzyskuja takze biezace informacje od
pracownikéw urzedu odpowiedzialnych za realizacje zadan oswiatowych na tere-
nie gminy.

- Wspdlnie wypracowane rozwigzania oszczedzaja czas dyrektoréw, ktérzy nie pra-
cuja nad nimi indywidualnie, staja sie takze podstawa do modyfikacji i/lub dosto-
sowania do potrzeb danej szkoty.

- Realizacja wsparcia poprzez sie¢ mobilizuje dyrektoréw do aktywnosci, twdrczego
dziafania, pozwala na indywidualny rozwdj oraz zdobywanie dodatkowych umie-
jetnosci.

- Miodzi stazem dyrektorzy w ramach pracy sieci otrzymuja bardzo duze wsparcie
od bardziej doswiadczonych dyrektoréw, nie sg zostawieni sami sobie, ucza sie na
biezgco, otrzymujg takze wsparcie od pracownikéw samorzadu.

- Gmina nie ma mozliwosci finansowych i organizacyjnych, aby uruchomi¢ osro-
dek doskonalenia nauczycieli. Sie¢ natomiast umozliwia wsparcie i doskonalenie
dyrektoréw jak najbardziej dostosowane do ich potrzeb, a takze potrzeb szkét
i placéwek. Wymiane doswiadczen dyrektorskich dodatkowo wspiera doskonale-
nie zawodowe nauczycieli. Przykladem tego jest zrealizowany projekt dotyczacy
ksztatcenia kompetencji kluczowych uczniéw.

- Siec¢ daje ogromna mozliwos¢ wymiany dobrych praktyk, ktére juz sprawdzity sie
w szkofach i moga by¢ wykorzystywane po ich dostosowaniu w kolejnych szkotach
i placowkach.

- Bardzo waznym efektem, ktéry obserwujemy, jest budowanie znajomosci miedzy
dyrektorami, ktérzy dzieki sieci na tyle pogtebili swoje relacje, ze organizuja dodat-
kowe spotkania, dyskutuja nad rozwigzaniami.

6. lle to kosztowato?

Utworzenie oraz dziatalno$¢ samej sieci nie generuje kosztéw. Pojawiaja sie one, gdy
korzystamy ze wsparcia zewnetrznego lub organizujemy spotkania wyjazdowe. Jedno
spotkanie/konferencja wyjazdowa dwudniowa z pakietem szkolen zewnetrznych dla 25
0s6b (biorg w niej udziat réwniez dyrektorki przedszkoli) to koszt ok. 9000 zt.

7. Dlaczego warto promowac to rozwigzanie?

Waga problemu: ocena 5

Rozwigzanie spetnito nasze oczekiwania w zakresie wspomagania dyrektoréw. Jest efek-
tywne i nie generuje dodatkowych kosztéw. Z relacji dyrektoréw mozna wnioskowag, ze
sg z tych dziatant zadowoleni. Cenig oni sobie tego typu wsparcie, w zarzadzaniu szkota-
mi czuja sie pewniej. Zauwazamy staty trend podnoszenia jakosci pracy naszych szkét.
Oceniajac jako$¢ pracy szkot, oprécz mierzalnych wskaznikéw, bierzemy pod uwage
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ocene kontekstowg kazdej placéwki. Jako gmina na biezaco otrzymujemy informacje
zwrotna dotyczacg problemow szkot, ich oczekiwan i potrzeb. Pozwala to lepiej i efek-
tywniej planowa¢ budzety w zakresie inwestycji, remontéw, zabezpieczenia srodkéw na
projekty, granty, wspotprace zagraniczna.

Innowacyjnos¢ podejscia: ocena 4

Sie¢ dla dyrektoréw szkét dla nas jest rozwigzaniem nowym, majacym znamiona inno-
wacyjnosci. Tego typu rozwigzanie w zarzadzaniu nie jest nowe, lecz wymaga duzego
wysitku organizacyjnego ze strony samorzadu. W naszym przypadku kadra samorza-
dowa ma odpowiednie przygotowanie merytoryczne do jego wdrozenia. Z obserwacji
i kontaktéw z innymi samorzadami wynika, ze sie¢ wsparcia dyrektoréw w naszej for-
mule jest rzadkoscia.

Skutecznosc rozwigzania: ocena 5

Rozwigzanie jest bardzo skuteczne. Pozwala na wsparcie dyrektoréw we wszystkich ob-
szarach pracy szkét. Kazdy otrzymuje te same informacje w tym samym czasie, w jednym
miejscu. Ma to niebagatelne znaczenie, poniewaz unikamy znieksztatcerr komunikatéw,
ktére powinny by¢ jednoznaczne. Oceng poziomu skutecznosci moze byc réwniez staty
trend podnoszenia jakosci pracy szkdt, lepsza wymian doswiadczen oraz lepsze relacje
interpersonalne w zespole dyrektorow.

Replikowalno$¢ - kto moze z niego skorzysta¢, ile JST: ocena 4
Z rozwiagzania mogg skorzysta¢ gminy, ktére maja podobny potencjat edukacyjny do
naszej gminy. Warunkiem zastosowania naszego rozwigzania jest uzyskanie mobilnosci
sieci. Najlepiej sprawdza sie sie¢ do okoto 25 cztonkéw. Drugi warunek pracy takiej sieci
to odpowiednie przygotowanie moderatoréw. Musza to byc¢ osoby, ktére znaja specyfi-
ke dziatalnosci szkot, posiadaja umiejetnosci w zakresie organizacji doksztatcania, mu-
szg wyzwoli¢ sie z myslenia typowo urzedniczego, zrozumiec problematyke zwigzang
z zarzadzaniem szkotami.

Waznym elementem przy korzystaniu z naszego rozwigzania jest swiadomos¢ cato-
Sciowego traktowania problematyki oswiatowej gminy.

8. Zalecenia dotyczace replikacji

Budowanie sieci wsparcia nalezy poprzedzi¢ bardzo dogtebnga analiza potrzeb dyrek-
toréw szkot. Decyzja taka powinna wynikac z autentycznej checi wspotpracy organu
prowadzacego z dyrektorami szkét. Oczekiwania zwigzane z dziatalnoscia sieci powinny
by¢ jasno okreslone we wstepnej fazie tworzenia. Nalezy zachowa¢ zasade dobrowol-
nosci udziatu. Replikacja powinna by¢ poprzedzona zebraniem informacji na temat do-
Swiadczen oséb, ktore taka sie¢ wykorzystuja. Najlepszy jest bezposredni kontakt z or-
ganizatorem sieci. To pozwoli na fatwiejsze dostosowanie rozwigzan do potrzeb i ocze-
kiwan organu replikujacego. JesteSmy gotowi na wsparcie w formie bezposredniego
spotkania lub droga elektroniczna.
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[I. Dane kontaktowe osoby, ktora moze przekaza¢ szczegétowe
informacje na temat rozwiazania

Imie i nazwisko: Mirostaw Olek

Funkcja: dyrektor Zespotu Obstugi Placéwek Oswiatowych
Adres: ul. Ligocka 1, 43-502 (zechowice-Dziedzice
Telefon: 322152057

E-mail: dyrektor@zopo.czechowice-dziedzice.pl

AKADEMIA DYREKTORA - system wsparcia
kadry kierowniczej w gminie Wojkowice

Autorka: Magdalena Kreczko

Typ jednostki samorzadu terytorialnego (JST): gmina miejska
Nazwa JST: gmina Wojkowice
Liczba mieszkancow: 9078

|.  Opis dobrej praktyki

1. Charakterystyka lokalnego systemu

Gmina Miejska Wojkowice jest utworzona z jednostek powstatych w wyniku podziatu
administracyjnego dawnego powiatu bedzinskiego: Wojkowic Komornych, Zychcic
oraz Kamyc. Miasto Wojkowice nalezy do Gérnoslaskiego Okregu Przemystowego i naj-
silniejsze powigzania funkcjonalno-przestrzenne ma z miastami: Bedzin, Bytom, Piekary
Slaskie, Czeladz, Sosnowiec i Katowice.

Na sytuacje o$wiatowa w miescie ma wptyw to, ze Wojkowice sg jednym z naj-
biedniejszych miast w woj. $laskim. Do niedawna zamieszkiwaty je rodziny utrzy-
mujace sie gtdéwnie z goérnictwa i pracy w cementowni, jednak zmiany spoteczno-
-gospodarcze zachodzace w kraju (w tym likwidacja przemystu ciezkiego) sprawity,
ze wiekszos¢ z nich stracita gtéwne zrédto dochodu. Wptyneto to na sytuacje dzieci
i mtodziezy wzrastajgcej w nieprzyjaznym srodowisku, w ktérym trudno ksztattowac
wtasciwe postawy obywatelskie, motywowac do samorozwoju, zacheca¢ do plano-
wania przysztosci.

Do wojkowickich szkét uczeszczajg uczniowie z dobrze funkcjonujacych rodzin,
ktérym zalezy na wysokiej jakosci edukacji dzieci. Ta grupa oczekuje od szkét i sa-
morzadu wszechstronnej oferty edukacyjnej, poréwnywalnej z ofertg duzych i za-
moznych szkét w miastach aglomeracji $laskiej. Niepokojacym zjawiskiem jest to,
ze w wielu przypadkach, mimo wysitkéw nauczycieli i préb zachecania uczniéw do
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pracy, szkoty przegrywaja ze zniecheceniem, brakiem motywacji i szukaniem roz-
rywki w Internecie przez mtodziez, a zwilaszcza z uzaleznieniem od funkcjonowania
w portalach spotecznos$ciowych.

Wojkowicka sie¢ szk6t w wyniku reformy systemu oswiaty musiata zosta¢ znacz-
nie przeorganizowana. Gimnazjum wiaczono do Szkoty Podstawowej nr 3, w ktorej
do 2018 r. dziataty oddziaty gimnazjalne. Zmiana siedziby szkoty oraz koniecznos¢
restrukturyzacji zatrudnienia pracownikdéw pedagogicznych i niepedagogicznych
staty sie sporym wyzwaniem dla lokalnego samorzadu i kadry zarzadzajacej oswia-
ta. Obecnie w dwdch szkotach podstawowych (nr 1 i nr 3) w Wojkowicach uczy sie
tacznie 505 uczniéw. Przedszkole im. Przyjaciét Bajek zapewnia opieke i wychowa-
nie 206 podopiecznym. W Wojkowicach ma takze swoja lokalizacje Zespot Szkét
Ogolnoksztatcgcych i Technicznych, dla ktérego organem prowadzacym jest powiat
bedzinski. Jest to szkota ponadpodstawowa powotana do zycia przez mieszkancéw
miasta, silnie zwigzana z historig i tradycjami osrodka.

2. Problem, ktory byt powodem wdrozenia innowacji

Prawdziwym wyzwaniem dla nowoczesnego samorzadu, ktéry pragnie skutecz-
nie wptywac na rozwdj oswiaty, a takze jednym z najwazniejszych elementéw wa-
runkujacych sukces edukacyjny ucznidw, jest pozyskanie przez organ prowadzacy
dyrektoréw, ktérzy sa nie tylko biegtymi administratorami, lecz przede wszystkim
rozumieja i praktykuja idee ciggtego rozwoju rozumianego jako przemyslany i zor-
ganizowany proces doskonalenia sie organizacji.

W matych spotecznosciach - takich jak np. Wojkowice - bardzo wazna jest rola
dyrektora, czyli lokalnego lidera/autorytetu. Strefa edukacji to obszar trudnych inte-
rakcji pomiedzy nauczycielami, uczniami, rodzicami oraz wptywu srodowiska lokal-
nego. Praktyka dowodzi, ze otwartos¢ dyrektora na zmiany to obecnie zbyt mato, by
szkota mogta sprosta¢ wymaganiom wspotczesnosci. Wprowadzanie zmian organi-
zacyjnych, ktére nie sg powigzane z refleksjg na temat ich znaczenia dla rozwoju in-
stytucji, po prostu nie ma sensu i nie przynosi korzysci. Wazna nie staje sie umiejet-
nos$¢ wyznaczania, ale realizowania celéw i wartosci edukacyjnych przez dyrektora.

Dlatego samorzady oczekuja od prowadzacych szkoty, by realizowali swoje zada-
nia jako przywdédcy odpowiedzialni za kazdy aspekt funkcjonowania powierzonych
im organizacji. Wymagania zawodowe wobec kadry kierowniczej sa wiec coraz wyz-
sze. Zakres zadan i odpowiedzialnosci dyrektora powoduje, ze oczekuje sie od niego
catego katalogu kompetencji, predyspozycji osobowosciowych, a takze wiernosci
wartosciom. Oczekiwania spoteczne wobec dyrektora buduja obraz edukacyjnego
Herkulesa nowych czaséw. Jednak nawet najstaranniej przygotowany do swojej roli
lider oswiaty nie jest w stanie sprostac¢ tym wszystkim wymaganiom. Potrzebna jest
mu nie tylko gteboka motywacja, lecz takze skuteczny system wsparcia, w ktérym
jest miejsce dla organu prowadzacego.

W szkotach na miare XXI w. potrzebny jest wiec dyrektor majacy jasna wizje oraz
umiejetnos¢ inspirowania innych do tego, by te wizje wspdlnie realizowad.
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3. Na czym polega zastosowane rozwigzanie?

Potrzeba naszych czaséw jest zapewnienie ustug edukacyjnych na najwyzszym po-
ziomie, dlatego coraz czesciej w dyskusjach nad kierunkami rozwoju oswiaty poja-
wia sie aspekt skutecznosci réznych platform wspdtpracy i komunikacji samorza-
dowcow z kadra zarzadzajaca placowkami oswiatowymi.

Dotychczasowe doswiadczenie kontaktéw wojkowickiego samorzadu z dy-
rektorami wskazywalo na to, ze gldwnym zrédtem napie¢ we wzajemnych kon-
taktach byt brak czasu na pogtebiong analize pojawiajacych sie probleméw. Ta
sytuacja powodowata tez marginalizowanie lub wrecz pomijanie istotnych po-
trzeb pracownikéw. Trudnosci w podejmowaniu decyzji w zakresie zarzadza-
nia faczyly sie takze z brakiem umiejetnosci hierarchizowania waznosci spraw.
W relacjach szkota - organ prowadzacy dominowata konieczno$¢ reagowania
na biezace wydarzenia. W codziennym zapracowaniu brakowato miejsca na
refleksje, poszukiwanie odpowiedzi na pytanie: Dokqd zmierzamy? Dlatego
niezbedne stalo sie wygospodarowanie czasu i przestrzeni na spotkania kadry
zarzadzajacej oswiata z samorzadowcami, by zastanowi¢ sie nad sensem pracy
szkoty/przedszkola i zaprosi¢ do dyskusji na temat oczekiwan edukacyjnych
najwazniejszych interesariuszy systemu oswiaty: ucznidow, rodzicow, nauczy-
cieli, pracodawcéw, mieszkancow miasta.

W zwiazku z tym budowanie programu Akademii rozpoczelismy od sformutowa-
nia kluczowego pytania: W jaki sposéb organ prowadzqcy moze nie tyle komuni-
kowa¢ swoje oczekiwania, ile wspiera¢ dyrektora w urzeczywistnieniu wypraco-
wanej przez niego wizji rozwoju szkofy? Celem tej inicjatywy jest potaczenie kadry
kierowniczej placéwek oswiatowych oraz samorzadowcéw w dazeniu do rozwoju
zawodowego, ktéry sprawi, ze bedzie mozna popatrzec inaczej na system oswiaty
i nauczy¢ sie poszukiwania nowych rozwiazan, wtasciwych dla zaspokojenia potrzeb
uczniéw wojkowickich szkét. Akademia Dyrektora obejmuje dziatania wspierajace
dyrektoréw obu szkét podstawowych i przedszkola w realizacji koncepcji pracy,
przedstawionych w ramach konkurséw na stanowiska dyrektoréw i modyfikowa-
nych podczas petnienia tych funkgcji.

Ta inicjatywa to pierwszy krok w strone budowania lokalnej spéjnosci edukacji.
Jest takze sposobem na wspomaganie dyrektoréw we wtasnym rozwoju (mistrzo-
stwo osobiste). W naszym przypadku na poczatku byto to:

- tworzenie mikrosystemu dziatan ukierunkowanych na wspoétprace szkét, kadry

kierowniczej/nauczycieli w zakresie realizacji projektow;

- transformacje proceséw edukacyjnych oraz

- przeciwdziatanie wypaleniu zawodowemu.

Dziatania te w przysztosci majg tez stuzy¢ zminimalizowaniu efektu rywaliza-
¢ji pomiedzy szkotami. Oczekiwanym przez samorzad rezultatem bedzie réwniez
wzrost odpowiedzialnosci wszystkich interesariuszy wojkowickiej oswiaty za losy
absolwentéw. Aby uzyskac zaplanowane efekty, postawiliémy na edukacyjny dialog,
zaangazowanie lokalnych lideréw do procesu budowania dobrego klimatu wokoét
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placowek oswiatowych przez samorzad oraz wspieranie ewolucji szkét (takze przed-
szkola) w kierunku Szkoty rozumianej jako organizacja uczqca sie.

Zadaniem naszego samorzadu stato sie uksztattowanie przestrzeni, w ktérej be-
dzie sie toczy¢ proces doskonalenia kadry kierowniczej oswiaty, aby sami zainte-
resowani odczuli przyrost umiejetnosci zarzadzania whasciwych dla efektywnych
organizacji oraz podejmowali Swiadome decyzje zwigzane z ksztalttowaniem wspot-
pracy miedzyszkolnej, a takze pomiedzy ré6znymi etapami edukacyjnymi przedszko-
le — szkota. Odwotalismy sie do podstawowych zasad OUS, takich jak: mistrzostwo
osobiste, modele myslowe, wspdlna wizja, zespotowe uczenie sie, myslenie zespoto-
we. Zmierzamy do przetozenia tych zasad na relacje miedzyszkolne oraz pomiedzy
jednostkami oswiatowymi a organem prowadzgcym. Ale ,nic o nas bez nas”. Dlatego
wprowadzenie nowego modelu doskonalenia dyrektoréw w naszej gminie poprze-
dzilismy diagnoza potrzeb i oczekiwan kadry kierowniczej w obszarze rozwijania
kompetencji osobistych i zawodowych.

4, Kto, kiedy i co zrobit?

AKADEMIA DYREKTORA - to rozwigzanie, ktore zostato wprowadzone do prak-
tyki lokalnego samorzadu jako jeden z kluczowych etapdéw realizacji Harmo-
nogramu Dziatah Rozwojowych przyjetego przez gmine Wojkowice w Il etapie
pilotazowego projektu ,Wsparcie kadry jednostek samorzadu terytorialnego
w zarzadzaniu o$wiata ukierunkowanym na rozwdj szkét i kompetencji kluczo-
wych uczniow”.

Glownym powodem powotania do zycia Akademii Dyrektora byto i wcigz pozo-
staje dazenie stworzenia nowej kultury wspoétpracy w gminie Wojkowice w kon-
tekécie planowanej zmiany. Realizacje tego pomystu rozpoczeliSmy od rozméw
o tym, jak jest oraz o tym, jak powinno by¢. Toczacy sie dialog edukacyjny dotyczyt
nastepujacych obszarow:

Rozmowy o szkole - przestrzen dydaktyki
Podstawowy kierunek wspoétdziatania samorzagdowcéw i kadry kierowniczej szkot/
przedszkola w ramach tego przedsiewziecia zostat zdefiniowany poprzez rozmo-
wy o dobrej szkole. Narzedziem pomocniczym stat sie profil szkoty/przedszkola.
Wspoélnym mianownikiem dla prezentowanych pogladéw byto przekonanie, ze
dobra szkota dazy do transformacji modelu pracy opartego na transmisji wie-
dzy, kultury pracy wyrazajacej sie poprzez podejmowanie dtugofalowych dziatan
rozwijajagcych potencjat ucznia, czyli: od nauczania do uczenia sie. Uczestnicy
rozmoéw zgodnie zauwazyli, ze wspo6tczesna szkota powinna tak organizowac pro-
cesy, aby uczniowie mogli sie uczy¢ i aby przejeli odpowiedzialnos¢ za ten proces.
Warto zaufac uczniom, ktérzy w tym procesie odgrywaja role najbardziej kompe-
tentnych ekspertéw.

Podczas spotkarn Akademii dyrektorzy ustalili zasade wspdlnego organizowania
form doskonalenia dla miedzyszkolnych grup nauczycieli, ktérzy sg juz gotowi do
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tego, by w praktyce stosowac strategie wspierajace uczniéw w procesie uczenia sie.
Odbyto sie np. pilotazowe szkolenie z zakresu oceniania ksztattujacego: OK zeszyt.
Zasada organizacji i przebieg zaje¢ zostaty bardzo dobrze przyjete przez nauczycieli,
uczestniczyli w nim réwniez dyrektorzy i samorzadowcy odpowiedzialni za sprawy
oswiaty. To inne (bo wspdlne) spojrzenie na nowoczesna dydaktyke wywotato mie-
dzyszkolng dyskusje na temat tego, dokad zmierzaja i jakg droga wiasnego rozwoju
wybiora wojkowickie szkoty.

Rozmowy o szkole. Przestrzen zarzadzania i administrowania

Budowanie dobrej szkoty wymaga spojnego i nowoczesnego systemu zarzadzania.
W tej czesci dialogu edukacyjnego wspolnie okreslilismy elementy bezposrednio wpty-
wajace na jakos¢ relacji: kadra kierownicza - samorzad.

Sformutowalismy obszary, w ktorych chcielibySmy razem rozwija¢ swoje kompeten-
cje. Ustalona zostata tematyka i formy spotkan/szkoler/warsztatéw, zdecydowalismy
0 wyborze narzedzi badawczych. W centrum zainteresowania znalazta sie teoria za-
rzadzania zmiang, zwilaszcza zagadnienia powigzane z rolg informacji zwrotnej w po-
konywaniu barier komunikacyjnych i w procesie rozwigzywaniu konfliktéw. W tym
przypadku zdecydowalismy sie na szkolenia z udziatem zewnetrznego eksperta. Po tym
przeprowadzilismy analize protokotéw pokontrolnych, wnioskéw z pracy szkét, tema-
tyki narad z dyrektorami, tresci interwencji rodzicéw, probleméw zgtaszanych przez
dyrektoréw. Razem z dyrektorami, czyli autorami koncepcji pracy szkét/przedszkola,
omowilismy stopien realizacji zaplanowanych w tych dokumentach dziatan i sformuto-
wanych pomystéw, idei. Ta analiza stata sie podstawg do modyfikacji wyjsciowych zato-
zen zawartych w konkursowych pracach i pozwolita na wyznaczenie nowych kierunkéw
rozwojowych.

Whioski z tego dziatania dopetnity katalog tematéw i form szkolen przeznaczonych
dla dyrektoréw, pomocnych w codziennej pracy (m.in. zmiany w prawie oswiatowym,
kodeksie pracy, ochrona danych osobowych). Uczestnicy Akademii zwrécili uwage na
funkcjonowanie dwoch uzupetniajacych sie obszaréw: nowoczesnego zarzadzania
i przywodztwa edukacyjnego (w tym aspekcie zauwazono i podkreslono waznos¢ za-
rzadzania przez wartosci). Dlatego ten watek zdominowat poczatkowe spotkania Aka-
demii, a przywodztwo edukacyjne stato sie tematem wiodacym pierwszych warsztatéw
samoksztatceniowych (z wykorzystaniem materiatébw ORE Przywddztwo edukacyjne).
Zajelismy sie takze r6znymi rozwigzaniami pozwalajagcymi w praktyce zarzgdzania sto-
sowac¢ model GROW.

Rozmowy o szkole. Przestrzerh motywagji i relacji

Zdiagnozowanym problemem kadrowym okazato sie wypalenie zawodowe oraz
spadajacy poziom motywacji. Czesto wynikato to z nattoku zadan, braku informacji
zwrotnej, chaosu informacyjnego, ktory taczyt sie z wielozadaniowoscia dyrektora
wymuszong przez szkolne zycie. Dlatego w tym obszarze zaczelismy od okreslenia
oczekiwan lideréw oswiaty. Zdefiniowanie problemoéw oraz opis sytuacji pozwolity
samorzadowi na zastosowanie nowych form i narzedzi badawczych. Po analizie
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potrzeb osobistych kadry zarzadzajacej oswiata w zakresie doradztwa i do-
skonalenia wybralismy przede wszystkim watek wzmacniania motywacji po-
taczony z budowaniem swiadomosci wtasnych mocnych i stabych stron oraz
predyspozycji niezbednych w pelnieniu funkcji kierowniczych. Wspélnie zato-
zylismy, ze wieksza Swiadomos¢é samego siebie utatwi uczestnikom Akademii
Dyrektora dazenie do osiagniecia wyznaczonych celéw. SiegneliSmy po Mind-
Sonar - narzedzie psychometryczne badajace m.in. style myslenia w réznych
sytuacjach, pozwalajace osobom, ktore poddaly sie badaniu, na rozpoznanie
witasnych zasobéw, talentow, systemu wartosci. W perspektywie petnionych
funkcji dyrektorzy mogli uzyskaé niezbedna wiedze na temat wilasnych stra-
tegii myslenia, reakcji na planowana zmiane. W ten sposéb postawiliSmy na
rozwéj kompetencji w zakresie komunikacji i umiejetnosci wspétpracy. Bada-
nie dostarczyto samorzadowcom wiedzy na temat tego, co motywuje kadre kie-
rownicza do dziatania. Umozliwito osobom odpowiedzialnym za sprawy oswiaty
podjecie dziatarh wzmacniajacych zaangazowanie pracownikoéw, takich jak np.
zaproszenie ich do udziatu w projektach gminnych, inspirujacych szkoleniach,
przedsiewzieciach i uroczystosciach. Uzyskana w ten sposéb samoswiadomos¢
kadry kierowniczej przyczynita sie do poprawy komunikacji we wzajemnych rela-
cjach pomiedzy samorzadem a przedstawicielami placéwek oswiatowych oraz do
konstruktywnego rozwigzywania sytuacji konfliktowych (zasada dwoch zwyciez-
céw). Utatwita ksztattowanie relacji, tworzenie, a potem prace zespotéw projekto-
wych w celu skutecznej realizacji wytyczonego celu. Pojawity sie przestanki, ktére
postuzyty nam do budowania efektywnego zespotu. Zrozumielismy tez, ze indy-
widualnosé¢ pracownikéw stanowi ogromny potencjat, nad ktérego rozwojem
warto pracowad. To doswiadczenie zdecydowanie poszerzyto perspektywe mysle-
nia o wzajemnych relacjach.

Badanie MindSonar rozpoczeto watek coachingu indywidualnego, a potem gru-
powego, ktéry zaproponowaliémy wojkowickim liderom oswiaty. Wyniki badan
ulatwily nam tez projektowanie kolejnych dziatan polegajacych na doborze tema-
tyki i form szkolen.

Zorientowanie na wspoétprace - powstanie gminnej sieci wspétpracy i samoksztat-
cenia dyrektorow.

LJestesmy w tym razem, wiec wykonajmy swoja prace najlepiej jak potrafimy”. To zdanie
naprawde oddaje ducha Akademii. Edukacja to dziedzina, ktéra (w znakomitej wiekszo-
$ci) zajmuja sie ludzie zorientowani na innych — nauczyciele, wychowawcy. Sg nimi takze
dyrektorzy. By¢ moze jest to jeden z najwazniejszych powodéw, dla ktérych naturalng
ptaszczyzng komunikowania sie Srodowiska o$wiatowego sg wartosci. W taki tez spo-
s6b zostaty ustalone zasady zespotowego dziatania w ramach Akademii. Naleza do nich
m.in.: otwartos¢ na potrzeby innych, dobra komunikacja, nastawienie na refleksje/au-
torefleksje, solidarnos¢ i zaufanie. Uczymy sie stosowacé nowatorskie techniki wzajem-
nego uczenia sie, metode wymiany dobrych praktyk, ktéra traktujemy jako narzedzie
doskonalenia proceséw wspomagajacych budowanie organizacji uczacej sie.
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Regularne spotkania sieci maja charakter warsztatowy, scenariusze spotkan przygo-
towuja dyrektorzy lub/i lokalni liderzy oswiaty. Tematy ustalane sa w sposéb demokra-
tyczny. Podgladamy ciekawe rozwigzania edukacyjne w innych gminach. Zostalismy
zaproszeni do nieformalnej, miedzygminnej sieci wspotpracy (kazda z gmin przygoto-
wuje program dwudniowego szkolenia wyjazdowego dla wszystkich uczestnikéw, te-
maty szkolen to tzw. tematy ,na czasie”), wspotpracujemy z gming Miedzna w zakresie
wymiany dobrych praktyk — odbywamy wizyty studyjne i organizujemy kolezenskie,
nieodpfatne szkolenia. w ramach sieci wspdtpracy z gmina MiedZna zdefiniowalismy
profile kompetencyjne dyrektora w kontekscie potrzeb w zakresie doskonalenia zawo-
dowego. Dyskutujemy tez o tym, w jaki sposéb samorzad moze wspiera¢ dyrektoréw
w pokonywaniu przeszkéd.

Doskonalimy sie przez wspdélne doswiadczanie, uczymy sie wzajemnie i mamy tego
pierwsze rezultaty (uczestnicy Akademii sg wspoéttworcami projektéw edukacyjnych,
scenariuszy szkolen rad pedagogicznych, wspierajg w sposéb swiadomy i zorganizowa-
ny procesowe wspomaganie). Pracownicy samorzadowi podjeli starania o uruchomie-
nie dtugofalowego doradztwa dla kadry kierowniczej wojkowickich szkét/przedszkola,
ale realizacja tych planéw wymaga wprowadzenia nowych rozwigzan.

Uczymy sig, jak rozmawiac o szkole... Dialogu edukacyjnego cd.

W Akademii pracujemy nad narzedziami diagnozy pracy szkot/przedszkola. Zastana-
wiamy sie nad warunkami koniecznymi do prowadzenia rzeczowej i konstruktywne;j
dyskusji o sprawach oswiaty. Rozumiemy, Ze szkota nie istnieje w prézni spotecznej. Dla-
tego gtosy z zewnatrz sa niezbedne dla jej rozwoju. Do dialogu zapraszamy partneréw
edukacji, ktérzy sa zywo zainteresowani procesem transformacji. Za nami doswiadcze-
nie debaty spotecznej dotyczacej wspierania szkoét ukierunkowanego na rozwdj kom-
petencji kluczowych uczniéw. Przed nami ocena efektéw procesowego wspomagania,
ewaluacje wewnetrzne oraz kolejna debata, podczas ktérej porozmawiamy o tym, co
jest, i o tym, co powinno by¢ sednem nowoczesnej edukacji w gminie.

5. Jakie efekty osiagnieto?

Dziatania w ramach Akademii Dyrektora planujemy w obrebie roku szkolnego. | edycja
odbywata sie w | semestrze roku szkolnego 2019/2020. W podstawowych dziataniach
uczestniczy 3 dyrektoréw, 3 wicedyrektoréw, 6 cztonkéw rad pedagogicznych zainte-
resowanych uzyskaniem doswiadczenia w prowadzeniu placéwek oswiatowych oraz
3-osobowy zesp6t samorzadowcodw. W wybranych etapach biorg udziat takze nauczy-
ciele - liderzy tworzacy w swoich szkotach zespoty zadaniowe. Podjete dziatania beda
monitorowane, a potem poddane ewaluacji w celu modyfikacji pracy Akademii Dyrek-
tora w kolejnych latach szkolnych.

Ponadto zdefiniowalismy nowe oraz wzmocnilismy istniejace kanaty komunikacji
i wspotpracy pomiedzy placowkami oswiatowymi i samorzadem, a takze partnerami
os$wiaty (wymiana dobrych praktyk, poszerzenie przestrzeni edukacyjnej — uczymy sie
np. inicjowania wspétpracy szkét i przedszkola z pracodawcami). Akademia Dyrekto-
ra stata sie takze platforma utatwiajaca planowanie i wdrazanie dziatarh edukacyjnych
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zmierzajacych do ptynnego przekraczania przez dzieci przedszkolne oraz uczniéw ko-
lejnych progéw edukacyjnych.

Przeprowadziliémy 3 szkolenia zewnetrzne, odbyto sie 5 spotkan w ramach sieci do-
skonalenia. Uczestnicy projektu wzieli udziat w badaniu MindSonar. Zespotowo opraco-
walismy profil kompetencyjny dyrektora, a takze 2 kolejne projekty edukacyjne wspol-
ne dla wszystkich szkot i przedszkola. Dziatalnos¢ Akademii Dyrektora zainicjowata
wspotprace miedzyinstytucjonalng w Wojkowicach oraz wpisata sie w miedzygminna
wymiane doswiadczen. Umocnito sie przekonanie uczestnikéw, ze wzajemne wsparcie
udzielane np. w zakresie promowania procesowego wspomagania czy transformacgji
procesu nauczania w proces uczenia sie jest niezbedne dla sukcesu tych przedsiewziec
edukacyjnych.

Sprawdzimy rezultaty tych dziatarh m.in. poprzez przeprowadzenie debaty spotecznej
na temat potrzeb i oczekiwan mieszkancow w zakresie edukacji.

Reasumujac, wojkowicka Akademia Dyrektora rozwija sie jako centrum progresyw-
nej mysli na temat jakosci w edukacji, osrodek innowacyjnych dziatan prorozwojowych,
a takze wspétpracy szkoét/przedszkola, samorzadu w naszej gminie. Wspétdziatanie za-
stepuje rywalizacje - wyzwolony efekt synergii pozwala wierzy¢, ze ta zmiana bedzie
trwata i niesie ze sobg gtebszy sens.

6. lle to kosztowato?

Na badanie MindSonar (500 zt od uczestnika) oraz szkolenia zewnetrzne, ktére wynika-
ja z konkretnych potrzeb cztonkéw Akademii (np. szkolenia dedykowane), do tej pory
wydano 22 tys. ztotych.

7. Dlaczego warto promowac to rozwigzanie?

Waga problemu: ocena 5

Doswiadczenia wojkowickiego samorzadu wskazuja na to, ze wspétpraca w relacjach:
samorzad (organ prowadzacy) - kadra kierownicza oswiaty - szkolna spotecznos¢ - sro-
dowisko lokalne ma bezposredni wptyw na sukces edukacyjny ucznia. Dlatego warto
wytrwale budowa¢ kanaty komunikacyjne, pomagac kadrze szkét i przedszkola w po-
konywaniu przeszkéd/barier w organizacji proceséw. Powinnismy by¢ razem, poniewaz
tylko wspdlne dziatania sg gwarancja istnienia Dobrej Szkoty, ktéra tak naprawde przy-
gotowuje swoich absolwentéw do zycia.

Innowacyjno$¢ podejsécia: ocena 4

Projekt oswiatowy pod nazwg Akademia Dyrektora nie jest nowatorskim rozwigzaniem.
Przedstawiony profil wspoétpracy samorzad - kadra kierownicza szkét/przedszkola jest
dostosowany do potrzeb konkretnego srodowiska i dlatego okazuje sie by¢ potrzebny
i funkcjonalny. Przedstawione rozwigzania moga okazac sie przydatne w pracy samo-
rzadow, ktére dostrzegaja potrzebe dostosowania pracy szkét do potrzeb spotecznych,
oczekiwan pracodawcéw. Samorzad - gtos lokalnej spotecznosci — powinien starac sie
zrozumie¢ szkote i zacheca¢ do dostosowania charakteru jej pracy do potrzeb wspot-
€zesnosci.
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Skutecznos$¢ rozwigzania: ocena 4

| etap realizacji okazat sie sukcesem, poniewaz przyniést zauwazalng integracje oséb
skupionych wokét spraw oswiaty. Zwiekszyta sie akceptacja dla procesu planowanej
zmiany. Uczestnicy Akademii otwarcie dzielg sie swoimi refleksjami oraz ciekawymi,
tworczymi pomystami w zakresie zarzadzania, przywodztwa edukacyjnego czy sposo-
bow funkcjonowania w szkoty/przedszkola w srodowisku lokalnym.

Replikowalno$¢ - kto moze z niego skorzysta¢, ile JST: ocena 4

Z pomystu moga skorzysta¢ wszystkie samorzady, ktére zdecyduja sie na ten rodzaj
partnerstwa w planowaniu, a potem prowadzenia doskonalenia zawodowego kadry
kierowniczej oswiaty.

8. Zalecenia dotyczace replikacji

Ryzyko i ograniczenia wymagaja wczesniejszego zaakceptowania ich przez wszystkich
cztonkéw zespotu. Whasciwy dobér metod pracy powiazany jest ze zrozumieniem po-
trzeb i oczekiwan uczestnikow, ktére moga by¢ rozbiezne. Moze pojawic sie konflikt
intereséw, zniechecenie i poczucie straty czasu. Mozna przeciwdziata¢ temu zjawisku
poprzez pogtebiong diagnoze potrzeb oséb objetych projektem (dlatego proponujemy
wykorzystanie nowoczesnych narzedzi badawczych, ktére wzmocnig samoswiadomos¢
uczestnikéw). Dziatania Akademii powinny by¢ monitorowane, a po zakonczeniu wy-
znaczonego etapu nalezy dokonac oceny efektow przeprowadzonego doskonalenia.
Istotnym ograniczeniem jest bariera czasu. Zaplanowanie i realizacja podanych dziatan
pochtania duzo pracy i czasu. Wymaga skupienia nad realizacja uzgodnionych zadan,
czesto poza godzinami przeznaczonymi na obowiazki zawodowe pracownikéw JST.

[I. Dane kontaktowe osoby, ktora moze przekazac szczegétowe
informacje na temat rozwiazania

Imie i nazwisko: Magdalena Kreczko

Funkcja: dyrektor Centrum Ustug WspdInych w Wojkowicach
Adres: ul. Ogrodowa 4, 42—580 Wojkowice

Telefon: 602210 172

E-mail: mkreczko@tlen.pl
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Miasto Wojkowice - Inkubator Dobrych
Praktyk Edukacyjnych

Autorka: Magdalena Kreczko

Typ jednostki samorzadu terytorialnego (JST): gmina miejska
Nazwa JST: gmina Wojkowice
Liczba mieszkancéw: 9078

|.  Opis dobrej praktyki

1. Charakterystyka lokalnego systemu

Wojkowicka sie¢ szkét w wyniku reformy systemu oswiaty musiata zosta¢ znaczaco
przeksztatcona. Gimnazjum wtgczono do Szkoty Podstawowej nr 3, w ktérej do 2018 r.
dziataty oddziaty gimnazjalne. Zmiana siedziby szkoty oraz koniecznos¢ restrukturyza-
¢ji zatrudnienia pracownikéw pedagogicznych i niepedagogicznych staty sie sporym
wyzwaniem dla lokalnego samorzadu i kadry zarzagdzajacej oswiata. Obecnie w dwéch
szkotach podstawowych (nr 1inr 3) w Wojkowicach uczy sie tgcznie 505 uczniéw. Przed-
szkole im. Przyjaciét Bajek zapewnia opieke i wychowanie 206 podopiecznym.

W Wojkowicach ma takze swoja lokalizacje Zespét Szkét Ogdlnoksztatcacych i Tech-
nicznych, ktérego organem prowadzacym jest powiat bedzinski. Jest to szkota ponad-
podstawowa powotana do zycia przez mieszkarncéw miasta, ktéra mocno wrosta w jego
krajobraz.

Na sytuacje oswiaty istotny wptyw ma sytuacja finansowa, Wojkowice jest jednym
z biedniejszych miast aglomeracji $laskiej. Do niedawna mieszkaty tu rodziny utrzy-
mujace sie gtéwnie z gérnictwa i z pracy w cementowni. Jednak zmiany spoteczno-
-gospodarcze zachodzace w kraju (w tym likwidacja przemystu ciezkiego) sprawity, ze
wiekszos¢ z nich stracita gtéwne zrédto dochodéw. Wiele rodzin popadto w ktopoty fi-
nansowe. Czesto wystepujagcym problemem spotecznym sa uzaleznienia, dzieci maja
stycznos¢ ze srodowiskami dysfunkcyjnymi lub w takich sie wychowuja. Trudno ksztat-
towac u nich wtasciwe postawy spoteczne.

Wojkowice zostaty objete programem rewitalizacji, ktory zaktada m.in. odbudowe za-
sobéw spotecznych w zdegradowanych czesciach miasta. Do SP nr 1 SP nr 3 uczeszcza
réwniez wielu uczniéw z dobrze funkcjonujacych rodzin, w ktérych rodzicom zalezy na
wszechstronnej edukacji dzieci. Ta grupa oczekuje od szkét i samorzadu bogatej oferty
edukacyjnej, poréwnywalnej z ofertg szk6t duzych sasiednich zamoznych miast.

Ta ztozona sytuacja powoduje, ze mimo wysitkdw nauczycieli i préb zachecania
uczniéw do podejmowania pracy na rzecz wtasnego rozwoju, szkoty przegrywaja z bar-
dziej atrakcyjnymi rozrywkami preferowanymi przez uczniéw (np. Internet, uzaleznie-
nie od portali spotecznosciowych itp.) skutkujac zniecheceniem, brakiem motywacji,
zachowaniami aspotecznymi mtodziezy.
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2. Problem, ktory byt powodem wdrozenia innowacgji

Zmiana i innowacyjnos¢ to stowa klucze, za posrednictwem ktérych najczesciej opi-
sujemy przemiany zachodzace w XXI w. Uswiadamiaja nam, jak szybko ewaluuja przy-
zwyczajenia, zuzywaja sie wszelkie schematy dziatania, a takze nieprzydatne staja sie
wypracowane procedury osiggania celéw. Szkota, jako instytucja oraz sSrodowisko nauki
i wychowania, takze jest elementem rzeczywistosci, ktéry podlega jej nieuchronnym
prawom. Dzisiaj oczekuje sie od szkoty, by jej absolwenci mogli funkcjonowac w dy-
namicznie rozwijajgcym sie spoteczenstwie wiedzy. W tych warunkach wspétczesna
szkofa ma nie tylko uczy¢ podstawowych umiejetnosci i przekazywac,pakiet minimum”
(umiejetnosci czytania, pisania, liczenia), lecz takze powinna wpajac zasady spoteczne,
uczy¢, rozwijac relacje, wspétdziata¢, realizowaé wtasne potrzeby, umozliwia¢ szczesli-
we i spetnione zycie. Wskazana prawem oswiatowym koniecznos¢ indywidualizacji pro-
cesu nauczania naktada na szkote obowiagzek podejmowania czesto niestandardowych
dziatan, ktérych efektem ma by¢ satysfakcjonujacy rozwdj uczniéw uzdolnionych i tych
ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, a takze odkrywanie talentéw kazdego dziec-
ka. Co wiecej, szkofa, oprécz uczenia, ma petni¢ funkcje instytucji opieki spotecznej, za-
jac sie sportem, uczeniem dorostych, stanowi¢ centrum nowoczesnych technologii. Ma
obja¢ swoimi,ustugami” nie tylko grupe uczniéw, ale catg szkolng spotecznosé: uczniow,
rodzicéw, nauczycieli, powinna by¢ aktywna w lokalnej spotecznosci.

Pogodzenie tych nurtéw pracy stanowi trudne zadanie, z ktérym samorzad i kadra kie-
rownicza szkét muszg mierzy¢ sie na co dzien. Jest to tym trudniejsze, ze towarzyszy nam
przekonanie, ze polska szkota nie moze wyjsc¢ z kryzysu, znajduje sie wcigz o krok za po-
trzebami ucznidw. Gdzie tkwi przyczyna tego zjawiska? Mozna postawic teze, ze ucieka-
jacy do przodu swiat wymaga od nas — wspéttwércow systemu edukacji - odpowiedzi na
pytanie: jaki model szkoty jest w stanie sprostac rzeczywistosci, w obliczu ktérej sprawdza-
jace sie kiedys paradygmaty edukacyjne stracity swoja site oddziatywania, a nawet sens?

W tym nattoku informacji, rodzacych sie na nowo watpliwosci, pod presjg otoczenia
s takze wojkowickie szkoty i przedszkole. Musiaty one okresli¢ kierunek zmian, wybra¢
swoja droge rozwoju, ktéra bedzie taczyta rézne i czasami trudne do pogodzenia ocze-
kiwania ucznidéw, rodzicéw, nauczycieli i lokalnego srodowiska.

Przed przystapieniem do projektowania zmiany postawilismy interesariuszom sys-
temu oswiaty w naszym miescie zasadnicze pytanie: Skqd wiemy, Ze szkota/przedszko-
le dobrze pracuje? Obserwacja o$wiatowej rzeczywistosci, diagnozy potrzeb uczniéw/
dzieci, a takze debata spoteczna przeprowadzona przez wojkowicki samorzad pokazaty,
ze miarg sukcesu edukacji w miescie jest uczen, jego wiedza, umiejetnosci i postawy,
a nastepnie absolwent, ktéry potrafi zmierzy¢ sie z wyzwaniami rynku nauki i pracy oraz
ma site, by w sposéb akceptowany spotecznie realizowac wtasne potrzeby.

Tutaj pojawia sie kolejne, wazne pytanie: W jaki sposéb samorzqd moze wspierac szkote
w poszukiwaniu rozwigzarn wzmacniajqcych rozwdj osobisty ucznia/absolwenta, pozwala-
jqcy mu zmierzy¢ sie z wyzwaniami np. zawodowymi, ktdrych dzisiaj jeszcze tak naprawde
nie potrafimy zdefiniowac?

OdpowiedzZ na to pytanie nie jest tatwa, ale spoteczne konsultacje na temat szkoty
przysztosci w Wojkowicach zrodzity przekonanie, ze w koricu nauczyliémy sie moéwic
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o problemach w edukacji i zdobylismy odwage, by szuka¢ rozwigzan. Uwaga nauczy-
cieli i rodzicéw rzeczywiscie koncentruje sie na uczniu. Wartoscia okazata sie takze ra-
dos¢ uczenia sie i rado$¢ nauczania. Priorytetem w planowanej zmianie stato sie wiec
poszerzenie mozliwosci znalezienia przez dziecko obszaru, w ktérym czuje sie dobrze,
i w ktdrym juz jako dorosty bedzie miato mozliwos¢ odniesienia sukcesu, skupiajac sie
na swoich mocnych stronach. W codziennej pracy chcielibysmy odwotac sie do tego, co
jest sednem edukacji. Jej sens w petni oddaja stowa Janusza Korczaka: ,,Nie takie waz-
ne, zeby cztowiek duzo wiedziat, ale zeby dobrze wiedziat, nie zeby umiat na pamie¢, a zeby
rozumiat, nie Zeby go wszystko troszke obchodzito, a zeby go cos naprawde zajmowato”
W lokalnym srodowisku rozmawiamy wiec o tym, jak zmienic szkote, by podqgzata sladem
zacytowanej mysli Wielkiego Wychowawcy. Zdajemy sobie sprawe z tego, Zze nadszedt czas,
by powrdci¢ do najwazniejszych zasad dobrej edukacji, by w konfrontacji z réznymi wizjami
szkoty zawsze wygrywata postac dziecka, jego potrzeby, ciekawe Zycie szkolne, szczesliwe
dziecinstwo, a potem mqdre dorastanie.

Liderami zmiany stali sie dyrektorzy oraz nauczyciele — nowatorzy, ktérzy dostrzegli
koniecznos¢ weryfikacji szkolnej praktyki. Wskazali tez na koniecznos$¢ rozwoju osobi-
stego nauczycieli i wdrozenia efektywnych form rozwijania ich warsztatu pracy. W ten
sposob z toczacej sie dyskusji wytonit sie model Szkoly jako Organizacji Uczacej Sie,
ale wykraczajacej poza mury konkretnego budynku. Szkoty rozumianej raczej jako bez-
pieczne i tworcze srodowisko, w ktérym moze rozwija¢ swoj potencjat KAZDY uczen, za
chwile mieszkaniec Wojkowic, obywatel Polski, Europejczyk.

3. Na czym polega zastosowane rozwigzanie?

Tak to sie zaczeto - INKUBATOR DOBRYCH PRAKTYK EDUKACYJNYCH:

W ramach uczestnictwa samorzadowcéw w projekcie Osrodka Rozwoju Edukacji
+Wsparcie kadry jednostek samorzadu terytorialnego w zarzadzaniu o$wiata ukierunko-
wanym na rozwoj szkét i kompetencji kluczowych uczniéw” gmina Wojkowice przyjeta
Plan Rozwoju Oswiaty, na mocy ktérego powotata do zycia Inkubator Dobrych Praktyk
Edukacyjnych. Z jednej strony stanowi go Bank Pomystéw (zrealizowanych i zgtoszonych
przez nauczycieli), z drugiej nalezy do niego katalog wyprébowanych dobrych praktyk
w zakresie wdrazania procesowego wspomagania w gminnych szkotach i przedszkolu.

Samorzadowy zesp6t projektu ORE odpowiedzialny za realizacje Planu Rozwoju O$wia-
ty przyjat na siebie role animatoréw dziatan integrujacych srodowisko o$wiatowe wokét
idei budowania jakosci procesu uczenia - nauczania. Zachecit miedzyszkolne zespoty
nauczycieli do zgtaszania nowatorskich propozycji pracy z uczniami — tak powstat Bank
Pomystow. W ten sposéb zawigzaty sie miedzyszkolne nauczycielskie koalicje, ktére przy-
stapity do opracowania, a potem realizacji swoich autorskich pomystéow edukacyjnych
i wychowawczych. Powstata przestrzen twoérczych dziatarn nauczycieli, ktérzy otrzymali
wsparcie merytoryczne i organizacyjne innych nauczycieli oraz samorzadu, a zarazem
mozliwo$¢ samorealizacji. Strefa tych nowych dziatarh okazata sie tez doskonatym poli-
gonem doswiadczalnym — moglismy sprawdzi¢, czy w srodowisku lokalnym potrafimy
podejmowac zintegrowane dziatania stuzace wszechstronnemu rozwojowi ucznia. Uzy-
skana w ten sposéb wiedza pozwolita nam odpowiedzie¢ na nastepujace pytania:
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— Jakie niestandardowe dziatania edukacyjne moga zainteresowac uczniéw?

- W jaki sposéb nauczyciele na terenie gminy moga wspotpracowad ze soba przy ich

realizacji?

- Jakie potrzeby uczniéw moga stac sie inspiracja do wprowadzenia do szkét no-

wych rozwigzan metodycznych i organizacyjnych?

- Na ile proponowane cele i tematyka nowych w gminie rozwigzan edukacyjnych

koresponduja z podstawa programowa? Kto moze wspierac szkoty w ich realizacji?

- W jaki sposéb prezentowac efekty pracy uczniow?

- W jaki sposéb uczniowie oceniaja efekty swojej pracy w tego typu dziataniach?

— Jakie wnioski ptyna z obserwacji wspétpracy uczniéw?

- Na ile dziatania nauczycieli inspirowane i wspierane przez samorzad, adresowane

do uczniéw szkét, utatwiajg ich integracje miedzyszkolng i sSrodowiskowga?

Wdrozona w tym wymiarze zmiana polegata przede wszystkim na promowaniu
wspélnych inicjatyw, wspieraniu pomystéw edukacyjnych wykraczajacych poza jed-
nostkowa szkote, ukierunkowanych na rozwianie kompetencji kluczowych oraz wspét-
prace ze $rodowiskiem lokalnym.

Drugim aspektem funkcjonowania Inkubatora Dobrych Praktyk Edukacyjnych stato
sie wprowadzenie procesowego wspomagania.

Nalezy podkresli¢, ze droga do swiadomego rozwoju umiejetnosci uczenia u uczniéw
prowadzi przez ciggly rozwdj nauczycieli. Istotne jest wiec to, aby ten proces przebiegat
w sposéb przemyslany, planowy i pozwalajacy nauczycielom na wspdlne osiaganie za-
mierzonych efektéw. Dlatego samorzad stat sie takze inicjatorem sieci samoksztatcenia na-
uczycieli, ktérych potem wspierat organizacyjnie. Ich celem stata sie wymiana doswiadczen
zwigzanych z takim organizowaniem proceséw edukacyjnych, aby skutecznie umozliwiaty
uczniom ksztattowanie kompetencji kluczowych, ktére w procesie diagnozy pracy szkot
okazaty sie deficytowe. Model uczenia promowany przez nauczycieli pracujacych w sie-
ciach odwotywat sie do eksperymentu i doswiadczenia, metod aktywizujacych w naucza-
niu/uczeniu sig, uczenia przez zabawe i aktywnos$¢ ruchowa, metody projektu edukacyjne-
go - jako metod integrujacych wiedze i uczacych wspétpracy — oraz oceniania ksztattuja-
cego, strategii wspierajacych rozwdj ucznia i jego autonomie w procesie uczenia sie. Temu
celowi postuzyto wdrozenie procesowego wspomagania w SP nr 1 oraz w SP nr 3.

Za nami pierwszy etap realizacji procesowego wspomagania. Nastepnym razem chce-
my potozy¢ akcent na wprowadzenie kolejnych rozwigzan edukacyjnych, m.in. tutoringu
réwiesniczego, ktory w szczegdlny sposéb moze wptywac nie tylko na poszerzanie wiedzy,
lecz takze na budowanie kompetencji kluczowych, zwtaszcza umiejetnosci wspétpracy.

W diagnozie potrzeb rozwojowych szkoty, a potem w ewaluacji dziatah uczymy sie
postugiwac Profilem szkoty, ktéry umozliwia zbieranie informacji od cztonkéw spotecz-
nosci szkolnej na temat réznych aspektow jej funkcjonowania. W badaniu uczestnicza
nauczyciele, uczniowie, rodzice, ale takze pracownicy administracyjni oraz inni intere-
sariusze szkoty. Dobdr grup jest uzalezniony gtéwnie od specyfiki szkoty, mozliwosci
zwiazanych z jej funkcjonowaniem oraz tego jej aspektu, ktéremu chca sie przyjrzec
nauczyciele. Obecnie kontynuujemy dziatania rozpoczete w projekcie, wykorzystujac
whnioski z realizacji | etapu pilotazu.

52



WSPOLNIE TWORZYMY ROZWIAZANIA DLA OSWIATY

4, Kto, kiedy i co zrobit?

Podstawowe zatozenia INKUBATORA to:

- nie tylko rywalizacja pomiedzy szkotami/nauczycielami/uczniami, ale przede
wszystkim wspodtpraca w wielu wymiarach (dydaktycznym, wychowawczym, w za-
kresie profilaktyki);

- wprowadzenie do praktyki szkolnej nowych rozwigzan edukacyjnych:

* scenariuszy nauczycielskich uwzgledniajacych nowoczesne metody pracy
z uczniem, nowatorskich pomystéw twoérczych nauczycieli, upowszechnienie
ich w ramach gminnej sieci wspétpracy - przygotowanie wspolnej publikacji
(w tym np. seria scenariuszy zaje¢ przeprowadzonych poza szkota w ramach tzw.
JTurnusu Usmiechu”) - Bank Pomystow;

* pozyskiwanie srodkéw na wzbogacenie zaplecza dydaktycznego szkét umoz-
liwiajagcego prace metoda doswiadczenia i eksperymentu, prowadzenie zajec
dla grup miedzyszkolnych (np. powstanie i przeznaczenie pracowni ekologicz-
nych), inicjowanie matych projektéw edukacyjnych oraz dziatarh o$wiatowych
o charakterze miedzyszkolnym, planowanych i realizowanych przez gminna sie¢
nauczycieli (projekt literacki,Opowiadania z Wojkowicami w tle”,,Wez, nie bierz”
- projekt w ramach profilaktyki uzaleznien i inne);

Pilotazowe wprowadzenie procesowego wspomagania

Inkubator udowodnit, ze mozliwe jest stworzenie koalicji na rzecz rozwoju o$wiaty na-
wet bez wielkich naktadéw finansowych. Pokazat, jak ogromny potencjat kryje sie w $ro-
dowisku lokalnym, ktére chce i potrafi wspierac prace szkot.

Bank Pomystéw w praktyce, czyli 3 x uczy¢ inaczej

Dowodem na skuteczno$¢ miedzyinstytucjonalnego, zespotowego dziatania nauczy-
cieli, lideréw edukacji i samorzadowcéw sg 3 projekty, ktére pokazuja, ze mozna uczy¢
sie i naucza¢ niekonwencjonalnie oraz wspdlnie tworzy¢ nowg przestrzen dla edukaciji.
Wszystkie inicjatywy byty inspirowane przez zespét realizujacy Plan Rozwoju Oswiaty
Gminy Wojkowice. Proces wyzwalania zmiany i umiejetnosci wspétpracy nie jest jednak
tatwy, wymaga czasu i uwagi, ale warto podja¢ wyzwanie nawet wtedy, gdy nie udato
sie osiggna¢ wszystkich celéw.

Po pierwsze:,,Opowiadania z Wojkowicami w tle”, czyli uczymy kreatywnego pisania
i publikowania wlasnej tworczosci

Projekt zrealizowany zostat we wspoétdziataniu partnerskich instytucji funkcjonujacych
w Wojkowicach: Zespotu Szkét Ogolnoksztatcacych i Technicznych, Szkoty Podstawowe;j
nr 1, Szkoty Podstawowej nr 3, Miejskiego Osrodka Kultury, Miejskiej Biblioteki Publicz-
nej, Wydziatu Polityki Miejskiej Urzedu Miasta, stowarzyszen: Towarzystwa Przyjaciot LO
w Wojkowicach oraz Aktywny Wojkowicki Senior. Gtéwnym celem projektu byto stwo-
rzenie przestrzeni rozwoju osobistego oraz promocji utalentowanych miodych ludzi
— uczniéw wojkowickich szkét. Najciekawsze dziatania projektowe obejmowaty: Moc ta-
lentéw - cykl warsztatéw dla ucznidw (poczawszy od 4 klasy szkoty podstawowej do ma-
turzystéw) — autoréw tekstéw literackich; warsztaty twdrczego pisania (m.in. ¢wiczenia
z zakresu technik narracji, konwengji i gatunkéw literackich); zajecia edytorskie — praca
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z inteligentnym systemem wydawniczym; warsztaty obejmujace ¢wiczenia redakcyjne,
budowanie fabuty — poszukiwanie ciekawych tematéw, zbieranie danych, szukanie kre-
atywnych pomystéw i oryginalnych rozwigzan formalnych; warsztaty korektorskie.

Realizatorami warsztatéw byli nauczyciele polonisci, ktérzy przygotowywali i prowa-
dzili zajecia z twoérczego pisania dla grup miedzyszkolnych, ale takze byli mentorami
miodych literatow. Stosowano nowe w tych szkotach metody i techniki pracy z ucznia-
mi, takie jak m.in.: heksy edukacyjne, warsztaty genealogiczne, ,kreatywne zagadki’.
Definiowano bariery twérczego myslenia i szukano sposobdw na przekraczanie granic
przyzwyczajen i stereotypow.

Zespot projektowy opracowat, oglosit i przeprowadzit konkurs literacki: ,Opowiadanie
z Wojkowicami w tle!” Przyznano w nim nagrody w dwdch kategoriach wiekowych 10-13
lat oraz powyzej 14 lat. Etap szkolny polegat na wyborze najlepszych prac w kazdej szko-
le przez szkolng komisje konkursowa, ktéra wytypowata opowiadania do wspdlnej, mie-
dzyszkolnej publikacji. Etap gminny obejmowat przyznanie nagréd: Ztotego, Srebrnego
i Brazowego Pidra. Najwiekszym sukcesem projektu byto wydanie zbiorowej publikacji.

Nowym doswiadczeniem dla nauczycieli i uczniéw szkét podstawowych byta wspélna
praca w systemie wydawniczym RIDERO. Wydanie publikacji koordynowane byto przez
ucznidéw i nauczycieli ZSOIT, ktérzy mieli juz wczesniejszg praktyke w tym zakresie.
Uczestnicy projektu wzieli tez udziat w wyjezdzie edukacyjnym, podczas ktérego szu-
kali inspiracji twérczych. Miejscem docelowym byto Studio Musicalowe Tomasza Micha
dziatajace przy Chorzowskim Centrum Kultury. Grupa mtodych talentéw z Wojkowic
mogta zobaczy¢ efekty pracy aktoréw amatoréw, wzieta takze udziat w warsztatach ar-
tystycznych. Podsumowaniem projektu byt wieczér autorski, podczas ktérego debiutu-
jacy miodzi pisarze prezentowali swoje prace literackie.

Podjete dziatania przyczynity sie do rozwoju kompetencji kluczowych uczestnikow
projektu: Swiadomosci i ekspresji kulturalnej, a takze inicjatywnosci i przedsiebiorczo-
$ci. Nastgpifa integracja srodowiska lokalnego poprzez stworzenie miedzyszkolnej
i miedzypokoleniowej inicjatywy twoérczej. W wyniku realizacji projektu zostato zaini-
cjowane dziatanie Wojkowickiego Studia Talentéw. Powstat nowy model wspétpracy
miodych autoréw i ich opiekundw, obejmujacy takze zasade wzajemnego uczenia sie
uczniéw (nauczyciel w roli mentora, tutorting rowiesniczy). Zaplanowane zostaty cy-
kliczne dziatania, w tym kolejne edycje wydawnictwa i rywalizacji o Ztote Pi6ro. Zrodzita
sie miedzyinstytucjonalna sie¢ wspétpracy i samoksztatcenia. W ten sposéb uruchomio-
ny zostat proces wspierania rozwoju osobistego nauczycieli wojkowickich szkét - po-
wstata platforma wymiany dobrych praktyk edukacyjnych oraz wdrozono innowacyjne
metody pracy z uczniami w zakresie ksztatcenia humanistycznego. Realizatorzy i uczest-
nicy projektu skutecznie tez promowali Wojkowice, jako wyjatkowe miejsca — zrédto
inspiracji dla twércow tekstow literackich.

Po drugie: Laczymy sity w dziataniach na rzecz bezpieczenstwa

Projekt ,Wez, nie bierz! Zintegrowane dziatania w zakresie profilaktyki uzaleznien na
terenie Gminy Wojkowice” w ramach ,Programu Ograniczania Przestepczosci i Aspo-
tecznych Zachowan Razem Bezpieczniej im. Wtadystawa Stasiaka na lata 2018-2020"
(2019 r.). w gminie Wojkowice utworzona zostata gminna sie¢ wspétpracy, w ramach
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ktérej powstat dtugofalowy program dziatann profilaktycznych dostosowany do zdia-
gnozowanych potrzeb lokalnego srodowiska. Powotany zostat moderator (lider sieci),
ktéry koordynowat wymiane dobrych praktyk oraz szkolenia i samoksztatcenie w ww.
zakresie pracownikéw socjalnych, nauczycieli, funkcjonariuszy stuzb mundurowych, sa-
morzadowcow, wolontariuszy. Przeprowadzono kampanie spoteczng ,WeZ, nie bierz!’,
uruchomiony zostat miedzyszkolny Mobilny Punkt Konsultacyjny dla Rodzicéw. Powsta-
to Gminne Centrum Wolontariatu (pracujag w nim wolontariusze ze wszystkich szkét).
Jest to tez centrum osobistego rozwoju dzieci i mtodziezy. Wolontariusze uczestnicza
w warsztatach z zakresu arteterapii, budowania klimatu spotecznego, treningu zastepo-
wania agresji, komunikacji interpersonalnej, w zajeciach sportowych.

W ten sposdb wolontariat stat sie alternatywa dla niepokojacych i niepozadanych spo-
tecznie zachowan dzieci i mtodziezy, ktére na co dzient chodzg do réznych szkét na tere-
nie Wojkowic. Stat sie takze dla nich wartosciowa propozycja spedzania wolnego czasu
i rozwijania wiasnych zainteresowan. Warto zwréci¢ uwage na fakt, ze prowadzone przez
psychologéw, pedagogéw i terapeutéw warsztaty skoncentrowane sq — oprécz dziatan
profilaktycznych — na wzmacnianiu wspdtpracy miedzy wojkowickimi szkotami podstawowy-
mi. Réwiesnicy, na co dzien uczacy sie oddzielnie, dzieki uczestnictwu w zajeciach projek-
towych mogli wspdlnie zmierzy¢ sie z wieloma wyzwaniami i wykazac sie kreatywnoscia
oraz umiejetnosciami kooperacji. Podczas catego cyklu spotkan testowali swoje kompe-
tencje w licznych zadaniach i ¢wiczeniach mobilizujacych ich do wzrostu umiejetnosci
komunikacyjnych i spotecznych.

Zajecia poswiecone nauce komunikacji werbalnej i niewerbalnej stanowity okazje
do praktycznej nauki wspotpracy w grupie. Podczas ¢wiczeh ich uczestnicy poznawali
mechanizm dziatania plotki i to, jak mozna sobie z nig radzi¢. Uczyli sie takze, jak pra-
widlowo wyraza¢ wlasne emocje i prezentowac konkretne komunikaty niewerbalne
w taki sposdb, by by¢ dobrze zrozumianym przez odbiorce. Efektem pracy pedagogéw
i psychologéw, ktérzy dziatali w ramach miedzyszkolnej sieci wspétpracy, byto to, ze
uczniowie potrafili ziednoczy¢ sie, negocjowad, planowac. Zajecia pokazaty, jak wiele
znaczy kazdy cztonek zespotu, jak duzo ich taczy, ale takze jak wazna jest odmiennos¢,
réznorodnos¢ i wyjatkowos¢ kazdej osoby. Projekt umozliwit spotkania réwiesnikéw
uczacych sie w dwdch szkotach, pokazat, jak tatwo i szybko mozna zawrze¢ nowe zna-
jomosci oraz dowiedzie¢ sie o sobie wielu interesujacych rzeczy. Oprécz wyksztatcenia
waznych dla catego zycia umiejetnosci, warsztaty okazaty sie czasem zabawy, przynio-
sty uczniom mozliwos¢ odreagowania negatywnych emocji.

Po trzecie: Turnus Usmiechu, czyli uczy¢ sie bez podrecznikéow

Turnus Usmiechu byt zorganizowany dla dzieci dotknietych ryzykiem dysleksji, z zabu-
rzeniami sfery emocjonalno-spotecznej, zaburzeniami funkcji percepcyjno-motorycz-
nych, autyzmem oraz zespotem Aspergera. Pozycja tej grupy uczniéw w relacjach z in-
nymi dzie¢mi w szkole jest trudna, a zachowania spoteczne — mocno ryzykowne. Dzieci
te sg tez najczesciej odrzucane przez réwiesnikdw. Rozwigzaniem tego problemu oka-
zato sie okreslenie przez nauczycieli rodzajow dziatan, ktére miaty na celu wzmocnienie
procesu integracji tej grupy uczniéw z resztg szkolnej spotecznosci i poprzez to ksztat-
towanie prawidtowych relacji w srodowisku rowiesniczym. Ze wzgledu na wage proble-
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mu w szkole nauczyciele rozumieli koniecznos¢ wprowadzenia alternatywnych metod
pracy z dzie¢mi z dysfunkcjami, zwtaszcza w zakresie edukacji wigczajacej. Dlatego - ra-
zem z gminnym zespotem pracujgcym w ramach pilotazu ORE - przygotowali program
edukacyjny turnusu zaktadajacy integracje uczniéw pochodzacych z réznych srodowisk
z dzie¢mi posiadajacymi opinie poradni psychologiczno-pedagogicznych oraz orzecze-
nia o potrzebie ksztatcenia specjalnego. Zaktadat on podjecie kompleksowych dziatan,
ktérych celem byto ksztattowanie pozytywnych wiezi miedzy uczniami w catej grupie,
wiaczenie grupy zagrozonej marginalizacjg w zycie spoteczne najblizszego srodowiska.

Proponowane zajecia miaty wymiar wielopoziomowy i obejmowaty rézne formy. Te-
matyka zajec zostata ustalona po rozmowach z uczniami i ich rodzicami. Innowacyjnos¢
projektu polegata na wprowadzeniu rozwigzan metodycznych do tej pory niestoso-
wanych w tej szkole lub stosowanych w ograniczonym stopniu, m.in. na zastosowaniu
warsztatowego modelu zaje¢, ktéry zaktada powigzanie teorii z praktyka, wzajemne
uczenie sie, zaangazowanie w rozwigzywanie probleméw wszystkich uczestnikdw.
Uczniowie wyznaczali wiasne cele edukacyjne, formutowali pytania i samodzielnie po-
szukiwali odpowiedzi. Nauczyciele pracowali z uczniami metoda eksperymentu i do-
Swiadczenia. Wprowadzili atrakcyjne gry i zabawy — narzedzia wspomagajace rozwija-
nie twérczego myslenia. Programy zajec zaktadaty poszerzenie przestrzeni edukacyjnej
o proponowane w projekcie ING zajecia oraz wycieczki tak, aby dzieci mogty zweryfiko-
wac teorie z praktyka poprzez doswiadczanie swiata. Wiekszos$¢ zaje¢ miata charakter
interdyscyplinarny — nauczyciele odstapili w tym czasie od uczenia przedmiotéw, ale
pokazali zastosowanie wiedzy i umiejetnosci w zyciowych sytuacjach.

Wspdlnym mianownikiem wszystkich zaje¢ byfa zasada: uczy¢, bawigc. Nauczyciele
skoncentrowali sie na modelu nauczania, ktéry jest przyjazny moézgowi (wykorzysta-
li swojg wiedze z zakresu neurodydaktyki). Zajecia pobudzaty do umystowych poszu-
kiwan, inspirowaty, zachecaty do nauki oraz samodzielnego myslenia w bezpiecznej
i przyjaznej atmosferze. Nowe miejsce, nowi ludzie, atrakcyjne wycieczki pozwolity
dzieciom oderwac sie od szkolnej rutyny, ktéra zabija ciekawos¢ i kreatywne myslenie,
zwlaszcza tych dzieci, ktére na co dzien ging w szkolnym ttumie. Turnus Usmiechu dat
szanse odkrycia swoich talentéw dzieciom, ktére z réznych przyczyn (rozwojowych,
spotecznych) sa marginalizowane w szkolnym $rodowisku. Dostarczytim nowych bodz-
co6w uruchamiajacych mechanizmy poznawcze.

Zajecia i warsztaty w ramach Tygodnia Usmiechu skfadaty sie z kilku modutéw. Pierw-
szym z nich byty interdyscyplinarne zajecia edukacyjne rozwijajace kompetencje kluczo-
we ucznidéw z wykorzystaniem mozliwosci stworzonych w ramach zaje¢ w terenie, czyli
,zielonej klasy” pod nazwa ,Zagroda kreatywnych umystéw”. Uczniowie zostali ekspe-
rymentatorami, ktérzy pod kierunkiem nauczycieli planowali i przeprowadzali procesy
badawcze pozwalajace im na samodzielne odkrywanie zjawisk i praw przyrody. Przeor-
ganizowanie procesu dydaktycznego umozliwito rozwéj mtodych talentéw, pobudzito
u mtodych ludzi niezalezne myslenie i kreatywnos¢ w procesie rozwigzywania proble-
mow. Zajecia w duzej czesci zaplanowali sami uczestnicy projektu. Przed wyjazdem
wspolnie z wychowawcami zapoznali sie z walorami srodowiska przyrodniczego Beski-
dow i wybrali interesujace ich tematy. Potem realizowali mikroprojekty uczniowskie wy-
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konywane w tandemach lub matych zespotach. Nauczyciele wspierali uczniéw w proce-
sie uczenia sie i weryfikowali zgromadzone wiadomosci.

+Matematyka to potega” - byty to zajecia majace na celu,odczarowaé matematyke” -
zmienic¢ stereotypowe postrzeganie tej dziedziny wiedzy jako dyscypliny trudnej i ,nie
dla wszystkich”. Nauczyciele zaplanowali i przeprowadzili warsztaty twérczego myslenia
z wykorzystaniem gier logicznych i zabaw matematycznych.

Program wyjazdu obejmowat takze edukacje wtaczajaca, zajecia ruchowe na swiezym
powietrzu. Przeprowadzone zostaty zajecia stuzace budowaniu dobrego klimatu spo-
tecznego w grupie w potaczeniu z ¢wiczeniami z zakresu komunikacji interpersonal-
nej, kinezjologii edukacyjnej i integracji sensorycznej (np. z wykorzystaniem metody
Dennisona). Arterterapia polegata na prowadzeniu zaje¢ integracyjnych wzbogaconych
elementami muzycznymi, plastycznymi, biblioterapig. Dziatania artystyczne byly spo-
sobem na wyrazenie siebie przez dzieci z ograniczeniami psychofizycznymi, ale takze
dziataty odprezajaco i inspirujgco na pozostatg czes$¢ grupy. Systematycznie budowano
relacje w grupie - kazdy dzien turnusu konczyt sie i rozpoczynat ¢wiczeniami z tego
zakresu. Celem modutu byto wiaczenie dzieci z dysfunkcjami w zycie grupy, zbudowa-
nie i utrwalenie wiezi, ktére trwaty po zakonczeniu Turnusu i wzmocnity ich poczucie
bezpieczenstwa w srodowisku szkolnym. Edukacja poprzez zabawe i ruch miata przede
wszystkim aspekt integracyjny, pozbawiony rywalizacji, zajecia byty dostosowane do
mozliwosci fizycznych dzieci (np. katalog zabaw z wykorzystaniem chusty Klanzy).

Program edukacyjny ,Turnusy Usmiechu” miaty wymiar jednoczacy dzieci. Uczniowie
byli podzieleni na wspétpracujace zespoty, ktére otrzymywaty zadania do wykonania
(zasada wzajemnego uczenia sie).

Podsumowaniem osiggnie¢ uczestnikow byto ,Nocowisko Kreatywnych Umystéw”,
Uczniowie samodzielnie przygotowali i zrealizowali scenariusz wydarzenia. Mogli tez za-
prezentowac swoje mikroprojekty oraz wystepy artystyczne, ktére powstaty w ramach
warsztatéw arteterapii, w formie pokazu talentéw z elementami ¢wiczen integrujacych
grupe. Nauczyciele czuwali nad przebiegiem wydarzenia, wspierali ucznidw w realiza-
¢ji zadania. Dzieci uczyly sie inaczej niz w szkole, miaty poczucie odpowiedzialnosci za
efekty wiasnej pracy. Proces przygotowania sie do zaje¢ byt tez ciekawym doswiadcze-
niem dla kadry pedagogicznej. Pracowano zespotowo nad stworzeniem innowacyjnych
scenariuszy zaje¢, ktére teraz nauczyciele wykorzystaja w swojej szkolnej praktyce.

Inkubator - poczatki procesowego wspomagania w gminie Wojkowice
Wprowadzenie systemu wspomagania nauczycieli w doskonaleniu pracy wtasnej po-
przedzone zostato diagnozg stanu o$wiaty w gminie Wojkowice. W jej wyniku okreslo-
no priorytetowe dziatania zmierzajace do rozwijania kompetencji kluczowych uczniéw.
Pierwszym etapem byto ustalenie zasad wspétpracy z dyrektorami szkét oraz radami pe-
dagogicznymi, nastepnie przeprowadzone zostaty warsztaty diagnostyczno-rozwojo-
we, podczas ktérych wypracowano Roczne Plany Wspomagania. Okreslono w nich cele
dziatan oraz zadania i role poszczegélnych oséb zaangazowanych w ich realizacje. Sys-
tem wsparcia nauczycieli objat nastepujace szkolenia o charakterze miedzyszkolnym:

— spotkanie GLW (Gminnych Lideréw Wspomagania) z radami pedagogicznymi

(utworzenie zespotu zadaniowego);
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— opracowanie wskaznikdw RPW w zakresie realizacji zadan zwigzanych z rozwija-
niem kompetencji kluczowych;

- szkolenie rad pedagogicznych prowadzone przez GLW i dotyczace przebiegu pro-
cesu wspomagania;

- warsztaty dla rady pedagogicznej nt. Analiza wybranych punktéw podstawy progra-
mowej w odniesieniu do kompetencji kluczowych,

- podsumowanie dziatan w ramach Projektu Erasmus+ ukierunkowane na prezenta-
cje nowoczesnych metod nauczania;

- szkolenie: Roczny plan wspomagania szkoty w obszarze ksztattowania kompeten-
¢ji kluczowych w szczegélnosci matematycznych oraz naukowo-technicznych.

5. Jakie efekty osiagnieto?

Co zmienit w praktyce szkolnej wojkowickich szkét INKUBATOR DOBRYCH PRAKTYK
EDUKACYJNYCH?

Zaplanowane przez zesp6t projektu ORE innowacyjne w naszym srodowisku dziatania
zostaty mocno zintegrowane z zyciem szkét. Objety metody i techniki, ktore z jednej
strony miaty wptyw na zaangazowanie nauczycieli, a z drugiej pozwolity wprowadzi¢
zmiany w kulturze pracy placéwek. Przekonalismy sig, ze nowa formuta wspoétdziatania
interesariuszy oswiaty w gminie wzmocnita motywacje nauczycieli, stata sie impulsem
do wspolnej refleksji nad strategiami uczenia sie uczniéw, motywowania ich do nauki.
Z punktu widzenia szkét wdrazanie nowych rozwiagzan stato sie zauwazalnym etapem
osiggania rzeczywistej zmiany. Gtéwnymi wykonawcami dziatan byli nauczyciele. Bez
ich zaangazowana i wysitku niemozliwe bytoby wykonanie pierwszego kroku w strone
planowanej zmiany. Jednak realizacja wspdlnych dziatah pokazata, ze razem mozemy
wiecej. Wspdlnie osiagnelismy rezultaty, ktére wydawaty sie niemozliwe do uzyskania.
Zadziafat efekt synergii.

Realizacja Rocznych Planéw Wspomagania szkét i przedszkola w zakresie rozwijania
kompetencji kluczowych dodatnio wptynefa na klimat pracy placéwek oswiatowych
i budowanie atmosfery sprzyjajacej uczeniu sie. Nauczyciele uznali, ze warsztaty dia-
gnostyczne, a potem szkolenia znaczaco wptynety na rozwdj ich kompetencji w wy-
branym obszarze, w szerszym wymiarze przyczynity sie do podniesienia jakosci pracy
szkoty (wyniki ankiet). Zaciesnita sie wspotpraca samoksztatceniowa nauczycieli szkét
podstawowych, przedszkola oraz gimnazjum/oddziatéw gimnazjalnych, w ramach kto-
rej realizowano wymiane doswiadczen.

Z perspektywy samorzadu wazny jest kierunek rozwoju przyjety przez szkoty. Dlate-
go wojkowicki organ prowadzacy wspiera wdrazanie procesowego wspomagania we
wszystkich placowkach.

Okreslenie potrzeb samoksztatceniowych nauczycieli staje sie oswiatowym prioryte-
tem, bo tak naprawde od stopnia samoswiadomosci nauczycieli zalezy kierunek zmian
w systemie edukacji. Mistrzostwo osobiste nie jest bowiem stanem, ktéry mozna osia-
gna¢ - jest procesem ciagtego doskonalenia swojego sposobu postrzegania rzeczywi-
stosci i dostosowywania go do zmieniajacych sie warunkéw. Dlatego nalezy zacheca¢
pracownikéw pedagogicznych do realizacji interesujgcych ich celéw, skutecznie zache-
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cac¢ do rozwoju. Na tej drodze bardzo istotne jest tez integrowanie celéw osobistych
nauczycieli z celami okreslanymi przez szkote - instytucje. Dlatego dobrze jest wspierac
ich cenne inicjatywy i pomysty. Samorzad powinien angazowac sie w proces motywo-
wania i promowania aktywnych i twérczych nauczycieli, po to, by liderzy oswiaty nie
stracili entuzjazmu i w rezultacie mogli wyzwala¢ oczekiwang zmiane lub modyfikowa¢
kulture pracy szkoty. Kolejnym warunkiem koniecznym w procesie wprowadzania inno-
wagcji do praktyki szkolnej jest wspoétpraca nauczycieli — efektywne funkcjonowanie mie-
dzyszkolnych sieci umozliwiajacych zespotowe uczenie sie, co za tym idzie wspdlne roz-
wigzywanie probleméw, tworzenie skutecznych kanatéw komunikacji. W tym miejscu
trzeba powrdéci¢ do fundamentalnych zatozen koncepcji szkoty jako organizacji uczacej
sie. Aby szkofa, jako organizacja, mogta stworzy¢ wizje przysztosci, wspdlne dziatania
rozwojowe powinny by¢ dyrektywg postepowania przewazajacej czesci cztonkdw spo-
tecznosci. Tylko w ten sposéb powstanie poczucie wspdlnoty i osiggniety zostanie cel,
ktérym jest stworzenie szkoty marzen.

Efekty w ujeciu statystycznym:
Rezultatem dziatan jest powstanie Inkubatora Dobrych Praktyk Edukacyjnych, na ktéry
sktada sie Bank Pomystéw i wdrozenie procesowego wspomagania.

W gminie Wojkowice w ramach pilotazowych dziatar rozwojowych powstaty 3 mie-
dzyszkolne sieci wspotpracy i samoksztatcenia nauczycieli, zrealizowano 3 mikropro-
jekty, ktorych gtéwne cele, zadania i formy realizacji opracowali nauczyciele pracujacy
w sieciach miedzyszkolnych. W przygotowanie nowych pomystéw edukacyjnych wia-
czyto sie 10% nauczycieli zatrudnionych w gminie. Procesowym wspomaganiem objeto
2 szkoty i przedszkole.

6. lle to kosztowato?

Inicjujac diagnoze potrzebna w procesie wspomagania, poprosilismy rady pedagogicz-
ne szkét o wspétprace. Jej elementem byt wybér Gminnych Lideréw Wspomagania,
ktérzy podjeli wspdtprace z rada pedagogiczng partnerskiej szkoty (nastgpita wymiana
lideréw nauczania pomiedzy SP nr 1.a SP nr 3).

Rozwiazanie okazato sie bardzo skuteczne, poniewaz wybrane w ten sposéb osoby
cieszyly sie zaufaniem grona pedagogicznego. Nastepnie chetni nauczyciele przystapili
do projektu ,Szkota Treneréw” i w ten sposéb juz w nastepnym roku szkolnym, bez ko-
niecznosci ponoszenia dodatkowych kosztéw, w gminnych jednostkach oswiatowych
beda mogli pracowac przeszkoleni i kompetentni, a takze zorientowani na wspélne cele
eksperci.

Dziatania zwigzane z wypracowaniem i upowszechnieniem nowatorskich rozwigzan
oraz wspomaganie pracy sieci nauczycieli realizowalismy w ramach pozyskanych srod-
kéw zewnetrznych. Warto zaznaczy¢, ze nauczyciele aktywnie wspotpracowali z samo-
rzadem na etapie tworzenia wnioskéw aplikacyjnych, a potem rozliczania projektow.

Projekt ,Wojkowickie Studio Mtodych Talentdw” zostat ztozony przez stowarzyszenie
Towarzystwo Przyjaciot LO w Wojkowicach, otrzymat dofinansowanie w ramach tzw.
+matych grantéw’, wysokos¢ dotacji wyniosta 6500 zt, wktad wiasny osobowy: 1800 zt.
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Projekt ,Wez, nie bierz! Zintegrowane dziatania w zakresie profilaktyki uzaleznien na
terenie Gminy Wojkowice” w ramach ,Programu Ograniczania Przestepczosci i Aspo-
tecznych Zachowan Razem Bezpieczniej im. Wtadystawa Stasiaka na lata 2018-2020"
(2019 r.) uzyskat dofinansowanie w wysokosci: 23,8 tys. zt, wktad wtasny finansowy gmi-
ny wynidst 5950 zt.

Turnus Usmiechu - gmina/szkota otrzymata dofinansowanie w trybie konkursowym.
Dziatania projektowe zostaty catkowicie sfinansowane ze srodkéw Fundacji ING Dzieciom.

7. Dlaczego warto promowac to rozwigzanie?

Waga problemu: ocena 5

Wspétczesna szkota ulega transformacji. To konieczna zmiana wynikajaca z potrzeby
sprostania wymaganiom otaczajacej nas rzeczywistosci. Ten proces nie dokona sie sam.
Niezbedni sa ludzie, ktorzy beda mieli wspdlng wizje Dobrej Szkoty. Sa to przede wszyst-
kim kompetentni nauczyciele rozumiejacy potrzeby kazdego ucznia. Dlatego nalezy
promowac dazenie do osobistego mistrzostwa, umiejetnos$¢ myslenia systemowego
oraz idee zespotowego uczenia sie nauczycieli. Wartoscia jest postawa samorzadu pole-
gajaca na wspieraniu miedzyszkolnej wspdtpracy nauczycieli oraz wspieraniu i zacheca-
niu rad pedagogicznych do wspétpracy ze srodowiskiem lokalnym.

Innowacyjnosc¢ podejscia: ocena 4

Przedstawione rozwigzania nie sg innowacyjne same w sobie. S3 nowatorskie w sro-
dowisku szkolnym Wojkowic. Ich wybdr wynikat ze specyfiki lokalnych uwarunkowan.
Miejska przestrzen poprzemystowa dotknieta degradacja takze w sferze zasobdéw ludz-
kich to trudny kontekst dla planowanej zmiany, ale wiasnie temu srodowisku najbar-
dziej jest ona potrzebna. Dlatego w realizacji przedstawionych dziatar najcenniejsze sg
doswiadczania zwigzane z budowaniem lokalnych koalicji na rzecz rozwoju oswiaty.

Skutecznos$¢ rozwigzania: ocena 4

Przyjete rozwigzania okazaly sie skuteczne w odniesieniu do grupy nauczycieli, ktérzy
byli i pozostali aktywni. Liderzy nauczania przekonali do zmiany swoich najblizszych
wspétpracownikéw. Znaczaco poszerzyta sie grupa nauczycieli poszukujacych nowych
sposobdéw pracy z uczniem i nowych perspektyw dla wiasnego rozwoju. Jednak procent
pracownikéw zaangazowanych w zmiane nie jest dostatecznie duzy. Dlatego nie mozna
poprzestac na tym, co zostato zrobione. Konieczne jest zbudowanie dtugofalowej stra-
tegii rozwoju o$wiaty.

Replikowalnos¢ - kto moze z niego skorzysta¢, ile JST: ocena 4

Z przedstawionych rozwigzan moga skorzysta¢ przede wszystkim mate gminy, w kto-
rych budowanie relacji miedzy lokalnymi autorytetami i instytucjami jest oparte na pra-
cujacych, pozytywnych i bezposrednich kontaktach osobistych. Doswiadczenia wojko-
wickiego samorzadu pokazujg, ze taka wspotpraca moze przetozy¢ sie na generowanie
adekwatnych do potrzeb Srodowiska pomystéw, a nawet na pozyskanie zewnetrznych
Srodkow finansowych na ich realizacje.
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8.

Zalecenia dotyczace replikacji

Co nalezy uwzgledni¢ na kolejnym etapie dziatah w tym obszarze? — bariery/zagroze-
nia/ograniczenia, na ktére nalezy zwréci¢ uwage:

1) Nauczyciele wspotprace w sieci miedzyszkolnej wciaz jednak traktujg jako nowos¢
i odbieraja takie inicjatywy jako jednorazowe i luzno powigzane z ich biezaca pra-
ca. To raczej kategoria wydarzen - nie dla wszystkich droga do doskonalenia tech-
nik i metod pracy rozwijajacych u dzieci kompetencje kluczowe.

2) Mistrzostwo osobiste i autonomia nauczycieli to elementy zawodu, ktére najczesciej
sg podkreslane przez pracownikéw pedagogicznych. Zdecydowanie rzadziej jest to
zespotowe uczenie sie czy okreslenie wspolnych wartosci. Dlatego tak istotne sg ini-
cjatywy samorzadu wzmacniajace wspotprace w zespotach nauczycielskich (szkol-
nych i miedzyszkolnych). Wyzwaniem dla gminy jest poszerzenie strefy twoérczych
nauczycieli, ktérzy nie tylko potrafig dzieli¢ sie dobrymi praktykami, prowadzi¢ zywy
dialog na temat nowej edukacji, ale takze prezentowa¢ swoje osiggniecia w srodo-
wisku lokalnym. To ostatnie jest tym wazniejsze, ze w naszych realiach zmienit sie
odbiér spoteczny zawodu nauczyciela - dlatego warto promowac wartosciowe ini-
cjatywy w szerokim kontekscie.

. Dane kontaktowe osoby, ktora moze przekaza¢ szczegotowe
informacje na temat rozwiazania

Imie i nazwisko: Magdalena Kreczko

Funkcja: dyrektor Centrum Ustug Wspdlnych w Wojkowicach
Adres: ul. Ogrodowa 4, 42—580 Wojkowice

Telefon: 602210 172

E-mail: mkreczko@tlen.pl
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l1l. Wspotpraca i dialog samorzadow
na rzecz rozwoju oswiaty

Razem mozna wiecej - w Brodnicy i Rypinie

Autorki: Anna Kupczyk, Matgorzata Switalska

Typ jednostki samorzadu terytorialnego (JST): gmina miejska

Nazwa JST: gmina miasta Brodnica, gmina miasta Rypin

Liczba mieszkancéw: gmina miasta Brodnica — 29 000, gmina miasta Rypin - 15 752

Obszar tematyczny: wspomaganie pracy szkét i przedszkoli w ksztattowaniu kompe-
tencji kluczowych

|.  Opis dobrej praktyki

1. Charakterystyka lokalnego systemu

Brodnica to miasto potozone we wschodniej czesci wojewddztwa kujawsko-pomor-
skiego, jest siedzibg wtadz powiatu brodnickiego. Miasto lezy na terenie Pojezierza
Brodnickiego, po obu brzegach rzeki Drwecy. Brodnica liczy ok. 29 tysiecy mieszkani-
cow, w tym 48% kobiet i 52% mezczyzn. Ludnos¢ w wieku przedprodukcyjnym stanowi
19,3% ogétu, w wieku produkcyjnym 62,0% i wieku poprodukcyjnym 18,7%. Przyrost
naturalny w 2016 r. wynidst na 1000 mieszkaricow 1,65. W Brodnicy dziata ponad 1500
podmiotéw gospodarczych. W 2016 r. oddano 181 mieszkan o facznej powierzchni
12 035 m? w tym 25 w budownictwie indywidualnym. W grudniu 2016 r. wskaznik bez-
robocia wsréd kobiet wyniodst 7,5%, a wsrdd mezczyzn 4,4% i systematycznie spada.

Brodnica stanowi m.in. centrum edukacyjne dla catego powiatu brodnickiego. Dla
wiadz miasta edukacja oparta na nowoczesnych rozwigzaniach stanowi jeden z priory-
tetéw, dlatego tez w szkotach realizowane byly projekty edukacyjne finansowane m.in.
ze srodkéw UE, w tym ,Wyksztatceni z perspektywami’, ,Inwestujemy w siebie” czy tez
dla najmtodszych ,Przedszkole dla wszystkich” Brodnicka oswiata prowadzona przez
wtadze miasta to ponad 4000 uczniéw w 3 przedszkolach, 5 szkotach podstawowych,
w 2 gimnazjach i liceum ogoélnoksztatcacym. W tych placéwkach znajduje zatrudnienie
ponad 450 nauczycieli

Rypin to niespetna szesnastotysieczne miasto potozone w odlegtosci 20 km od Brod-
nicy. Powiaty brodnicki i rypinski sasiaduja ze sobg. Gmina miasta Rypin jest organem
prowadzacym dla 3 przedszkoli, 2 szkét podstawowych i liceum plastycznego, w ktérych
uczy sie ponad 2000 ucznidéw, a zatrudnionych jest ponad 200 nauczycieli. Od ponad
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10 lat rypinski samorzad podejmuje dziatania wspierajgce dziatalnos¢ szkét i przedszkoli
z wykorzystaniem srodkéw Unii Europejskiej. Realizowane w szkotach projekty miaty
na celu wyréwnywanie szans edukacyjnych m.in. poprzez ksztattowanie kompetencji
kluczowych uczniow.

Dziatania w ramach realizacji ponadregionalnego programu z ,Nauka Scista za Pan
Brat” koncentrowaty sie wokét rozwijania umiejetnosci matematyczno-przyrodniczych
i umiejetnosci uczenia sie. Wykorzystano zmodernizowane tresci i metody nauczania:
interdyscyplinarne zajecia pozalekcyjne, projekty edukacyjne, zimowe laboratoria od-
kry¢, letnie obozy naukowe organizowane na uczelniach czy Festiwal Nauki w Rypinie.
Te projektowe formy realizacji majg zapewnic efektywnos¢ podejmowanych dziatan.

W kolejnych projektach, w tym trzech edycjach Szkoty Réwnych Szans, ich punktem stycz-
nym byly dziatania wokét ksztattowania kompetencji porozumiewania sie w jezyku ojczystym
i jezykach obcych, swiadomosci i ekspresji kulturalnej oraz inicjatywnosci i przedsiebiorczosci.
A wszystko to z wykorzystaniem technik informacyjno-komunikacyjnych rozwijajacych kom-
petencje informatyczne. Aktualnie miasto Rypin realizuje kolejny projekt:,Szkota Jutra” - daja-
cy uczniom duze mozliwosci ksztattowania wszystkich kompetengji kluczowych.

W obu miastach - Brodnicy i Rypinie - troska o przygotowanie mtodych ludzi do do-
rostego zycia stanowi podstawe dziatania wtadz w zakresie edukacji, ktére skupiaja sie
na stwarzaniu mozliwosci wyposazenia kazdego ucznia, w tym takze niepetnosprawne-
go, w wazne w ich zyciu kompetencje kluczowe.

2. Problem, ktory byt powodem wdrozenia innowacji

Kiedy w 2016 r. gmina miasta Rypin zdobyta pierwsze, a gmina miasta Brodnica 10. miej-
sce w rankingu,Wspélnoty” na wykorzystanie srodkéw unijnych w obszarze o$wiaty w ka-
tegorii miasta powiatowe przyszedt czas na refleksje. Co dalej? Na ile zrealizowane i reali-
zowane w obu miastach dziatania dedykowane oswiacie, a zainicjowane przez samorzad
przetozyly sie na oczekiwane efekty? Na ile zaprocentowaty uksztattowanymi kompeten-
cjami uczniéw opuszczajacych szkote, czy tez zaowocowaly zadowoleniem najwazniej-
szych interesariuszy procesu edukacyjnego: uczniéw i ich rodzicéw? Jakie dziatania moz-
na jeszcze podja¢, aby jakos¢ pracy naszych szkét byta wiecej niz zadawalajaca?

Niepokojacy byt bowiem fakt, ze inwestowane w doskonalenie zawodowe nauczycieli
srodki kierowane byly na powtarzajaca sie od kilku lat te sama tematyke szkolen albo na
coraz to wiekszg liczbe studiéw podyplomowych, nie zawsze wynikajaca z potrzeb szkoty .

W tym samym czasie pojawita sie propozycja ORE dotyczaca udziatu w programie pi-
lotazowym ,Wsparcie kadry jednostek samorzadu terytorialnego w zarzadzaniu oswiata
ukierunkowanym na rozwdj szkét i kompetencji kluczowych uczniéw”. Obydwa samo-
rzady ochoczo przystapity do projektu z nadziejg na nowe inspiracje. Samorzad rypinski
- z bagazem doswiadczen z realizacji projektu 3.5'8, samorzad brodnicki — nastawiony
na poszukiwanie optymalnych rozwigzan dla lokalnej oswiaty.

18 Projekt POKL System doskonalenia nauczycieli oparty na ogélnodostepnym kompleksowym wspomaganiu szkdt
i wprowadzenie zmian prawnych w obszarze doskonalenia zawodowego nauczycieli realizowany przez Orodek
RozwojuzEdukadji od stycznia 2013 r. do czerwca 2015 .
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W trakcie realizacji projektu juz pierwsze spotkania w grupie samorzadéw miejskich
wykazaty, ze oba miasta majg podobne problemy oraz oczekiwania. Juz w trakcie zajec
szkoleniowych zarysowane zostaty obszary wspélne dla obu samorzadéw, ktére wyzna-
cza zadania do realizacji.

3. Na czym polega zastosowane rozwigzanie?

W ramach projektu kazde z miast — Brodnica i Rypin - przygotowato wtasny plan wspo-
magania szkét i przedszkoli w zakresie ksztattowania kompetencji kluczowych uczniéw.
Kazdy z opracowanych planéw doskonale wpisuje sie w polityki oswiatowe obydwu
samorzaddéw. Celami strategicznymi w obu planach jest wdrozenie systemu wspoma-
gania rozwoju kompetencji kluczowych uczniéw w szkotach i przedszkolach danego
miasta. Cele operacyjne, takze identyczne w obu planach, to:
1) Kadra kierownicza szkét i przedszkoli zna kompetencje kluczowe i stosuje je w nad-
zorze pedagogicznym i planowaniu pracy szkoty.
2) Przygotowani przez samorzad eksperci wspomagania projektuja realizacje kom-
pleksowego (procesowego) wspomagania w szkotach i przedszkolach.
3) Kazda szkota i przedszkole realizuje kompleksowe (procesowe) wspomaganie
w zakresie ksztattowania kompetencji kluczowych.
4) Szkoty uczestnicza w programie grantowym w zakresie ksztattowania kompetencji
kluczowych uczniéw.
5) W Rypinie i Brodnicy sg zorganizowane i dziataja sieci wspétpracy i samoksztatcenia,
ktoére tacza zaangazowanych nauczycieli z obu tych miast we wspomaganie.
Oznacza to, ze kazde z miast realizuje swéj plan, zachowujac indywidualnos¢, a warto-
$cig dodana sa dziatania wspolne podejmowane przez oba miasta w tym obszarze. Wéréd
planowanych i podejmowanych dziatar wspélnych nalezy wymienic:
szkolenia kadry kierowniczej szk6t/placowek,
przygotowanie ekspertéw wspomagania,
wprowadzenie procesowego wspomagania w szkotach i przedszkolach,
realizacja grantéw edukacyjnych.

Reasumujac, zaproponowane rozwiazanie polega na przygotowaniu podobnych pla-
néw wspomagania szkét w zakresie kompetencji kluczowych uczniéw w dwéch sasia-
dujacych ze sobg gminach miejskich (Brodnicy i Rypinie). Plany te posiadaja czesci od-
rebne (indywidualne dla kazdej jednostki) oraz czesci wspolne, ktdre realizowane sg we
wspotpracy obu jednostek, przyczyniajac sie do optymalizacji wykorzystania srodkéw
i zasobow JST.

4, Kto, kiedy i co zrobil?

Oba samorzady rozpoczety od diagnoz majacych na celu rozpoznanie sposobu postrze-
gania oswiaty i jej potrzeb przez interesariuszy. Uznano bowiem, ze zmiany moga od-
bywac sie jedynie po doktadnej analizie mocnych i stabych stron lokalnych systeméw
oswiaty. Duzo informacji diagnostycznych dostarczyty takze ankiety przeprowadzone
z nauczycielami.
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Doskonatym sposobem na zainteresowanie catego srodowiska lokalnego problema-
mi o$wiaty, okazaty sie przeprowadzone w pazdzierniku 2017 r. w obu miastach spotka-
nia dialogowe poswiecone sylwetce absolwenta. W spotkaniach uczestniczyli nauczy-
ciele, rodzice, przedstawiciele lokalnego biznesu, a w Rypinie takze uczniowie. Wsréd
spotecznosci lokalnej przeprowadzona zostata takze sonda karteczkowa ,Jakie cechy
pozwalaja ludziom dobrze zy¢?” (wiedza, umiejetnosci, postawy). Chcielismy zaangazo-
wac w dziatania na rzecz oswiaty jak najszersza grupe mieszkancéw. Uznalismy bowiem,
ze bez partycypacji spotecznej zakres oczekiwanych zmian moze okazac sie niewielki.

Kolejnym etapem byto przekonanie do koniecznych zmian kadry kierowniczej szkét,
gdyz bez wsparcia dyrektoréw szkét samorzad nie moze liczy¢ na wdrozenie nawet naj-
lepszych rozwigzan. Zaproponowalismy dyrektorom udziat w réwnolegtym projekcie
ORE ,Przywodztwo — opracowanie modeli ksztatcenia i wspierania kadry kierowniczej
systemu o$wiaty” (w ramach projektu szkolenia dla dyrektoréw szkét i placowek z zakre-
su metod ksztattowania kompetencji kluczowych uczniéw). Przekonanie o koniecznosci
pozyskania dyrektoréw do uruchomienia procesowego wspomagania w szkotach i pla-
cowkach przyswiecato JST zarébwno w Rypinie, jak i w Brodnicy. Uzupetnieniem dzia-
tan projektowych byly spotkania dla dyrektoréw szkét/placowek z ekspertem z zakresu
wspomagania, raz w Brodnicy i raz w Rypinie, z mozliwoscig dyskusji i wymiany zdan
- co bardzo przetamato zachowawcze postawy czesci z nich.

Wspdlnie w okresie jesient 2017 r. — lato 2018 r. zorganizowalismy takze szkolenia dla
nauczycieli, przygotowujace ich do petnienia roli ekspertéw wspomagania w szkotach
i przedszkolach oraz dla koordynatoréw sieci wspétpracy i samoksztatcenia. Kazdy eks-
pert przeszedt ponad 200 godzin szkolenia przygotowujgcego go do pracy z nauczycie-
lami w formie procesowego wspomagania. Nastepnie podejmowalismy wspdlne dziata-
nia majace na celu rozwéj kompetencyjny ekspertéw wspomagania poprzez organizacje
szkolen merytorycznych oraz umozliwienie im ukonczenia kursu trenerskiego. W maju
2018 r. odpowiednio przygotowani eksperci weszli do szkét i rozpoczeli kompleksowe
wspomaganie ukierunkowane na rozwoj kompetencji kluczowych uczniéw - przepro-
wadzali diagnoze i wspdlnie z nauczycielami okreslali obszary do rozwoju szkoty.

Poczatki ich pracy nie byly tatwe. Nowa forma odkrywata skrywane czasem obszary
faktycznych potrzeb i stabosci w pracy nauczycieli. Eksperci wspomagania spotykali sie
wiec z ich opiekunem w celu wyjasnienia watpliwosci i udzielenia wsparcia. Od wrze-
$nia 2018 r. szkoty rozpoczety wdrazanie zaplanowanych dziatan. W maju 2019 r. ocenity
efekty realizacji podejmowanych dziatan i w wielu przypadkach byt to poczatek plano-
wania pracy na kolejny rok szkolny.

Brodnica jesienig 2018 r. ogtosita po raz pierwszy granty edukacyjne na realizacje za-
dan zwiazanych z rozwojem wyznaczonych kompetencji kluczowych w zakresie rozu-
mienia i tworzenia informacji, kompetencji matematycznych, rozwijajagcych myslenie,
kompetencji osobistych i w zakresie umiejetnosci uczenia sie oraz sSwiadomosci i ekspresji
kulturalnej. Wnioski na granty ztozyty wszystkie szkoty w Brodnicy. Realizacja projektéw
grantowych trwafa do wrzesnia do grudnia. Nowy sposéb organizacji zaje¢ dla uczniow
w ramach grantéw w formie pozalekcyjnej wynikajacej z diagnozy faktycznych potrzeb
uzyskat bardzo pozytywne opinie. Projekt bedzie kontynuowany w kolejnych latach.
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Rypin planuje ogtoszenie grantéw edukacyjnych skierowanych do szkét na realizacje
zadan zwiazanych z ksztattowaniem kompetencji kluczowych uczniéw w ostatnim ty-
godniu sierpnia 2019r.

Planowane dziatania/kontynuacja

Miasta Rypin i Brodnica planujg kontynuowanie wprowadzania procesowego wspoma-
gania szkot i przedszkoli mimo zmiany formy dofinansowania doskonalenia nauczycieli.
Podpisane w 2019 r. porozumienia o wspotpracy z zakresu wspomagania z Kujawsko-
-Pomorskim Centrum Edukacji Nauczycieli w Toruniu zapewnia nam ciaggto$¢ dziatania.
A ponadto:

Kontynuowane bedzie doskonalenie ekspertéw wspomagania (rozwdj kompe-
tencji).

Od wrzesnia 2019 r. eksperci wspomagania wraz z dyrektorami szkét przygotuja
whnioski do JST o dofinansowanie form doskonalenia nauczycieli, zgodnie z przy-
gotowang analizg potrzeb szkot/placéwek (wg nowej formuty doskonalenia na-
uczycieli).

Kontynuowane beda programy grantowe, Brodnicki Program Grantowy zostat wpi-
sany do Lokalnego Programu Wsparcia Edukacji Uzdolnionych Dzieci i Mlodziezy, co
gwarantuje srodki na realizacje w kolejnych latach. Sam program moze ulega¢ mody-
fikacji, ale zawsze bedzie opierat sie na ksztattowaniu kompetencji kluczowych.

W aktach prawnych JST dotyczacych dofinasowania doskonalenia nauczycieli zo-
stat zawarty obszar dotyczacy zabezpieczenia srodkéw na wspomaganie (realiza-
Cje procesowego wspomagania).

Kontynuowane beda spotkania dialogowe jako jedna z form oceny i kierunkéw
dalszych zmian w lokalnej oswiacie.

5. Jakie efekty osiagnieto?

Prowadzenie doskonalenia nauczycieli w formie procesowego wspomagania we
wszystkich szkotach i przedszkolach.

Powstanie brodnicko-rypinskich sieci wspétpracy i samoksztatcenia, w tym sieci
ekspertéw wspomagania, matematykéw, przyrodnikéw, humanistéw, nauczycieli
jezyka angielskiego i edukacji wczesnoszkolnej.

Wybér i przygotowanie sposrdd najlepszych nauczycieli ekspertéw wspomagania,
ktdérzy znaja srodowisko nauczycielskie i zyskujg autorytet dzieki wiedzy i wtasne-
mu warsztatowi.

Obnizenie kosztéw doskonalenia dyrektoréw i nauczycieli dzieki wspdlnej organi-
zacji szkolen i spotkan oraz dzieleniu sie kosztami.

Wymiana doswiadczer pomiedzy samorzadami na réznych szczeblach: pracownicy
operacyjni JST zajmujacy sie o$wiata, kadra kierownicza szkét, nauczyciele.

W naszych szkotach zmienita sie postawa nauczycieli oraz wzrosta Swiadomos¢ roli,
jaka odgrywa praca z uczniem pod katem ksztattowania kompetencji kluczowych
jako realizacji obowiazku przygotowania do dorostego zycia. Wielu nauczycieli reali-
zowato takie zadania bez powigzania swoich dziatat z kompetencjami kluczowymi.
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- W trakcie realizacji planéw nastgpita zmiana przepiséw w zakresie dofinansowania
doskonalenia nauczycieli, co wymusito poszukanie rozwigzania zgodnego z nowy-
mi zasadami — efektem okazato sie nawigzanie wspdtpracy na poziomie JST, szko-
ty i Kujawsko--Pomorskiego Osrodka Doskonalenia Nauczycieli. Podpisanie przez
dyrektoréw szkét umow z KPECN na realizacje procesowego wspomagania przez
naszych ekspertéw okazato sie nowym rozwigzaniem modelowym.

- Udziat w projekcie pozwolit nam na spojrzenie na naszg o$wiate z pewnej perspekty-
wy. Uswiadomit, jak wazna jest partycypacja w podejmowaniu decyzji, analiza SWOT
i plan SMART. Utwierdzit nas w przekonaniu, ze gdy wiejg wichry zmian, jedni buduja
mury, inni wiatraki. W Brodnicy i Rypinie budujemy wiatraki.

6. lle to kosztowato?

Wszystkie dziatania zwigzane z udziatem w projekcie ORE byty dla samorzadu nieodptat-
ne, co stanowito wazny argument dla wtadz JST. Finansowanie realizacji przygotowanego
w ramach udziatu w projekcie ,Planu wspomagania” obejmowato koszty przygotowania
ekspertéw wspomagania (200 godzin warsztatéw) oraz sfinansowanie dwdch spotkan
dyrektoréw szkoét. Wszystkie te koszty podzielone zostaty na dwa samorzady. Pierwsze
pilotazowe wejscia ekspertéw wspomagania do szkét odbywaty sie w ramach praktyki
i nabywania doswiadczenia. Zostali oni wyposazeni w nowg wiedze i umiejetnosci realiza-
¢ji dziatanr podejmowanych w szkotach: warsztatéw organizowanych w ramach diagnoz
wstepnych i pogtebionych, okreslenia celéw i wypracowania Rocznych Planéw Wspoma-
gania z efektywnymi metodami wdrozenia oraz oceny efektéw realizacji RPW.

Od roku 2019 $rodki na wspomaganie sg zaplanowane w budzetach szkét w ramach
Srodkéw na doskonalenie zawodowe nauczycieli (wszystkie zadania z zakresu doskona-
lenia nauczycieli, w tym wspomaganie nie przekracza 0,8% odpisu).

Koszty szkolen rad pedagogicznych oraz innych form doskonalenia wynikajace z przy-
gotowanych w szkotach Rocznych Planow Wspomagania zostaty szczegétowo skalkulo-
wane i mieszcza sie w kwotach przeznaczonych na ten cel w ich budzetach.

W budzecie miasta Brodnicy w 2019 r. na wszystkie zadania z zakresu doskonalenia
zawodowego nauczycieli, w tym na procesowe wspomaganie realizowane w szkotach
przeznaczono 226 150 tys. zt, w Rypinie — 108 380 zI, co miesci sie w kwocie 0,8% wy-
maganych ustawg Karta Nauczyciela. Racjonalne zaplanowanie wydatkéw nie powodu-
je potrzeby zwiekszenia srodkéw w budzecie. Dodatkowymi wydatkami sg natomiast
srodki na granty edukacyjne. Obydwa miasta planuja kazdego roku kwote minimum
10 tys. zt na kazda ze szkét.

7. Dlaczego warto promowac to rozwigzanie?

Waga problemu: ocena 5

Wazna jest dbatos¢ JST o warunki zapewniajgce bezpieczne i higieniczne warunki pracy
szkét i przedszkoli (to jedno z podstawowych zadan organu prowadzacego), ale nie mniej
wazna jest dbatos¢ o jakosc ich pracy, a wrecz nieustanne zabieganie o podnoszenie tejze
jakosci. Jakosci, ktéra bedzie miata przetozenie na dobre, szczesliwe zycie absolwentow.
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Zalezy nam - jako organom prowadzacym, aby nasze szkoty stawaty sie organizacjami
uczacymi sie. W uczacej sie organizacji czynnikiem kluczowym jest zbiorowa refleksja.
Uczaca sie szkota nadaza za zmianami, nieustannie sie rozwija i doskonali, zatrudnia
efektywnych i kompetentnych nauczycieli, realizuje ambitne cele, a podmioty szkolne
skupiaja swoje dziatania wokot wspdlnej wizji i celéw rozwoju. Rozpoznaje i burzy fat-
szywe schematy myslowe, zespotowo rozwigzuje problemy, docenia skuteczny prze-
ptyw informacji, wprowadza rozwigzania systemowe. | takie wiasnie szkoty i przedszkola
chcemy mie¢ w Brodnicy i Rypinie. Jestesmy na dobrej drodze, ale cel jeszcze przed
nami daleki. Wazne jednak, ze wiemy, dokad zmierzamy.

Warto promowac¢ nasze rozwigzanie, poniewaz:

Etap prac zwigzanych z przygotowaniem do wdrozenia procesowego wspoma-
gania pozwolit JST na inne spojrzenie na os$wiate, nie tylko ze strony ustawowych
obowiagzkéw organu prowadzacego, ale takze od strony jakosci lokalnej oswiaty
oraz oczekiwan spotecznych.

Samorzady zaangazowalty sie w podziat srodkéw na doskonalenie nauczycieli, kté-
re planowane sa wytacznie pod potrzeby szkoty.

Nawigzane zostaty relacje z dyrektorami szkot pod katem jakosci pracy, wpierania
obszaréw do rozwoju w kazdej z nich.

Dyrektorzy szkot zaakceptowali organizowanie doskonalenia nauczycieli w formie pro-
cesowego wspomagania pracy szkoty, jako jednego z elementéw uzupetniajacych wy-
mogi nadzoru pedagogicznego, a nie cos, co ich dodatkowo obcigza.

Nawigzanie wspdtpracy przez dwa samorzady w realizacji zadan wynikajacych
z udziatu w projekcie przerodzita sie we wspotprace réwniez w innych dziedzinach,
np. konsultacje w sprawach prawnych, dzielenie sie wiedza z konferencji i szkolen,
wsparcie w biezacych problemach administracyjnych.

Rozbudzone zostato zainteresowanie srodowiska lokalnego szkofami, w ktérych
jakos¢ edukacji nastawionej na wyposazanie w kompetencje kluczowe stanowi
podstawe pracy.

Innowacyjno$¢ podejsécia: ocena 4/3

Objecie procesowym wspomaganiem wszystkich szkét.

Wspétpraca pomiedzy samorzadami w obszarze dziatarh podnoszacych jakos¢ pra-
cy szkot i przedszkoli.

Realizacja procesowego wspomagania przez ekspertéw przygotowanych przez
JST oraz nawiazanie wspétpracy z osrodkiem doskonalenia nauczycieli, ktéry prze-
jat opieke merytoryczna nad ekspertami.

Ekspert wspomagania jest dla dyrektora szkoty osobg, ktéra odpowiada za dia-
gnoze faktycznych potrzeb, wspdtuczestniczy w planowaniu szkolen i warsztatéw,
a przede wszystkim znajac potrzeby szkoty na biezgco wspétpracuje z dyrektorem
w zakresie doskonalenia.

Nowa formuta wspotpracy z osrodkiem doskonalenia nauczycieli nadzorujagcym
procesy wspomagania w szkotach.
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Skutecznos$¢ rozwigzania: ocena 4

Wypracowany i wprowadzony w naszych samorzadach model wspomagania wpisuje
sie nie tylko w zaspokojenie potrzeb szkét w zakresie rzetelnej diagnozy potrzeb, ale
takze wyznacza wskazniki do racjonalnego wydatkowania srodkéw na doskonalenie
zawodowe nauczycieli, zgodniez obowigzujgcymi przepisami. Okazato sie, ze dobrze
przygotowane plany wydatkowania srodkéw na doskonalenie, uwzgledniajace rézne
jego formy oraz obejmujace wieksza liczbe nauczycieli, spowodowato, ze pieniedzy na
doskonalenie nie brakuje. Kosztowne i organizowane dla matej grupy nauczycieli szko-
lenia niejednokrotnie prowadzity do mato racjonalnego wydatkowania $rodkéw i nie
byly ukierunkowane na potrzeby szkoty. W procesowym wspomaganiu nastawionym
na realizacje potrzeb szkoty — uczen stat sie celem dziatan. Taki sposéb myslenia przero-
dzit sie w dziatania.

Replikowalno$¢ - kto moze z niego skorzysta¢, ile JST: ocena 5
Z rozwigzania mogg korzysta¢ JST o réznej liczbie szkot i przedszkoli, z réznym stopniem
organizacyjnym oraz osrodki doskonalenia nauczycieli. Rozwigzanie ma trzy zalety:

— Moze z niego skorzysta¢ kazdy samorzad na swoim terenie w wybranych lub
wszystkich jednostkach oswiatowych.

- Projekt moze by¢ realizowany we wspétpracy z sagsiednim samorzadem, bo przyno-
si nie tylko efekty finansowe, ale takze mozliwos¢ wymiany doswiadczen (np. sieci
wspotpracy i samoksztatcenia).

- Osrodki doskonalenia nauczycieli moga obja¢ wspomaganiem znaczne wieksza
liczbe szkot, majac mozliwos¢ skorzystania z ustug ekspertéw wspomagania przy-
gotowanych przez JST.

8. Zalecenia dotyczace replikacji

— Trzeba przygotowac sie na opér przed zmiang zaréwno ze strony kadry kierowni-
czej, jak i nauczycieli.

- Wystepuja trudnosci w pozyskaniu kandydatéw na dobrych ekspertéw wspo-
magania.

- Ryzyko sprowadzenia wspomagania do okazjonalnych metod pracy na potrzeby
realizacji wymogow ustawowych bez powiazania z procesem, jaki powinien towa-
rzyszy¢ wspomaganiu.

- Stabe zainteresowanie dyrektoréw szkdt dziataniami eksperta wspomagania
w szkole.

- Brak powiazania procesowego wspomagania z petnionym przez dyrektora nadzo-
rem pedagogicznym.

- Niekompetentny ekspert wspomagania, dziatajacy bez mozliwosci konsultacji, wy-
miany doswiadczen np. w sieci.

- Mato wartosciowe merytorycznie formy wdrazania rocznych planéw wspomagania.

- Btedy w planowaniu $rodkéw na doskonalenie, w tym na wspomaganie na etapie
szkot i JST.
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[I. Dane kontaktowe osoby, ktora moze przekaza¢ szczegétowe
informacje na temat rozwiazania

Imie i nazwisko: Anna Kupczyk

Funkcja: kierownik Biura Oswiaty Urzedu Miejskiego w Brodnicy
Adres: ul. Kamionka 23, 87-300 Brodnica

Telefon: 518 173 443

E-mail: akupczyk@brodnica.pl

Imie i nazwisko: Matgorzata Switalska

Funkcja: dyrektor Miejskiego Zespotu Obstugi Oswiaty w Rypinie
Adres: ul. Warszawska 40, 87-500 Rypin

Telefon: 54 280 9636

E-mail: malgorzata.switalska@rypin.eu

[[1. Wzorcowe dokumenty i materiaty dostepne dla podmiotow
zainteresowanych replikacja

— [arzadzenie Nr 237/2018 Burmistrza Brodnicy z dnia 14.08.2018 r. w sprawie przyjecia Planu
rozwoju oSwiaty oraz wspomagania szkét i przedszkoli gminy miasta Brodnicy w zakresie
ksztattowania kompetencji kluczowych

— Zarzadzenie Nr 253/2018 Burmistrza Brodnicy z dnia 7.09.2018 r. w sprawie ogtoszenia konkursu
grantoweqo na realizacje dziatan ksztattujacych kompetencje kluczowe uczniéw w szkotach
i przedszkolach

— Zarzadzenie nr 122/2018 Burmistrza Rypina z dnia 22 sierpnia 2018 r. w sprawie przyjecia Planu
wspomagania szkét i przedszkoli gminy miasta Rypin w zakresie ksztattowania kompetendji
kluczowych
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Dialog podstawa rozwoju oswiaty
w gminie Blachownia

Autorka: Olga Kacprzak

Typ jednostki samorzadu terytorialnego (JST): gmina miejsko-wiejska

Nazwa JST: gmina Blachownia

Liczba mieszkancow: 13 056

Obszar tematyczny: podniesienie jakosci oswiaty w gminie Blachownia poprzez wdro-
zenie planu rozwoju oswiaty i planu wspomagania szkét i przedszkoli w zakresie ksztat-
towania kompetencji kluczowych uczniéw.

|. Opis dobrej praktyki

1. Charakterystyka lokalnego systemu

Gmina Blachownia jest gmina miejsko-wiejska w powiecie czestochowskim. Na terenie
gminy funkcjonujg nastepujace oswiatowe jednostki organizacyjne:
a) jednostki publiczne, ktérych organem prowadzacym jest gmina:
— Szkota Podstawowa nr 1 w Blachowni - 601 uczniow;
— Zespot Szkolno-Przedszkolny w Blachowni — 174 uczniéw (Szkota Podstawowa
nr 3 — 104 uczniéw, Publiczne Przedszkole nr 1 — 70 uczniéw);
— Zespot Szkolno-Przedszkolny w tojkach — 273 uczniéw (Szkota Podstawowa —
175 ucznidéw, Publiczne Przedszkole — 98 ucznidéw);
- Publiczne Przedszkole nr 2 w Blachowni — 119 uczniéw.
b) jednostka publiczna, ktérej organem prowadzacym jest Stowarzyszenie: Publiczna
Szkota Podstawowa w Cisiu prowadzona przez Stowarzyszenie Rozwoju Wsi Cisie
— 73 uczniéw (Publiczna Szkota Podstawowa - 53 uczniéw, Oddziat Przedszkolny —
20 uczniow).
¢) jednostki niepubliczne:
- Niepubliczne Przedszkole ,Wesote Sowy” - 19 uczniéw;
- Niepubliczny Punkt Przedszkolny ,Tik Tak” — 15 uczniéw.
- tacznie w szkotach i przedszkolach w roku szkolnym 2018/2019 uczyto sie 1274
dzieci.

2. Problem, ktéry byt powodem wdrozenia innowag;ji

Gmina Blachownia w latach 2018-2019 byta uczestnikiem projektu ,VULCAN kompe-
tencji w SLASKICH samorzadach”. W bezptatnych szkoleniach (w wymiarze 118 godzin)
dostarczajacych wiedzy i przyktadéw dobrych praktyk z zakresu zarzadzania o$wiata,
tworzenia planéw strategicznych i ich wdrazania oraz procesowego wspomagania
szkoét/placdwek uczestniczyta burmistrz Blachowni oraz czterech pracownikéw Urzedu
Miejskiego.
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Celem projektu byta m.in. aktywizacja srodowiska lokalnego i zapoczatkowanie dysku-
sji 0 o$wiacie w gminie, opracowanie planu podnoszenia jakosci edukacji, wsparcie szk6t
i przedszkoli w ksztattowaniu kompetencji kluczowych dzieci i uczniéw szkét oraz przed-
szkoli w gminie. Niezwykle istotnym elementem projektu byto spojrzenie na system lokal-
nej oswiaty z perspektywy potrzeb ucznidw.

Zapoczatkowany ponad rok temu dialog na temat oswiaty w gminie Blachownia trwa
do dzisiaj. Nigdy dotad nad oswiatg w naszej gminie nie dyskutowano tak szeroko. Nad
tematem edukacji dotychczas pochylano sie gtéwnie jesienia podczas przedstawia-
nej przez burmistrza Radzie Miejskiej w Blachowni informacji o stanie realizacji zadan
os$wiatowych. Samorzad, korzystajac ze wsparcia udzielanego podczas trwania projek-
tu, zainicjowat dyskusje na temat gminnej oswiaty, ktéra uwypuklita dostrzegane juz
wczesniej jej stabe strony, m.in.:

- zamknietg na innowacyjnos$¢ czes¢ kadry pedagogicznej;

— niepetne wykorzystanie wyposazenia szkof;

- przepetniony budynek Szkoty Podstawowej nr 1 w Blachowni;

- malta liczbe pomocy dydaktycznych do nauki przedmiotéw przyrodniczych w Szko-
le Podstawowej nr 3 w Zespole Szkolno-Przedszkolnym w Blachowni oraz Szkole
Podstawowej w Zespole Szkolno-Przedszkolnym w tojkach;

- niskie wyniki osiggane przez uczniéw na egzaminach zewnetrznych mimo wyso-
kich ocen na $wiadectwach szkolnych;

- mala liczbe godzin terapii psychologicznej w szkotach;

- brak elektronicznych arkuszy organizacyjnych szkét i przedszkoli powigzanych
z programami ksiegowymi;

- brak dziennikéw elektronicznych w szkotach;

— wymagajacq zmian organizacje obstugi merytorycznej oraz finansowo-ksiegowej
szkét i przedszkoli;

- konieczne remonty i modernizacje infrastruktury szkét i przedszkoli;

- brak Ztobka.

3. Na czym polega zastosowane rozwigzanie?

Dialog z réznymi srodowiskami byt podstawg opracowania Planu rozwoju oswiaty
gminy Blachownia i planu wspomagania szkét, ktorych organem prowadzacym
jest gmina Blachownia, w zakresie ksztaltowania kompetencji kluczowych. Dzieki
prowadzonemu dialogowi w planie udato sie uwzgledni¢ oczekiwania wszystkich $ro-
dowisk zainteresowanych stworzeniem jak najlepszych warunkéw do edukacji dzieci
i mtodziezy w gminie.

W planie zostaty ujete nastepujace priorytety i cele polityki oswiatowej gminy:
Priorytet I: Budowanie jakosci pracy szkét i przedszkoli w gminie Blachownia poprzez
poprawe warunkoéw edukacji, opieki i wychowania

a) Cel ogdlny 1: Poprawa warunkoéw lokalowych i wyposazenia sprzyjajacych rozwo-

jowi kompetencji kluczowych.
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b) Cele szczeg6towe:

Przystosowanie budynku Szkoty Podstawowej nr 1 w Blachowni przy ul. Banko-
wej 13 do edukacji klas I-Ill do wrze$nia 2019 r. oraz klas 0 do wrzes$nia 2020 r.
Utworzenie 8 nowych pracowni przedmiotowych do grudnia 2019.
* w Szkole Podstawowej nr 1 w Blachowni: pracowni ceramicznej, muzycznej,
jezykowej (zakupiona pod koniec 2018 r.) oraz chemicznej;
* w Szkole Podstawowej nr 3 w Zespole Szkolno-Przedszkolnym w Blachowni:
pracowni do nauczania przedmiotéw przyrodniczych oraz pracowni jezykowej;
* w Szkole Podstawowej w Zespole Szkolno-Przedszkolnym w tojkach: pra-
cowni do nauczania przedmiotéw przyrodniczych oraz pracowni jezykowe;j.
Doposazenie gabinetéw opieki zdrowotnej (utworzenie gabinetu stomatolo-
gicznego w Szkole Podstawowej nr 1 w Blachowni oraz objecie bezpfatna opie-
ka i edukacja stomatologiczng uczniéw uczeszczajacych do szkét i przedszkoli
na terenie gminy Blachownia) do grudnia 2021 r.
Doposazanie gabinetu integracji sensorycznej w Publicznym Przedszkolu z Od-
dziatem Integracyjnym nr 2 im. Plastusia w Blachowni do grudnia 2020 .
Doposazenie szkét i przedszkoli w narzedzia multimedialne (Szkoty Podstawo-
wej nr 1 w Blachowni, Zespotu Szkolno-Przedszkolnego w Blachowni, Zespotu
Szkolno-Przedszkolnego w tojkach oraz Publicznego Przedszkola nr 2 w Bla-
chowni w tablice multimedialne/monitory interaktywne) do grudnia 2019r.

c) Cel ogdlny 2: Podjecie zorganizowanych dziatari ukierunkowanych na rozwdj
kompetencji kluczowych uczniéw w czterech placéwkach w gminie Blachownia
w okresie od pazdziernika 2018 r. do maja 2020 r.

d) Cele szczegotowe:

Wsparcie organizacji procesowego wspomagania w czterech placéwkach
w gminie w okresie od pazdziernika 2018 r. do maja 2020 .

Wprowadzenie dodatkowych zaje¢ (liczba godzin tygodniowo w zaleznosci od
zdiagnozowanych potrzeb) na nauke jezykdéw obcych w czterech placéwkach;
od pazdziernika 2019 r. do maja 2020 .

Priorytet Il: Zarzadzanie o$wiata na poziomie gminy Blachownia z wykorzystaniem
technologii informatycznych

a) Cel ogdlny: Poprawa zarzadzania oswiata w gminie Blachownia.

b) Cele szczego6towe:

Podjecie zorganizowanych dziatarh na rzecz optymalnego zarzadzania oswiata
w gminie Blachownia w okresie od grudnia 2018 r. do wrzesnia 2019 r. poprzez
utworzenie referatu ds. oswiaty oraz zakup i wdrozenie oprogramowania in-
formatycznego dla Urzedu Miejskiego w Blachowni, Szkoty Podstawowej nr 1
w Blachowni, Zespotu Szkolno--Przedszkolnego w Blachowni, Zespotu Szkolno-
-Przedszkolnego w tojkach oraz Publicznego Przedszkola nr 2 w Blachowni oraz
zakup dziennikéw elektronicznych.

Udziat w projekcie zapoczatkowat szeroka dyskusje nad gminng oswiata. Spotkania i dys-
kusje byty nieodzownym elementem kazdego etapu diagnozy. W gronie dyrektorow, pra-
cownikéw samorzadu i radnych analizowano wyniki sprawdzianéw zewnetrznych. Dysku-

73



WSPOLNIE TWORZYMY ROZWIAZANIA DLA OSWIATY

sja, ktéra ukierunkowana zostata na czynniki zewnetrzne i wewnetrzne majace wptyw na
funkcjonowanie naszej o$wiaty, towarzyszyta takze analizie SWOT prowadzonej przez Urzad
Miejski w Blachowni oraz dyrektoréw szkét i przedszkoli prowadzonych przez gmine.

Réwniez analiza wskaZnikowa przygotowana dla gminy Blachownia w projekcie ,VUL-
CAN kompetencji w SLASKICH samorzadach” byta cennym materiatem do dyskusji. Rodzie
oraz nauczyciele zostali zaproszeni do udziatu w badaniu ankietowym na temat korzysci
ptynacych z ksztattowania kompetencji kluczowych w kontekscie przygotowania dzieci
i mtodziezy do dorostego zycia i funkcjonowania na rynku pracy. Prowadzone badanie
byto zasygnalizowaniem spotecznosci lokalnej, ze rozpoczynamy dyskusje o przysztosci
najmtodszych mieszkaricéw gminy i chcemy poznac takze ich zdanie w tej sprawie.

Waznym krokiem w diagnozie byto zorganizowanie otwartego spotkania - debaty
o$wiatowej z réznymi grupami interesariuszy lokalnego systemu oswiaty 4 wrzes$nia
2018 r. W debacie uczestniczyto 86 osob. Duza frekwencja oraz aktywny udziat wszyst-
kich srodowisk potwierdzity, ze dla mieszkancéw edukacja to wazny temat, o ktérym
chca dyskutowad. Struktura spotkania opierafa sie na prezentacji informacji o obecnym
stanie edukacji w gminie, kompetencjach kluczowych oraz procesowym wspomaganiu
szkot i jego wykorzystaniu do podniesienia jakosci nauczania w szkotach i placéwkach.
W trakcie debaty pracowano w jednorodnych grupach, poszukujgc odpowiedzi na klu-
czowe pytanie, jaka powinna by¢ szkota XXI wieku — szkota naszych marzen. Dorosli
uczestnicy debaty zostali poproszeni o zapisanie, a najmtodsi o narysowanie, jak wy-
obrazaja sobie szkote w gminie Blachownia. Uczestnicy debaty wskazali rowniez kompe-
tencje kluczowe, na ktérych ksztattowaniu nalezy sie skupi¢ w najblizszych miesigcach.
Kazda z grup zaprezentowata efekt swojej pracy. Po debacie wywigzata sie dyskusja na
temat planéw wiadz gminy wobec budynku Szkoty Podstawowej nr 1 w Blachowni przy
ul. Bankowej (budynku po Gimnazjum im. J. Korczaka w Blachowni).

Spotkanie dialogowe pozwolito na sformutowanie kilku cennych wnioskéw: potrzeba
wiekszego zainteresowania uczniéw lekcjami, nowoczesnych metod nauczania opar-
tych na doswiadczeniu i eksperymencie, problem jednak stanowi rutyna i zamknie-
cie sie na nowosci edukacyjne czesci nauczycieli, brak wspotpracy, w tym z rodzicami
uczniéw. Ponadto wskazano na koniecznos¢ doposazenia placéwek w innowacje tech-
nologiczne oraz pomoce dydaktyczne do nauki przedmiotéw przyrodniczych. Rodzice
wyrazili zainteresowanie wprowadzeniem do szkét dziennikéw elektronicznych.

Whioski ptynace z diagnozy jednoznacznie wskazaty na potrzebe skupienia sie na
zorganizowanym doskonaleniu nauczycieli ukierunkowanym na organizacje proceséw
edukacyjnych i tym samym podniesienie efektéw ksztatcenia uczniéw. Dla uczestni-
kow debaty najwazniejsze okazaty sie kompetencje kluczowe: umiejetnosc uczenia sie
i umiejetno$¢ postugiwania sie jezykami obcymi oraz wyposazenie szkét w nowoczesne
pomoce dydaktyczne, sprzyjajace pracy metodami aktywizujacymi.

Ponadto debata wykazata konieczno$¢ podjecia decyzji w kwestii wykorzystania bu-
dynku Szkoty Podstawowej nr 1 w Blachowni. Efektem debaty byta propozycja burmistrza,
aby wykorzystac¢ budynek po gimnazjum na edukacje klas I-lll oraz grup 0. Propozycja
przedstawiona nauczycielom, rodzicom i spotecznosci lokalnej spotkata sie z akceptacja
srodowiska lokalnego i zostata wpisana do planu rozwoju oswiaty.
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Wielostronne spojrzenie i przeprowadzenie réznymi metodami analizy potrzeb po-
zwolito na swiadome podjecie decyzji o opracowaniu planu rozwoju gminnej oswiaty.
Bez dialogu i niejednokrotnie petnych emocji wypowiedzi niemozliwe byloby jed-
nak zaréwno jego stworzenie, jak i skuteczne wdrozenie.

Plan rozwoju, ktory byt efektem zapoczatkowanej w gminie dyskusji, zostat przedsta-
wiony radom pedagogicznym oraz Radzie Miejskiej w Blachowni. Ponadto informacje
o jego realizacji przedstawiane sg na sesjach Rady Miejskiej oraz biuletynie informacyj-
nym Urzedu Miejskiego ,Naturalnie Blachownia”

4, Kto, kiedy i co zrobit?

Uruchomienie tego rozwigzania byto mozliwe dzieki uczestnictwu pracownikéw gminy
w projekcie, w ktérym uzyskali wiedze oraz wsparcie eksperckie w zakresie prowadzenia
spotkan dialogowych. Z inicjatywa przeprowadzenia debaty wystapili przeszkoleni pra-
cownicy urzedu. Debata zostata przeprowadzona przez nich we wrzesniu 2018 r. Stafa sie
ona poczatkiem prac nad planem rozwoju oswiaty, w ktéry to proces zaangazowana zo-
stata juz wieksza grupa interesariuszy zainteresowanych zmianami w lokalnej o$wiacie.

5. Jakie efekty osiagnieto?

- Przystosowano budynek Szkoty Podstawowej nr 1 w Blachowni do edukacji klas
I-1ll do wrzesnia 2019 r. oraz klas 0 do wrzesnia 2020 r. Kazda klasa zostanie wy-
posazona w monitor interaktywny. Wiekszos$¢ prac wykonana zostata we wtasnym
zakresie i przy zaangazowaniu rodzicéw.

- Uzyskano dofinansowanie na utworzenie pracowni przedmiotowej w Szkole Pod-
stawowej w Zespole Szkolno-Przedszkolnym w tojkach (konkurs ogtoszony przez
Wojewddzki Fundusz Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej w Katowicach na
»Zielong Pracownie 2019").

- Uzyskano akceptacje projektow unijnych na utworzenie w kazdej szkole pracowni
do nauki przedmiotéw przyrodniczych; projekty ,Edukacja jutra w Szkole Podsta-
wowej im. Kornela Makuszynskiego w Zespole Szkolno-Przedszkolnym w tojkach”
oraz ,Lepsza edukacja szansa na lepsza przysztos¢ uczniéw” (projekt dla Szkoty
Podstawowej nr 1 w Blachowni oraz Zespotu Szkolno-Przedszkolnego w Blachow-
ni) beda realizowane od wrzeénia 2019-r.

- Doposazono gabinet integracji sensorycznej w Publicznym Przedszkolu z Oddzia-
tem Integracyjnym nr 2 im. Plastusia w Blachowni do grudnia 2020 r. W 2018 r. za-
kupiono 48 specjalistycznych pomocy dydaktycznych m.in. podwiesie, hamak ela-
styczny, helikopter terapeutyczny, platformy podwieszane, hustawke typu konik,
zabke powieszang, ksztattki terapeutyczne, maty do rolowania, tunele sensoryczne
na taczng kwote 8000 zt.

- Doposazono szkoly i przedszkola w narzedzia multimedialne. W grudniu 2018 r.
placéwki oswiatowe prowadzone przez gmine zostaty doposazone w nowoczesne
pomoce dydaktyczne. Zakupiono tgcznie 8 tablic multimedialnych, monitoréw in-
teraktywnych, dywanéw/podtédg interaktywnych. W budzecie na rok 2019 zabez-
pieczono na wyposazenie klas I-lll w budynku przy ul. Bankowej kwote na zakup
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10 tablic multimedialnych. Ponadto zakup tablic multimedialnych zaplanowali
dyrektorzy zespotéw szkolno-przedszkolnych we wnioskach ztozonych na konkurs
ogtoszony przez Wojewd6dzki Fundusz Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej
w Katowicach ,Zielona Pracownia 2019”"

Wsparto organizacje procesowego wspomagania w czterech placéwkach
w gminie Blachownia w okresie od pazdziernika 2018 r., nawigzano wspétpra-
ce z Sosnowieckim Centrum Edukacyjnym ,Edukator”. We wszystkich placow-
kach oswiatowych prowadzonych przez gmine przygotowano plany proceso-
wego wspomagania. Zostata uruchomiona sie¢ wspétpracy i samoksztatcenia
dla o$wiatowej kadry kierowniczej. Uczestniczy w niej 8 oséb - dyrektorzy
i wicedyrektorzy wszystkich placéwek objetych procesowym wspomaganiem
w gminie.

W roku szkolnym 2018/2019 zwiekszono o 3 godziny tygodniowo liczbe zaje¢ je-
zyka angielskiego w Publicznym Przedszkolu nr 1 w Zespole Szkolno-Przedszkol-
nym w Blachowni.

We wszystkich placéwkach zostaty podjete dziatania ukierunkowane na popra-
we warunkéw do nauki jezykéw obcych, m.in. zakupiono pracownie jezykowa
w grudniu 2018 r., tablice i dywan interaktywny z programami do edukacji je-
zykowej przedszkolakéw. W tym roku w ramach Budzetu Obywatelskiego 2019
Szkota Podstawowa im. K. Makuszynskiego w Zespole Szkolno-Przedszkolnym
w tojkach i Szkofa Podstawowa nr 3 w Zespole Szkolno-Przedszkolnym w Bla-
chowni dokonaty zakupu pracowni jezykowych.

Arkusze organizacyjne na rok szkolny 2019/2020 zostaty przygotowane w formie
elektronicznej. Dla szkét zakupiono dzienniki elektroniczne, ktére beda dostepne
dla rodzicow od wrzesnia 2019 .

Ponadto w szkotach, w ktérych organem prowadzacym jest gmina, od wrzesnia
2019 r. beda realizowane projekty unijne, ktére oprécz zakupu pomocy dydak-
tycznych do nauczania metoda eksperymentu, zakupu tabletéw, komputeréw
i monitoréw interaktywnych zakfadaja wyjscie naprzeciw najnowszym trendom
w edukacji poprzez zaplanowanie wykorzystania nowoczesnych metod nauczania
na zajeciach.

6. lle to kosztowato?
Realizujac zawarte w Planie rozwoju oswiaty zadania, gmina doposazyta szkoty w no-
woczesne pomoce dydaktyczne i zorganizowata dodatkowe zajecia rozwijajace kom-
petencje kluczowe uczniéw, korzystata przy tym ze zrédet zewnetrznych:

- Urzad Marszatkowski Wojewédztwa Slaskiego: projekty unijne, ktére beda reali-

zowane od wrzesnia 2019 r. do czerwca 2021 r. we wszystkich szkotach podsta-
wowych prowadzonych przez gmine Blachownia - 1 005 554,87 zt (wktad gminy
niefinansowy).

Wojewddzki Fundusz Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej w Katowicach:
powstanie Zielonej Pracowni w Szkole Podstawowej w Zespole Szkolno-Przed-
szkolnym w tojkach — 39 720 zt (wktad gminy: 220,00 z}).
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— Budzet Obywatelski 2019: powstanie pracowni jezykowo-komputerowych w Szko-
le Podstawowej nr 3 w Zespole Szkolno-Przedszkolnym w Blachowni oraz Szkole
Podstawowej w Zespole Szkolno-Przedszkolnym w tojkach - 9675,00 zt.

- 0,4% rezerwy o$wiatowej: pomoce dydaktyczne do nauczania przedmiotéw przy-
rodniczych w Szkole Podstawowej nr 3 w Zespole Szkolno-Przedszkolnym w Bla-
chowni - 30 000 zt;

— Dochody wtasne Szkoty Podstawowej nr 1 w Blachowni na sfinansowanie laborato-
rium jezykowego -19 357,00 zt.

- Budzet gminy: zakup tablic i monitoréw interaktywnych — 60 300,00 zt.

— Budzet gminy: dostosowanie budynku po gimnazjum dla klas I-Ill - 250 000,00 zt.

- Procesowe wspomaganie szkot i przedszkoli: 18 500 zt (Srodki zaplanowane w ra-
mach doksztatcania i doskonalenia nauczycieli).

7. Dlaczego warto promowac to rozwigzanie?

Waga problemu: ocena 5

Poprzedzony diagnoza, oparty na dialogu plan rozwoju, z ktérym identyfikuja sie dyrek-
torzy, nauczyciele i rodzice, ma duza szanse na powodzenie w realizacji. R6znorodnos¢
zaplanowanych dziatan i objecie wszystkich placowek procesowym wspomaganiem
umozliwia kazdej szkole/ placéwce rozwdj zgodnie z jej potrzebami. Dialog, stworzenie
mozliwosci wypowiedzenia sie réznych srodowisk na tematy dla nich wazne wyzwala
aktywnos¢, kreatywnos¢ oraz wspotodpowiedzialnos$¢ za realizacje planéw.

Innowacyjnosc¢ podejscia: ocena 3

Przedstawione rozwigzanie dotyczace wtaczania jak najwiekszej grupy interesariuszy
w podejmowanie decyzji dotyczacych planowania realizacji zadan oswiatowych przez
JST nie jest nowatorskie, wymaga jednak duzej otwartosci i zaangazowania pracowni-
kéw urzedu.

Dla nas to zadanie byto innowacyjne, nigdy bowiem w naszej gminie nie prowadzo-
no debat na tematy oswiatowe. Uruchomienie tego rozwigzania byto mozliwe dzieki
uczestnictwu pracownikéw gminy w projekcie, w ktérym uzyskali wiedze, oraz wsparcie
eksperckie w zakresie przeprowadzenia debaty. Uzyskane przez pracownikéw kompe-
tencje zostang wykorzystane w przysztosci do szerszego zastosowania metody dialogu
w prowadzeniu analiz i diagnoz w obszarze oswiaty.

Skutecznosc¢ rozwigzania: ocena 3

Dzieki przeprowadzonej debacie, zebraniu wnioskéw, uwzglednieniu postulatéw sro-
dowiska lokalnego opracowany plan rozwoju oswiaty jest realizowany, a wyzwolona
aktywnos¢ dyrektoréw, nauczycieli owocuje m.in. planami wdrozenia programu po-
wszechnej dwujezycznosci w przedszkolach, planami wspomagania szkét i przedszkoli
innowacyjnymi metodami nauczania (system chmurowy). Wspélna praca nad Planem
rozwoju os$wiaty przyniosta wymierne efekty oraz odpowiedzialnos¢ za realizacje po-
szczegdblnych zaplanowanych dziatan.
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Replikowalnos¢ - kto moze z niego skorzystag, ile JST: ocena 5

Z rozwiagzanh tych moga skorzysta¢ JST, ktére beda tworzyty plany rozwoju oswiaty
i przygotowywaty sie do rozpoczecia dialogu na temat lokalnej os$wiaty i rozwijania
kompetencji kluczowych uczniéw.

8. Zalecenia dotyczace replikacji

Opor kadry kierowniczej szkot przed wprowadzaniem zmian.

Opor kadry pedagogicznej przed wprowadzeniem zmian.

Brak zaangazowania dyrektoréw i nauczycieli w przeprowadzanie dogtebnej diagnozy.
Brak identyfikowania sie dyrektoréw z dziataniami zainicjowanymi przez JST.

Opér dyrektoréw i nauczycieli przed dialogiem z rodzicami.

[I. Dane kontaktowe osoby, ktora moze przekaza¢ szczegétowe
informacje na temat rozwiazania
Imie i nazwisko: Olga Kacprzak
Funkdja: inspektor ds. oSwiaty
Adres: Urzad Miejski w Blachowni, ul. Sienkiewicza 22, 42-290 Blachownia

Telefon: 34327 04 09, wew. 133
E-mail: oswiata@blachownia.pl

[1]. Wzorcowe dokumenty i materiaty dostepne dla podmiotow
zainteresowanych replikacja

— Plan rozwoju o$wiaty (prezentacja)
— Informacja o wdrazaniu planu rozwoju cz. |

Innowacyjne dziatania we wspomaganiu
szkot i placowek w powiecie krakowskim

Autorka: Janina Grela

Typ jednostki samorzadu terytorialnego (JST): powiat

Nazwa JST: powiat krakowski

Liczba mieszkancow: 274 843

Obszar tematyczny: opracowanie i wdrozenie planu wspomagania szkét/placéwek
w zakresie ksztattowania kompetencji kluczowych uczniéow
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Opis dobrej praktyki

1. Charakterystyka lokalnego systemu

Powiat krakowski jest organem prowadzacym dla nastepujacych szkét i placéwek
os$wiatowych:

Zespotu Szkot i Placéwek Oswiatowych w Skale,

Liccum Ogolnoksztatcacego w Krzeszowicach i Liceum Ogdlnoksztatcace
w Skawinie,

Zespotu Szkét Ponadgimnazjalnych w Krzeszowicach,

Zespotu Szkot Techniczno-Ekonomicznych w Skawinie,

Zespotu Szkdt Ponadgimnazjalnych w Giebuttowie,

Zespotu Szkot Rolniczych Centrum Ksztatcenia Ustawicznego w Czernichowie,
Specjalnego Osrodka Szkolno-Wychowawczego w Skawinie,

Specjalistycznej Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej Powiatu Krakowskiego,
Podkrakowskiego Centrum Rozwoju Edukacji i Doskonalenia Nauczycieli
w Krakowie.

Ponadto powiat krakowski dotuje nastepujace szkoty niepubliczne o uprawnie-
niach szkét publicznych:

Niepubliczne Gimnazjum Specjalne w Radwanowicach-OTl,

Il Zaoczne Liceum Ogdlnoksztatcgce C.K. ,Suplement”w Liszkach S. Roja,
Liceum Ogodlnoksztatcace dla Dorostych, zaoczne w Krzeszowicach E. Kulig,

LO dla Dorostych ,Edukator” w Zabierzowie E. Seweryn,

Policealng Szkote Zawodowg ,Edukator” w Zabierzowie E. Seweryn

oraz szkoty publiczne prowadzone przez osoby prawne:

Katolickie Liceum Ogdlnoksztatcace im. Jana Pawta Il w Skawinie,

Liceum Ogoélnoksztatcace w Centrum Edukacyjnym ,Radosna Nowina 2000” oraz
internat.

2. Problem, ktory byt powodem wdrozenia innowacgji

W 2018 r. w szkotach powiatu krakowskiego przeprowadzona zostata pogtebiona
diagnoza potrzeb szkét i placéwek. W ramach diagnozy zidentyfikowane zostaty
nastepujace potrzeby oraz problemy szkét/placéwek oraz ich przyczyny:

1) Problemy komunikacyjne uczniéw z réwiesnikami i nauczycielami.

2) Trudnosci uczniéw z wykorzystywaniem jezykdw obcych do celéw komunikacyjnych.

3) Deficyty w wiedzy i umiejetnosciach ucznidw z poprzednich etapéw edukacji w za-

kresie kompetencji matematycznych.

4) Braki w zakresie umiejetnosci i technik uczenia sie u uczniow.
5) Brak umiejetnosci zarzagdzania wtasnym czasem u uczniéw.
6) Brak umiejetnosci sygnalizowania nauczycielom przez uczniéw wiasnych postula-

tow i potrzeb.

7) Brak wiedzy uczniéw na temat funkcjonowania rynku pracy oraz brak umiejetnosci

budowania wiasnych sciezek kariery zawodowe;j.
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8) Brak inwencji i aktywnosci w kreowaniu wiasnych pomystéw na organizacje zycia
szkoty (np. imprez kulturalnych w szkole i poza nig).

Zidentyfikowane braki, problemy i potrzeby uczniéw staly sie podstawa do wypra-
cowania planu wspomagania szkét w powiecie krakowskim w zakresie ksztattowania
kompetencji uczniéw.

3. Na czym polega zastosowane rozwigzanie?

Zastosowane rozwigzanie polega na wdrozeniu procesowego wspomagania w szkotach
i placéwkach powiatu krakowskiego. Procesowe wspomaganie zostato uwzglednione
i zaplanowane w planie wspomagania szkét/placéwek przygotowanym przez pracow-
nikdw JST we wspodtpracy z dyrektorami szkot/placéwek powiatowych oraz innymi inte-
resariuszami lokalnego systemu o$wiaty. Dziatania poprzedzone zostaty diagnoza sta-
nu lokalnej oswiaty oraz debatg oswiatowa z udziatem przedstawicieli wszystkich szkét
i placéwek powiatu.

W trakcie debaty sformutowano cele strategiczne i operacyjne istotne dla rozwoju
oswiaty. Pierwszy cel strategiczny dotyczyt wdrozenia kompleksowego systemu wspo-
magania szkét i placdwek w zakresie ksztatcenia kompetencji kluczowych ucznidéw, drugi
- wdrozenia Powiatowego Systemu Doradztwa Zawodowego w szkofach i placéwkach,
trzeci — wdrozenia Powiatowego Planu Inwestycji i Remontéw.

Cele operacyjne ukierunkowane zostaty na realizacje juz bardziej skonkretyzowanych
dziatan, tj.:

- Organizacja procesowego wspomagania w 7 szkotach i 1 placéwce, zorientowa-
nego na rozwodj kompetencji kluczowych (jezykowych, matematycznych, przed-
siebiorczosci, kompetencji spotecznych i umiejetnosci uczenia sie) — do realizacji
w terminie do 30 czerwca 2020 .

- Opracowanie i organizacja powiatowego modelu doradztwa zawodowego w 7 szko-
tach i 1 placéwce - do realizacji w terminie do korca czerwca 2020 .

- Przygotowanie planu remontéw i inwestycji do 2020 r. z kontynuacjg wdrozenia
do 2024r.

4, Kto, kiedy i co zrobil?

W zwiazku z okreslonymi celami strategicznymi i operacyjnymi podjete zostaty konkret-
ne dziafania:
- powotano Gtéwnego Koordynatora wspomagania w powiecie krakowskim;
- powotano szkolnych koordynatoréw wspomagania w kazdej szkole;
- zorganizowano szkolenia dla dyrektoréw i szkolnych koordynatoréw wspomaga-
nia i innych nauczycieli w zakresie procesowego wspomagania;
— opracowano w szkofach roczne plany wspomagania (RPW);
- wdrozono roczne plany wspomagania i dokonano oceny efektéw na poziomie szkét;
- po roku wdrazania w szkotach zorganizowano spotkania podsumowujace i na pod-
stawie dokonanej oceny podjeto decyzje o kontynuacji procesowego wspomaga-
nia z uwzglednieniem wypracowanych na tej podstawie wnioskéw;
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zorganizowano konferencje podsumowujgcg wsparcie szkét w powiecie krakowskim;
przeprowadzono analize sytuacji na rynku pracy w powiecie krakowskim;
powotano powiatowg sie¢ doradcéw zawodowych z wykorzystaniem bezpfatnej
platformy Doskonalenia w sieci.pl;

zorganizowano spotkanie robocze dotyczace wypracowania powiatowego mode-
lu systemu doskonalenia doradcéw zawodowych;

wypracowano harmonogram wdrazania powiatowego modelu systemu doskona-
lenia doradcéw zawodowych;

wdrozono powiatowy model systemu doskonalenia doradcéw zawodowych,
opracowano i wdrozono Powiatowy Plan Inwestycji i Remontéw (zatwierdzony
przez Zarzad Powiatu);

przygotowano plan remontéw i inwestycji do 2020 r. z kontynuacjg wdrozenia do
2024,

przedstawiono i oméwiono przygotowany plan z dyrektorami szkét i placéwek.

5. Jakie efekty osiagnieto?

Nalezy podkresli¢, ze uptynat rok od podjecia dziatarh wdrazajacych, czes¢ efektéw mozna
juz zaobserwowad, jednak duza ich czes¢ bedzie odroczona w czasie. Uzyskane juz efekty:

podniesienie wynikdw nauczania, wynikéw egzaminéw maturalnych i zawodowych
oraz zwiekszenie motywacji uczniéw do nauki. taczny udziat uczniéw bioracych udziat
w réznych formach zaje¢ pozalekcyjnych wynosi 63%;

podniesienie kompetencji nauczycieli w zakresie pracy z uczniami ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi;

podniesienie motywacji uczniéw poprzez wprowadzenie dodatkowych form wy-
réznien ucznidw, tj. nagrody starosty, konkurs ,Talenty Powiatu”, indywidualne na-
gradzanie najlepszych maturzystow;

podniesienie kompetencji nauczycieli w zakresie wiedzy dotyczacej zmian w szkolnic-
twie zawodowym oraz umiejetnosci wykorzystania dostepnych narzedzi w doradztwie
edukacyjno-zawodowym. W szkoleniach i warsztatach podnoszacych kompetencje
brato udziat 75% zatrudnionych nauczycieli;

podniesienie kompetencji ucznidw w zakresie planowania wiasnej sciezki kariery
zawodowej (wybory dalszych kierunkéw ksztatcenia, pozyskiwanie dodatkowych
kwalifikacji przez uczniéw). Opracowanie i wdrozenie Powiatowego Programu Do-
radztwa Zawodowego stanowi znakomita platforme dziatarn zwigzanych z plano-
waniem kariery zawodowej ucznia.

6. lle to kosztowato?
Formy doskonalenia w szkotach:

szkolenia i warsztaty w szkotach: 105 godzin, wartos$¢ w zt — 27 400;

szkolenie Szkolnych Koordynatoréw Wspomagania: 5 godzin, wartos¢ w zt — 2500;
konferencja problemowa (wychowawcy, pedagodzy): wartos¢ w zt - 2 041,78;
zatrudnienie koordynatora wspomagania: 10 miesiecy x 1200 z}, warto$¢ w zt — 12 000.

Razem: 43 941,80 zt.
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7. Dlaczego warto promowac to rozwigzanie?

Waga problemu: ocena 5

Nauczyciele szkot/placéwek zdobyli nowa wiedze z zakresu kompetencji kluczowych,
poznali takze nowe narzedzie w postaci procesowego wspomagania. Nabrali dystansu
do swojej pracy. Podjeli dziatania samoksztatceniowe. Poczuli sie bardziej komfortowo,
upewniajac sie co do wartosci swoich dziatan. Wdrozenie procesowego wspomagania
w 7 szkofach i 1 placéwce ukierunkowanych na rozwdéj kompetencji kluczowych, tj. je-
zykowych, matematycznych, przedsiebiorczosci, kompetencji spotecznych, uczenia sie,
wptywa korzystnie na wyniki pracy z uczniami.

Innowacyjnos¢ podejscia: ocena 5

Innowacyjnos$¢ rozwiagzania polega na wiaczeniu nauczycieli w proces samodoskonale-
nia i doskonalenia zaréwno w zakresie posiadanej wiedzy, jak i kompetencji spotecznych.
Bogata oferta szkolen i innych form ksztatcenia (w tym samoksztatcenia, np. w sieci) daje
nauczycielom dodatkowg okazje do poszerzenia wiasnych kwalifikacji i kompetenciji.

Skutecznos$¢ rozwigzania: ocena 4

Skuteczno$¢ ocenimy po zakoriczonym wdrozeniu, tj. w roku 2020. Juz dzisiaj jednak
mozna stwierdzi¢ duze zainteresowanie i bardzo pozytywna ocene wdrozenia przez
nauczycieli, dyrektoréow szkét, pracodawcow i pracownikéw. Obserwuje sie rowniez
znaczne podniesienie wynikdw nauczania szczeg6lnie w zakresie przedmiotéw mate-
matyczno-przyrodniczych. Najbardziej wymiernym rezultatem jest wzrost liczby finali-
stow i laureatéw konkurséw przedmiotowych i olimpiad w stosunku do ogdlnej liczby
uczniéw danego rocznika.

Podnoszenie kompetencji angazuje i mobilizuje nauczycieli do indywidualizowania
pracy z uczniami w kierunku motywowania ich do wiekszego wysitku intelektualnego,
a uczniow szczegoblnie uzdolnionych do wykorzystywania swojego potencjatu w ra-
mach tutoringu réwiesniczego.

Replikowalnos¢ - kto moze z niego skorzystag, ile JST: ocena 4

Z dobrej praktyki moze skorzysta¢ kazda szkofa i kazdy organ prowadzacy. Zapropono-
wane rozwigzanie oparte na wdrozeniu procesowego wspomagania nauczycieli mozna
z powodzeniem stosowac¢ w kazdym samorzadzie, ktéry zarzadza co najmniej kilkoma
szkotami ponadgimnazjalnymi. Istotne sg srodki finansowe, ktére mozna przeznaczy¢ na
ponadstandardowe zadania edukacyjne. Waznym czynnikiem jest takze wyznaczenie/
zatrudnienie podmiotu, ktéry bedzie odpowiedzialny za regularne, a nie okazjonalne i ak-
cyjne funkcjonowanie zaproponowanego rozwigzania.

8. Zalecenia dotyczace replikacji

Podstawowym ograniczeniem w replikacji rozwigzania moga by¢ srodki finansowe. Jedli
tego ograniczenia nie ma, wazne jest dokfadne zdiagnozowanie potrzeb szkét i placéwek,
ktére zostana objete procesowym wspomaganiem. Jest to podstawa i warunek whasciwe-
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go nastawienia nauczycieli do dodatkowej pracy i obowigzkéw. Ryzyko moze stanowic
wiasciwy dobdr oraz dostepnos¢ oséb wspierajacych i ekspertow.

Wazna jest takze koniecznos¢ okreslenia oczekiwan i zasad wspétpracy miedzy gtéwnym
koordynatorem wspomagania a szkotami (dyrektorami, nauczycielami, a zwtaszcza powo-

tanym w kazdej szkole koordynatorem np. szkolnego systemu doradztwa zawodowego).

[I. Dane kontaktowe osoby, ktora moze przekazac szczegétowe
informacje na temat rozwiazania

Imie i nazwisko: Janina Grela

Funkcja: nauczyciel konsultant w PCREIDN; przewodniczaca Komisji Edukacji w Radzie Powiatu

Krakowskiego

Adres: ul Krakowska 222, 32-080 Zabierzow
Telefon: 511615 656

E-mail: ninagrela@poczta.onet.pl

|1]. Wzorcowe dokumenty i materiaty dostepne dla podmiotow
zainteresowanych replikacja

Raport o stanie powiatu krakowskiego za 2018 .

Plan wspomagania szkét i placéwek powiatu krakowskiego — Wydziat Edukacji Starostwa
Powiatowego w Krakowie

Plan pracy Podkrakowskiego Centrum Rozwoju Edukacji i Doskonalenia Nauczycieli
Plany pracy szkét i placéwek:

+ www.lo-skala.edu.pl

« www.lokrzeszowice.net.pl

« www.zso.pl.pl

« www.zste-skawina.edu.pl

« www.zspkrzeszowice.pl

« www.czernichow.edu.pl

+ www.zsp.giebultow.pl

« www.sosw.skawina.edu.pl
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IV. Samorzady na rzecz rozwoju
kompetencji kluczowych uczniow

CHECINY - gmina kluczowych kompetenc;ji

Autorka: Ewa Dgbrowska

Typ jednostki samorzadu terytorialnego (JST): miasto-gmina
Nazwa JST: gmina Checiny

Liczba mieszkancéw: 14 903

Obszar tematyczny:

— proces wdrozenia planu rozwoju oswiaty lub planu wspomagania szkét/placéd-
wek w zakresie ksztattowania kompetencji kluczowych uczniéw (innowacyjne
dziatania podjete w ramach realizacji planu),

- integracja srodowiska lokalnego na rzecz edukacji (przyktady dziatan srodowi-
skowych na rzecz edukacji i wychowania dzieci i mtodziezy).

|.  Opis dobrej praktyki

1. Charakterystyka lokalnego systemu

Gmina Checiny pofozona jest w wojewddztwie swietokrzyskim, w powiecie kieleckim,
przy trasie Kielce—Krakow, okoto 14 km od miasta wojewodzkiego Kielce oraz okoto 100
km od miasta Krakowa. Miasto Checiny potozone jest u stop Géry Zamkowej. Liczba
mieszkancéw wynosi 14 903, z czego 50,6% stanowia kobiety, a 49,4% mezczyzni. Struk-
tura ludnosci na obszarze gminy Checiny prezentuje sie korzystnie w poréwnaniu ze
$rednia dla jednostek terytorialnych wyzszego rzedu.

W gminie Checiny w 2015 r. procentowy udziat ludnosci w wieku przedprodukcyjnym
w 0g6lnej liczbie ludnosci wynosit 18,4% i byt wyzszy od wskaznikoéw dla Polski (18%)
i wojewodztwa swietokrzyskiego (16,8%). Ludnos¢ w wieku produkcyjnym stanowi
63,9% wszystkich mieszkancéw — wskaznik ten byt wyzszy niz Srednia dla Polski (62,4%)
i wojewodztwa swietokrzyskiego (62,1%) oraz nizszy niz srednia dla powiatu kieleckie-
go (64,5%). Przyrost naturalny na 1000 mieszkaricow w 2015 r. wzrést w stosunku do
roku poprzedniego (w 2014 r. — 1,5) i wynosit 1,8 — byta to wartos¢ korzystniejsza niz
w powiecie kieleckim, wojewddztwie swietokrzyskim i Polsce.

Ze wzgledu na bogate walory dziedzictwa kulturowego i naturalnego gmina Checiny
jest miejscem licznych odwiedzin turystéw podrézujacych po wojewddztwie swieto-
krzyskim. Z uwagi na cenne walory przyrodnicze oraz krajobrazowe gmina zostata obje-
ta wieloma formami ochrony przyrody.

84



WSPOLNIE TWORZYMY ROZWIAZANIA DLA OSWIATY

Na system oswiaty w gminie Checiny sktadaja sie:

7 szkét podstawowych prowadzonych przez gmine,

3 szkoty podstawowe publiczne prowadzone przez stowarzyszenia,
1 przedszkole publiczne prowadzone przez gmine Checiny,

- 5 punktéw przedszkolnych prowadzonych przez stowarzyszenie.

Liczba uczniéw szkoét w roku szkolnym 2018/2019 wynosita 1157. Dochédd na jednego
mieszkanca w 2016 r. wynidst 4165 zt. Wydatki na oswiate wyniosty 17 min (27% bu-
dzetu gminy). Gmina nie posiada jednostki organizacyjnej do obstugi oswiaty. W kazdej
placéwce zatrudniona jest ksiegowa. Osoba odpowiedzialng za os$wiate jest Sekretarz
Gminy i Miasta Checiny.

2. Problem, ktory byt powodem wdrozenia innowacji

Jako samorzad zadalismy sobie pytanie, co jest jednym z najwazniejszych czynnikéw
wptywajacych na rozwdj gminy. Przeprowadzone analizy wykazaty, ze to trzy elemen-
ty: ludzie - wspotpraca - edukacja sa nosnikami rozwoju gminy. Wcigz poszukujemy
rozwigzan pozwalajacych na jak najlepsze dostosowanie szkét do realnych potrzeb
ucznidéw, wyposazenie dzieci w umiejetnosci pozwalajace im na samodzielny i aktywny
udziat w zyciu spotecznym i zawodowym. Szukamy sposobu na nowoczesng edukacje,
w ktérej uczen bedzie mogt rozwijac swoje umiejetnosci i nabywa¢ kompetencje klu-
czowe. Chcemy szkot, ktére beda organizacjami uczacymi sie, patrzacymi w przysztos¢.
Miejscami, w ktérych dzieci beda szczesliwe, a rodzice i nauczyciele beda je wspieraé
W rozwoju.

3. Na czym polega zastosowane rozwigzanie?

Szukajac sposobu na przetozenie pomystéw i idei na konkretne dziatania, gmina Che-
ciny przystapifa i zostata zakwalifikowana do pilotazowego projektu ,Wsparcie kadry
jednostek samorzadu terytorialnego w zarzadzaniu oswiatg ukierunkowanym na roz-
woj szkot i kompetencji kluczowych uczniéw” realizowanego przez Osrodek Rozwoju
Edukacji w Warszawie. W ramach udziatu w projekcie gmina przeprowadzita debaty
i konsultacje spoteczne dotyczace stworzenia planu rozwoju oswiaty na terenie gminy,
ktére byty okazja do uswiadomienia sobie przez samorzad, jak niezwykle wazne jest
wigczanie spotecznosci lokalnej w procesy decyzyjne dotyczace oswiaty.

Na podstawie wnioskéw z przeprowadzonych w gminie spotkan dialogowych opra-
cowany zostat plan rozwoju oswiaty z priorytetem, ktérym jest budowanie jakosci
i efektywnosci pracy placéwek oswiatowych prowadzonych przez gmine Checiny, stu-
zacych rozwojowi kompetencji kluczowych u uczniéw. W planie wskazano cztery cele
operacyjne i szereg dziatan, ktére maja by¢ zrealizowane do 2020 .

Stworzenie planu rozwoju o$wiaty gminy Checiny byto poprzedzone gruntowng ana-
lizg potrzeb, zasobdw, oczekiwan i mozliwosci samorzadu. Kazdy element planu wyni-
kat z potrzeb zdiagnozowanych podczas debat spotecznych. Poszczegélne cele zostaty
uzgodnione z dyrektorami szkét, nauczycielami i rodzicami. Niezwykle istotny okazat sie
gtos uczniéw, ktérzy bardzo zaangazowali sie w dyskusje w trakcie debat, przedstawia-
jac dorostym idee szkoty ich marzen.
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Przyjety przez gmine Checiny plan rozwoju zaktadat dziatania na bardzo wielu polach.
Wyznaczono wiec osoby odpowiedzialne za realizacje poszczegélnych celéw planu. Na
wszystkich etapach realizacji dokonywano konsultacji podejmowanych dziatari. Pozwo-
lito to na wnoszenie korekt i usprawnienie osiggania zamierzonych celéw. Cyklicznie or-
ganizowano spotkania, podczas ktérych omawiano stopien realizacji planu, zagrozenia
w jego realizacji. Plan ulegat modyfikacji ze wzgledu na nowe potrzeby wynikajace z nie-
ustannej transformacji systemu oswiaty. Corocznie w lipcu dyrektorzy szkét przedstawiajag
organowi prowadzacemu sprawozdanie z realizacji planu. Dzieki precyzyjnie okreslonym
zakresom dziatarh podmiotéw realizujacych poszczegdlne zadania mozliwe byto wykona-
nie zdecydowanej wiekszosci zaplanowanych czynnosci w wyznaczonych terminach.

W ramach planu zaplanowano i wykonano nastepujace dziatania w czesci dotyczacej
proceséw edukacyjnych zorganizowanych w sposéb sprzyjajacy uczeniu sie poprzez
ksztattowanie u uczniéw kompetencji kluczowych:

1) W dwéch placéwkach przeprowadzono analize potrzeb uczniéw w zakresie stylow
uczenia sie, rodzajoéw inteligencji oraz zarzadzania uczeniem sie. Badaniem objeto
90% uczniéw. Po analizie wynikéw, ktére wskazywaty na dominujaca preferencje
zmystowa (wzrok) i dominujaca preferencje w zakresie przetwarzania informacji (my-
$lenie obrazowe), przeprowadzono warsztaty z myslenia wizualnego dla dwaéch rad
pedagogicznych, dyrektoréw szkét oraz 25 ucznidéw. Zakupiono do szkét pomoce dy-
daktyczne do tworzenia materiatéw edukacyjnych w formie sketchnotek.

2) We wszystkich szkotach dokonano zmiany formuty prac domowych - zaprzesta-
no zadawania prac domowych na weekendy i Swieta, od wrzesnia 2019 r. zostanie
wprowadzone zadawanie prac domowych na platformie internetowej w zindywi-
dualizowanej formie dostosowanej do mozliwosci i potrzeb kazdego ucznia. Plat-
forma, do ktorej uczniowie, nauczyciele i rodzice beda posiadac bezptatny dostep,
ma na celu zminimalizowanie obcigzenia praca domowg dziecka przy jednocze-
snym rozwoju jego potencjatu.

3) Wszystkie placdwki zostaty wyposazone w pakiety materiatow dydaktycznych do re-
alizacji warsztatéw z uczniami na temat: zarzgdzania swoim uczeniem sie, doskona-
lenia kompetencji czytelniczych, doskonalenia umiejetnosci w zakresie wspétpracy,
kreatywnosci i innowacyjnosci z elementami terapii integracji sensorycznej jako pro-
filaktyki trudnosci szkolnych i problemoéw z zachowaniem. Przeprowadzono réwniez
szkolenia z neuroedukacji dla wszystkich nauczycieli.

4) W roku szkolnym 2018/2019 w dwéch szkotach zrealizowane zostaty zajecia z do-
$wiadczen chemicznych i fizycznych.

5) We wszystkich szkotach uczniowie klas I-Ill wzieli udziat w zajeciach z programo-
wania w ramach projektu ProgramujeMY_kieleckie.

6) Od wrzednia 2019 r. we wszystkich szkotach gminnych powstana kota naukowe.

7) Od wrzesnia 2017 r. w gminie Checiny funkcjonuje szkota dwujezyczna, we wszyst-
kich szkofach prowadzone sg takze dodatkowe zajecia z jezyka niemieckiego lub
rosyjskiego dla klas Vi VI.

8) We wszystkich szkotach w klasach I-lll prowadzone s3 zajecia szachowe. Od wrze-
$nia 2019 r. zostang one poszerzone o elementy gamifikacji oraz programowania.
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9) W kwietniu 2019 r. po raz pierwszy odbyt sie Gminny Festiwal Nauki, podczas ktérego
uczniowie prezentowali eksperymenty i doswiadczenia naukowe. Festiwal byt okazja
do integracji srodowiska lokalnego na rzecz edukacji. Podczas festiwalu prezentowali
sie lokalni przedsiebiorcy, wskazujgc na bardzo $ciste zwigzki pomiedzy nauka a bizne-
sem oraz na zastosowanie w dziatalnosci ich firm najnowszych zdobyczy naukowych.

Realizacja tak wielu dziatari nie bylaby mozliwa bez przygotowania kadry, przede
wszystkim kierowniczej. Dyrektorzy przeszli cykl szkoleh z zakresu zarzadzania, zarza-
dzania zmiang, asertywnosci i coachingu. Nauczyciele wspétpracuja ze soba w dziesieciu
sieciach wspotpracy i samoksztatcenia. Efektem ich dziatan jest szereg wydarzen eduka-
cyjnych oraz wzrost zaangazowania w prace z uczniami, dzielenie sie doswiadczeniami
podczas lekgcji otwartych, wymiana materiatéw dydaktycznych.

We wszystkich szkotach zrealizowano procesowe wspomaganie szkét. Wdrozenie od-
byto sie we wspdtpracy z firmg zewnetrzng. Przeprowadzono diagnozy, opracowano
plany wspomagania, przeprowadzono szkolenia i ztozono sprawozdania z realizacji pla-
néw do organu prowadzacego. Od wrzesnia 2019 r. wspomaganie szkét bedzie prowa-
dzone przez przeszkolonych w tym zakresie nauczycieli zatrudnionych w placéwkach
prowadzonych przez gmine Checiny.

W czesci planu dotyczacej wyréwnywania szans edukacyjnych dzieci okreslono i wy-
konano nastepujgce zadania:

1) Od wrzesnia 2018 r. w kazdej szkole zatrudniono pedagogdéw lub psychologodw,

wspierajacych uczniéw, rodzicdw i nauczycieli.

2) Szes¢ placéwek wzieto udziat w programie wspierajacym profilaktyke zdrowia psy-

chicznego.

3) We wszystkich szkotach przeprowadzono dodatkowo zajecia z doradztwa zawodo-

wego w wymiarze 1 godziny dla kazdego ucznia klasy VIII.

4) Stworzono dodatkowy oddziat w Przedszkolu Samorzadowym w Checinach, aby

zapewni¢ mozliwie duzej liczbie dzieci udziat w edukacji przedszkolnej.

5) Wszystkie oddziaty przedszkolne prowadza kilkudniowe wakacyjne zajecia adapta-

cyjne dla dzieci rozpoczynajacych edukacje przedszkolna.

6) Utworzono ztobek gminny dla 45 dzieci.

Plan rozwoju oswiaty gminy Checiny zaktadat réwniez zapewnienie odpowiednich
warunkéw nauki, wychowania i opieki. W ramach dziatan:

1) Zaplanowano termomodernizacje i remonty we wszystkich placéwkach oswiatowych.

2) Wspdlnie z dyrektorami, nauczycielami wychowania fizycznego, stowarzyszeniami
dziatajgcymi na rzecz sportu przygotowano koncepcje funkcjonalno-uzytkowe na
powstanie infrastruktury sportowej w szkotach.

3) Wybudowano nowoczesny budynek przedszkola ze ztobkiem.

4) Wybudowano trzy boiska wielofunkcyjne w szkotach.

5) Doposazono placéwki w sprzet komputerowy i multimedialny oraz materiaty dy-
daktyczne dla szkot, ktére rozpoczety ksztatcenie w klasach VII-VIII.
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4, Kto, kiedy i co zrobit?
Realizacja planu odbywata sie zgodnie z opracowanym harmonogramem zadan. W zaplano-
wanych dziataniach uczestniczyly wszystkie placowki oswiatowe prowadzone przez gmine
Checiny. Bardzo zaangazowane w caty proces byly wladze gminy oraz pracownicy urzedu.
Dzieki szeroko rozpowszechnionej informacji dotyczacej planu podmioty odpowiedzialne za
wykonanie poszczegdlnych zadan bardzo sprawnie wykonywaty powierzone im czynnosci.
Oproécz pracownikdédw gminy w realizacje planu zostaty zaangazowane réwniez inne
organizacje. W ten sposéb przebiegato np. procesowe wspomaganie szkot, ktére pro-
wadzita firma zewnetrzna. Monitorowanie wykonania planu dokonywane byto mie-
siecznie, podczas narad z dyrektorami szkét, na ktérych zgtaszano uwagi lub sugestie
dotyczace zaplanowanych dziatan. We wrzesniu 2019 r. zostato zaplanowane spotkanie
podsumowujace, podczas ktérego zostang zaproponowane zmiany do planu.

5. Jakie efekty osiagnieto?

Dzieki jasno okreslonym celom wynikajacym z planu cate srodowisko o$wiatowe byto $wia-
dome, jakie dziatania sg przewidziane do realizacji i przed jakimi wyzwaniami wszyscy stoimy.
Plan jest narzedziem zywym, konsultowanym i modyfikowanym. Dzieki temu dyrektorzy, na-
uczyciele, rodzice i uczniowie majg mozliwos¢ wptywu na okreslanie lokalnych kierunkéw
dziafan w zakresie o$wiaty. Nastapita konsolidacja srodowiska oswiatowego. W placéwkach
oswiatowych wprowadzono wiekszy poziom partycypacji uczniéw i rodzicéw. Wymagato to
gotowosci 0séb dorostych — nauczycieli, dyrektoréw — do dzielenia sie spoteczng wtadza.

Uczniowie dzieki zmianom w sposobie przekazywania wiedzy dostosowanej do ich
indywidualnych potrzeb moga rozwija¢ uzdolnienia, podnosi¢ kompetencje, otrzymy-
wac niezbedne wsparcie i pomoc.

Uscislono prace w istniejacych sieciach metodycznych - zwiekszyta sie wymiana do-
Swiadczen pomiedzy poszczegolnymi placéwkami, liczba lekcji otwartych. Wprowadza-
ne sg innowacje pedagogiczne.

W ramach procesowego wspomagania szkét placéwki otrzymaty kompleksowe
wsparcie dostosowane do ich indywidualnych potrzeb.

Podniesiono standard wyposazenia placowek oraz infrastruktury szkolne;j.

6. lle to kosztowato?

Realizacja planu rozwoju oswiaty wymagata znacznych srodkéw finansowych, w gtéw-
nej mierze poswieconych na stworzenie nowej infrastruktury przedszkolnej, zZtobkowej
i sportowej oraz termomodernizacji placbwek oswiatowych. Gmina Checiny pozyska-
ta na ten cel fundusze z réznych dostepnych zrédet: srodki z Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Swietokrzyskiego, Wojewédzkiego Funduszu Ochrony
Srodowiska i Gospodarki Wodnej, Resortowego programu rozwoju instytucjonalnej
opieki nad dzie¢mi w wieku do lat 3 Maluch+, Ministerstwa Sportu i Turystyki, Minister-
stwa Edukacji Narodowej. Koszty doskonalenia zawodowego, w tym koszty wspomaga-
nia procesowego, zostaly sfinansowane ze srodkdw przeznaczonych corocznie na ten
cel w budzecie gminy Checiny. Zatrudnienie nauczycieli jezykéw obcych, pedagogéw
i psychologéw takze zostato pokryte z budzetu gminy.
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7. Dlaczego warto promowac to rozwigzanie?

Waga problemu: ocena 5

Planowanie jest doskonata droga do celu. Tworzenie planu byto okazjg do zatrzyma-
nia sie, spojrzenia na to, co posiadamy, i zadania sobie pytania, dokad zmierzamy, co
chcemy osiagnadi co jest dla nas najwazniejsze. W planowanie byto zaangazowane cate
srodowisko oswiatowe gminy Checiny. Uczniowie podkredlali, ze poczuli sie waznym
elementem systemu oswiaty, nie tylko podmiotem do nauczania, ale takze osobami ma-
jacymi realny wptyw na sposéb uczenia sie, wyposazenia szkot.

Innowacyjnos¢ podejscia: ocena 5

Stworzenie i realizacja planu rozwoju sg dziataniami ukierunkowanymi na tworzenie
ze szkét organizacji uczacych sie. Wspétpraca nauczycieli i dyrektoréw w sieciach po-
woduje ciggte podnoszenie kompetencji, wzrost zaangazowania w prace, otwartos$¢ na
nowe rozwigzania. Dziatania podejmowane w atmosferze dialogu daja ich uczestnikom
poczucie wptywu i odpowiedzialnosci. Kompetencji nabywaja nie tylko uczniowie, ale
takze rodzice i inni pracownicy szkét.

Skutecznos$¢ rozwigzania: ocena 5

Wspolnie przygotowany plan motywuje do dziatania wszystkie strony, daje poczucie real-
nego wplywu na realizacje poszczegdlnych zadan. W planie zostaty bardzo czytelnie roz-
dzielone zadania, cele zostaty osadzone w perspektywie czasowej. Pozwolito to na realizacje
bardzo wielu dziatan. Plan tez pokazat nam, ze nie mozna wykona¢ wszystkiego naraz. Dzia-
tanie to wymaga dialogu i ustalenia priorytetéw w przypadku naglacych potrzeb wewnetrz-
nych i zewnetrznych. Raz w roku tworzone jest sprawozdanie z realizacji planu pozwalajace
oceni¢ postepy w osigganiu zamierzonych celéw. Wydatkowanie $rodkéw budzetowych
staje sie celowe, dostosowane do faktycznych potrzeb ucznia, nauczyciela i rodzica.

Replikowalno$¢ - kto moze z niego skorzysta¢, ile JST: ocena 5

Ludzie lubia wiedzie¢, co maja zrobi¢, dlaczego to cos majg zrobi¢, kto i kiedy ma to zrobic.
Planowanie jest doskonata praktyka zarzadzania czasem, energig i zasobami. Oprécz samego
dokumentu niezwykle wazny jest proces tworzenia planu, udziat wszystkich zainteresowa-
nych i ich realny wptyw na rzeczy dla nich istotne. Przyktad spotkan dialogowych prowadzo-
nych w gminie Checiny pokazat ogromna otwartos¢ rodzicéw i uczniéw, ich zaangazowanie
w proces diagnozowania potrzeb. Samorzad bardzo zaangazowat sie we wszystkie etapy
tworzenia planu, przyjmujac role lidera. Niezwykle istotne byto zaufanie i szacunek wszyst-
kich stron bioracych udziat w przygotowaniach do stworzenia planu. Dzigki temu zdecy-
dowanie wzrosto osobiste zaangazowanie wszystkich. Cele zatozone w planie wymagaja
zmiany sposobu myslenia i dziatania wielu. Natomiast dzieki temu, ze zostaty okreslone przez
zdecydowana wiekszo$¢, maja realng szanse na realizacje.

Proces przygotowania i realizacji planu rozwoju oswiaty moze by¢ replikowany w kaz-
dym samorzadzie. To od otwartosci, potrzeb i zaangazowania stron bedzie zalezat za-
kres dziatarh. Natomiast brak jasno okreslonych celéw strategicznych skutkowat bedzie
chaosem i trudnoscia w osiggnieciu sukcesu edukacyjnego ucznia.
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8. Zalecenia dotyczace replikacji

Na etapie diagnozy, przy organizacji debat, warto wzig¢ pod uwage odpowiednie metody
pracy w matych grupach. W naszej gminie uczestnicy debat pracowali metoda World Cafe
w dobranych przez samorzad grupach. Dobdr ten podyktowany zostat koniecznoscia
spotkania sie 0séb, ktére nie maja ze sobg $cislejszych powiazan, tak by da¢ mozliwos¢
swobodnej wypowiedzi, bez ryzyka konfliktu. Uczniowie pracowali rowniez w grupach
Jé6znoszkolnych’, bez udziatu nauczycieli, tylko przy wsparciu pedagogéw szkolnych.

Przy realizacji planu niezwykle istotne jest zaplanowanie czasu - nie mozna zrobic
wszystkiego od razu, chociaz taka pokusa rodzi sie bardzo czesto. Warto wzig¢ pod uwa-
ge, ze zmiany budza opdr i jest to zjawisko catkowicie naturalne. Nalezatoby zaplanowa¢
dziatania, ktére umozliwig osobom tagodne wejscie w nowe sytuacje. Plan powinien by¢
narzedziem elastycznym, jego opracowanie i realizacja powinny by¢ procesami ciggtymi,
angazujacymi osoby wskazane do realizacji poszczegdlnych zadan. Wazne, aby te osoby
byly przekonane do stusznosci zatozonych celéw, w przeciwnym razie moze dojs¢ do sytu-
acji, ze plan rozwoju stanie sie po prostu kolejnym, pétkownikiem”. Wigze sie to z ryzykiem
utraty zaufania spotecznego wobec uczestnikéw catego procesu konsultacyjnego.

Kolejnym zagrozeniem w realizacji planu jest nieprzewidywalnos$¢ zmian prawa oraz
coraz mniej przewidywalne zmiany spotfeczne i gospodarcze. Niemniej jednak tworzenie
planu pozwala miec caty czas w polu widzenia wypracowany wspdlnie cel.

[I. Dane kontaktowe osoby, ktora moze przekaza¢ szczegétowe
informacje na temat rozwiazania

Imie i nazwisko: Ewa Dabrowska
Funkgja: inspektor ds. oswiaty

Adres: pl. 2 Czerwca 4, 26-060 Checiny
Telefon: 413153126

E-mail: e.dabrowska@checiny.pl

[[]. Wzorcowe dokumenty i materiaty dostepne dla podmiotow
zainteresowanych replikacja

— Modernizacje szkot [1][2] [3]

— Budowa przedszkola ze ztobkiem [1][2] [3]

— Relagja z Festiwalu Nauki

— Dostosowanie przestrzeni szkoty do potrzeb uczniow

— Lekcje otwarte

— Gminny Dzien Przedszkolaka — efekt wspétpracy sieci nauczycieli edukacji przedszkolnej
— Nagroda Innowacyjna gmina

— Spotkania dialogowe [1] [2] [3]
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~Mlodzi-Kreatywni” w Czestochowie

Autorka: Celestyna Mitos

Typ jednostki samorzadu terytorialnego (JST): miasto

Nazwa JST: Miasto Czestochowa

Liczba mieszkancéw: 220 433"

Obszar tematyczny: Edukacja oséb mtodych w zakresie przedsiebiorczosci i praktycz-
nej wiedzy biznesowej dzieki rozwojowi edukacji pozaformalnej

|. Opis dobrej praktyki

1. Charakterystyka lokalnego systemu

Miasto Czestochowa, bedace miastem na prawach powiatu (powiat grodzki), potozone jest
w potnocnej czesci wojewddztwa $lgskiego, w malowniczym regionie Jury Krakowsko-Cze-
stochowskiej. Charakteryzuje sie bardzo bogatymi walorami przyrodniczymi i historyczny-
mi. Na jego terenie znajduje sie sanktuarium Matki Bozej Czestochowskiej na Jasnej Gorze,
ktére stanowi dla chrzescijan jedno z najwazniejszych miejsc kultu religijnego na $wiecie.
Miasto jest réwniez mocno zwigzane z kilkudziesiecioletnia tradycja przemystowsa, stano-
wigca silnik napedowy dla lokalnej gospodarki.

2. Problem, ktory byt powodem wdrozenia innowacji

Od kilkunastu lat miasto Czestochowa boryka sie z problemami starzejgcego sie spote-
czenstwa, wyludniania i bezrobocia. Sa one ze soba powigzane.

W 1995 r. liczba ludnosci miasta wynosita 259 135 0s6b?, co oznacza spadek liczby ludno-
$ci 0 14,94% w okresie 25 lat (dla poréwnania: w tym samym okresie liczba ludnosci Polski
spadfa 0 0,38%). Jedna z przyczyn wyludniania sie miasta jest pogarszajaca sie sytuacja spo-
teczno-ekonomiczna spowodowana wzrastajagcym bezrobociem, ktérego powodem jest
upadek przemystu, m.in. ISD Huty Czestochowa. Dodatkowo odptyw mtodych oséb z mia-
sta wynika ze stosunkowo stabej renomy uczelni wyzszych znajdujacych sie na jego terenie,
tj. Uniwersytetu Humanistyczno-Przyrodniczego im. Jana Dlugosza w Czestochowie (do
2018 r. Akademia Jana Dtugosza) oraz Politechniki Czestochowskiej. Wptywa to na wystepo-
wanie lokalnego drenazu mézgéw - wyjazdu oséb mtodych do wiekszych i bardziej presti-
zowych osrodkéw miejskich w celach edukacyjnych (np. niedaleko potozonego Krakowa).
w potaczeniu ze zmniejszajgcymi sie perspektywami znalezienia zatrudnienia na obszarze
Czestochowy stanowi to powazne zagrozenie dla przysztosci i rozwoju miasta.

Czestochowa jest miastem, w ktdérym istniejg dwie strefy ekonomiczne. Jest to fe-
nomen na skale krajowa, poniewaz w zadnym innym osrodku nie istnieja jedocze$nie
oddziaty dwoch stref. Pozwala to na zapewnienie optymalnych warunkéw tworzenia

19 Gowny Urzad Statystyczny, https://bdl.stat.gov.pl/BDL/dane/teryt/jednostka# (dostep z dnia: 01.11.2020r.).
2 Gowny Urzad Statystyczny, https://bdl.stat.gov.pl/BDL/dane/teryt/jednostka# (dostep z dnia: 01.11.2020r..
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i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, ktéra jest motorem napedowym dla lokalnej
gospodarki. Wazne jest jednak, aby potencjat ten byt wykorzystywany przez mieszkan-
cow, a w szczegolnosci osoby mtode. W innym przypadku miejsca pracy w strefach sa
tworzone przez obce podmioty, czesto zagraniczne, a ich znaczna wiekszo$¢ ma cha-
rakter niskopfatnej pracy fizycznej (blue-collar) i jest wykonywana przez zatrudnionych
pracownikdow. Stanowiska pracy, ktére maja charakter pracy umystowej (white-collar),
sg natomiast wykonywane przez pracownikéw delegowanych ze struktur firmy, np. na
podstawie kontraktéw menadzerskich.

3. Na czym polega zastosowane rozwigzanie?

Miasto podjeto dziatania, ktérych celem byto m.in. ztagodzenie skutkéw lokalnego
drenazu mézgéw, obnizenie wysokiego poziomu bezrobocia wsréd mtodych miesz-
kancow, wigzacego sie z zamykaniem zaktadéw pracy dziatajacych na terenie miasta.
Podjete dziatania zwigzane byty z aktywizacja spoteczenistwa ze szczeg6lnym ukierun-
kowaniem na mtodziez. Urzad Miasta Czestochowy przyjat do realizacji,,Program Wspie-
rania Przedsiebiorczosci i Tworzenia Nowych Miejsc w Pracy w Czestochowie na lata
2013-2018" W jego ramach uruchomiono projekt informacyjno-promocyjny ,,Mtodzi-
-Kreatywni”, ktérego celem byto popularyzowanie wiedzy o rozwoju wtasnego bizne-
su, zaktadaniu dziatalnosci gospodarczej i planowaniu strategicznym. Organizatorem
projektu byt Urzad Miasta, w tym Wydziat Polityki Spotecznej (jako koordynator), Wy-
dziat Funduszy Europejskich i Rozwoju, Wydziat Kultury, Promocji i Sportu i Wydziat Edu-
kacji. Partnerami w projekcie zaangazowanymi w dziatania merytoryczne byli: Powiato-
wy Urzad Pracy w Czestochowie, Wojewddzki Urzad Pracy w Katowicach, Akademia im.
Jana Dtugosza w Czestochowie, Politechnika Czestochowska oraz Centrum Informacji
Zawodowej w Czestochowie.

Projekt ,Mtodzi-Kreatywni” objat swoimi dziataniami ucznidéw czestochowskich
szkét gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych. Co bardzo istotne projekt ,Mtodzi-Kre-
atywni” byt pofgczony z Projektem Bezzwrotnego Dofinansowania Poczatkowej Dzia-
talnosci Firm.

4, Kto, kiedy i co zrobit?

Miasto Czestochowa zorganizowato pie¢ edycji projektu, ktéry obejmowat poszczegdl-
ne lata roku szkolnego od 2013/2014 do 2017/2018. Czas trwania projektu zostat dopa-
sowany do kalendarza roku szkolnego tak, aby obejmowac swoim zakresem catoroczng
aktywizacje mtodziezy. Celem gtéwnym projektu byto rozwijanie kreatywnosci i przed-
siebiorczosci wsréd uczniéw szkdt gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych, do czego miata
prowadzic realizacja celéw szczegdtowych takich jak:

- rozpowszechnianie praktycznej wiedzy z zakresu planowania wtasnego przedsie-
biorstwa — analiza rynku oraz otoczenia wewnetrznego i zewnetrznego pod wzgle-
dem potencjatu planowanego przedsiewziecia, tworzenie modelu biznesowego
i strategii marketingowej planowanej dziatalnosci, opracowywanie dtugotermino-
wego biznesplanu;
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- rozpowszechnianie praktycznej wiedzy z zakresu zaktadania wiasnego przedsiebior-

stwa — wiedza o formalnosciach zwiazanych z zatozeniem firmy, informacje o mozli-
wych formach wsparcia ze strony m.in. Powiatowego Urzedu Pracy, Urzedu Miasta,
Agencji Rozwoju Regionalnego, Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci;

- zachecanie uczestnikow do zainteresowania sie przedsiebiorczoscig poprzez kre-

owanie postaw przedsiebiorczych;

— pobudzenie kreatywnosci z zakresu tworzenia i rozwoju pomystéw biznesowych;

— zapewnienie mozliwosci ponadjednostkowej wspotpracy uczniéw z réznych pla-

cowek edukacyjnych;

- ukazanie korzysci z zatoZenia i prowadzenia wiasnej dziatalnosci gospodarcze;j.
Narzedzia, ktére zapewniaty spetnienie powyzszych celéw szczegétowych, obejmowa-
ty zaréwno przekazywanie wiedzy teoretycznej, jak i praktyczne nabycie umiejetnosci
przez uczestnikow. Dodatkowo ww. narzedzia wpisywaty sie w edukacje pozaformalng
uczniéw, pobudzajaca ich kreatywnos¢ i zachecajaca do samodzielnej pracy. Narze-
dziem do osiagniecia celéw byty:

- Organizacja warsztatow przedsiebiorczosci:

,Projektowanie wlasnego biznesu” - warsztaty z tematyki poszukiwania nisz
rynkowych;

,Praktyczne aspekty prowadzenia firmy — jak ustrzec sie btedéw i nie wpas¢
w putapki wspétczesnego biznesu” - warsztaty z tematyki formalnych aspektéw
prowadzenia wtasnej firmy;

~Marketing i promocja, wykorzystywanie dostepnych narzedzi do reklamowania
firmy i pozyskiwania klientow” — warsztaty z tematyki planowania i wdrazania
dziatann marketingowych dostosowanych do rodzaju prowadzonej dziatalnosci;
»Zaktadanie firmy i pozyskiwanie srodkéw na start” — warsztaty z tematyki for-
malnych aspektéw prowadzenia wiasnej firmy i pozyskiwania funduszy na jej
zatozenie, rébwniez ze strony formalnosci niezbednych do pozyskania finanso-
wania zewnetrznego.

- Organizacja warsztatow ze sporzadzania biznesplanu - warsztaty z zakresu plano-
wania strategicznego dziatalnosci od strony marketingowej, finansowej i inwesty-
cyjnej, sporzadzania analizy SWOT.

- Organizacja warsztatow z elementem wizytacji u partneréw projektu:

Warsztaty w Urzedzie Skarbowym — warsztaty z tematyki formalnych aspektéw
prowadzenia wtasnej firmy;

Warsztaty w Powiatowym Urzedzie Pracy — warsztaty z tematyki pozyskiwania
funduszy na rozwdj dziatalnosci;

Warsztaty na wydziale Zarzadzania Politechniki Czestochowskiej — warsztaty
z tematyki zarzadzania wiasnym biznesem;

Warsztaty w Czestochowskiej Izbie Rzemiosta i Przedsiebiorczosci — warsztaty
z tematyki rozwoju innowacyjnych pomystow.

- Organizacja spotkan filmowych potaczonych z dyskusja o przedsiebiorczosci:

Projekcja filmu Jobs — dzieta przedstawiajgcego biografie Steve'a Jobsa, jednego z naj-
wiegkszych wizjoneréw XX w. Dyskusja na temat rozwoju pomystéw biznesowych;
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Projekcja filmu Sekretne zycie Waltera Mitty — dzieto przedstawiajace niezwykte
przygody tytutowego bohatera, ktéry pod wptywem nieoczekiwanych zdarzen
wyrusza w podréz swojego zycia i realizuje nierealne marzenia. Dyskusja na
temat realizacji marzen i stosunkowo nierealnych planéw oraz przetamywania
swoich barier;

Projekcja filmu Ratujgc Pana Banksa - dzieto przedstawiajace historie powstania
jednego z najbardziej wzruszajacych filméw w historii kinematografii Mary Po-
ppins, mimo wielu barier, z ktérymi musieli zmagac sie przedsiebiorca i produ-
cent. Dyskusja na temat wytrwatosci i nieustepliwosci w dazeniu do osiagniecia
zamierzonego celu oraz dyscypliny i etyki w biznesie.

- Organizacja konkursu na logo projektu — konkurs plastyczny na zaprojektowanie
logo projektu ,Mtodzi-Kreatywni’, ktérego celem byto pobudzenie kreatywnosci
miodych (uczniowie gimnazjum) i zapoznanie ich z 0gdlng tematyka projektu.

Organizacja konkursu na najlepszy biznesplan — konkurs na najlepszy pomyst bizne-
sowy i jego ujecie we wzorcowym biznesplanie. Konkurs byt scisle zwiazany z prze-
prowadzanymi warsztatami z zakresu sporzadzania biznesplanéw i byt podzielony
na dwa etapy: sporzadzenie biznesplanu i jego prezentacja przed komisja.
Organizacja konkursu na prace literacka o tematyce przedsiebiorczosci - kon-
kurs na najlepsza prace (esej, opowiadanie, reportaz) o tematyce przedsiebior-
czosci, tworzenia firmy, prowadzenia firmy, wyzwan stojacych przed przedsie-
biorcami.

Organizacja konkursu na amatorski film o tematyce przedsiebiorczosci w mie-
$cie — konkurs na film opowiadajacy o dziatalnosci zarbwno matych, srednich,
jak i duzych firm na terenie miasta.

Organizacja konkursu na lekcje przedsiebiorczosci — skierowanego do nauczy-
cieli, ktérych zadaniem byto opracowanie konspektu na kreatywna i angazujaca
ucznioéw lekcje podstaw przedsiebiorczosci.

Organizacja debat o tematyce przedsiebiorczosci w szkotach bioracych udziat
w projekcie - dyskusje z zaproszonymi gos¢mi (mtodymi przedsiebiorcami,
ekspertami z zakresu przedsiebiorczosci) organizowane i prowadzone przez
uczniow szkot.

Organizacja spotkania o tematyce szkolnictwa zawodowego dla rodzicéw
uczniéw gimnazjow - spotkanie przedstawicieli wkadz miasta oraz przedstawi-
cieli instytucji partnerskich projektu (Centrum Informacji Zawodowej, Powiato-
wy Urzedu Pracy) w celu promocji szkolnictwa zawodowego jako jakosciowego
wyboru wzgledem specjalistycznego i profesjonalnego wyksztatcenia.
Organizacja oficjalnej gali podsumowujacej projekt - oficjalne spotkanie podsu-
mowujace dziatania w ramach projektu. Przedsiewziecie zaktadato partycypacje
uczniéw ze szkét bioracych udziat w projekcie, ktérzy wykazujac sie kreatywno-
$cig, brali udziat w przygotowaniu i prowadzeniu czesci artystycznej gali.

Poszczegélne edycje projektu réznity sie od siebie ze wzgledu na prowadzone dziatania,
niemniej kazda z nich obejmowata swoim dziataniem przedsiewziecia umozliwiajace
osiggniecie postawionego celu.
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5. Jakie efekty osiagnieto?
Realizacja projektu (5 edycji) przyczynita sie do:
- podniesienia poziomu wiedzy mtodziezy o przedsiebiorczosci, procesie zaktadania
i prowadzenia wiasnej firmy oraz wykorzystywania dotacji i subwencji na zatozenie
i prowadzenie wtasnej firmy;

- rozwoju kreatywnosci oraz umiejetnosci organizacyjnych i planistycznych mto-

dych uczestnikéw projektu.

Do realizacji ww. efektéw przyczynity sie dziatania organizowane w ramach projektu,
szczegdlnie istotne byto zaangazowanie mtodych oséb w organizacje wydarzen w ra-
mach projektu, debat, gali oraz tych uczestniczacych w warsztatach, jak i przystepuja-
cych do konkurséw.

W pierwszej edycji projektu, ktory zostat szczegdtowo opisany powyzej, w projekcie
uczestniczyto 13 szkét, a w tym 8 szkét ponadgimnazjalnych oraz 5 gimnazjéw. W kazdej
z placowek w dziatania projektowe zaangazowanych byto na state ok. 15 uczniéw oraz
ok.45 uczniéw w formie czesciowego uczestnictwa w wybranych dziataniach, tj. konkur-
sy, debaty, warsztaty. Po zsumowaniu daje to taczne zaangazowanie okoto 780 uczniéw
aktywnie uczestniczacych w dziataniach projektowych, a co za tym idzie, korzystajacych
z benefitéw projektu i rozwijajacych swojg wiedze z zakresu przedsiebiorczosci.

Warto podkresli¢, ze wraz z realizacja kolejnych edycji projektu wieksza liczba placé-
wek aktywnie uczestniczyta w przedsiewzieciu. W czwartej edycji projektu udziat wziety
32 szkoty — 16 gimnazjoéw i 16 szkdt ponadgimnazjalnych, co daje zaangazowanie na
poziomie okoto 1920 ucznidéw aktywnie uczestniczacych w projekcie.

6. lle to kosztowato?

Organizacja przedsiewziecia byta kosztowna zaréwno pod wzgledem nakfadu pracy,
jak i srodkow finansowych. Jednak realizacja projektu we wspodtpracy z takimi partnera-
mi, jak: Urzad Pracy, Centrum Informacji Zawodowej, Agencja Rozwoju Regionalnego,
Urzad Skarbowy, Panstwowa Inspekcja Pracy, Strefa Ekonomiczna czy lokalne przedsie-
biorstwa wptyneta na znaczne obnizenie kosztéw m.in. wynagrodzen ekspertéw pro-
wadzacych warsztaty czy wynajmu sal.

Koszty jednej edycji projektu mieszcza sie w widetkach od 10 000 zt do 40 000 zt. Wy-
sokos¢ kosztéw uzalezniona byta m.in. od takich sktadowych, jak: zatrudnienie perso-
nelu projektu, mozliwosci wykorzystania sal konferencyjnych urzeddw i instytucji, od-
delegowanie pracownikéw poszczegdlnych instytucji do przeprowadzenia warsztatéw,
wartos¢ nagréd w organizowanych konkursach. Na bezposrednie koszty, ktére zostaty
poniesione w poszczegdlnych edycjach projektu, skfadaty sie:

- zaprojektowanie i wyprodukowanie materiatéw marketingowo-promocyjnych;

- zaprojektowanie i wyprodukowanie materiatéw szkoleniowych, warsztatowych,

konferencyjnych;

- organizacja cateringu podczas warsztatéw, konferencji, gali, debat i spotkan;

- nagrody finansowe w konkursach.

Poza powyzszymi kosztami, ktére byty niezbedne do poniesienia, projekt wykorzysty-
wat korzysci ptynace ze wspotpracy ww. instytucji i lokalnych firm.
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7. Dlaczego warto promowac to rozwigzanie?

Waga problemu: ocena 5

Rozwigzanie pozwala na popularyzacje wiedzy o tematyce przedsiebiorczosci oraz
ksztattuje przedsiebiorcze zachowania mtodych oséb. Sa to zagadnienia, ktére w bar-
dzo okrojonej formie mtodzi ludzie moga poznac podczas zaje¢ w szkotach. Jako osoba
nalezaca do $rodowiska mtodziezowego, uwazam, ze projekt ,Mtodzi-Kreatywni” jest
odpowiednim sposobem rozwigzywania problemoéw miasta. Przede wszystkim dotyczy
to aspektu edukacji mtodych w zakresie wiedzy o biznesie i przedsiebiorczosci, ktérego
brakuje w konwencjonalnej edukacji. Dodatkowo projekt jest uzupetnieniem aspektu
edukacji mtodych ludzi, ktérzy moga w przyjaznej formule nie tyle uczy¢ sie, co zdoby-
wac wiedze w oparciu o warsztaty, debaty, rozmowy z ekspertami.

Dzieki projektowi mtodzi ludzie zostali zacheceni do wykorzystywania swojego poten-
cjatu (przedsiebiorczosci mozna sie nauczyc) i wykorzystywania go w Czestochowie. Dzia-
to sie tak dzieki konkretnemu wskazaniu lokalnych programéw i instytucji wspierajacych
MSP. Dodatkowo, co jest bardzo waznym aspektem, organizowane warsztaty i debaty
wplynely na zmiane zdania mtodych, ktérzy uwazajg posiadanie i prowadzenie wiasnej
firmy za mozliwe jedynie dzieki wieloletniemu doswiadczeniu i unikalnemu pomysto-
wi biznesowemu. Dzieki podkresleniu w projekcie, ze kazdy pomyst na firme jest dobry,
a wszystko sprowadza sie do zarzadzania przedsiebiorstwem, kwestii marketingu i naby-
tych umiejetnosci, uczestnicy stali sie bardziej otwarci na aspekt posiadania i zarzadzania
wiasnga firma oraz chetniej rozwazali zatoZzenie dziatalnosci po ukoriczeniu szkoty.

Innowacyjno$¢ podejécia: ocena 5

Projekt opiera sie na silnej partycypacji mtodych w realizowane dziatania, co pozwala
na zdobywanie praktycznej wiedzy (edukacja pozaformalna) zamiast uczenia sie teorii.
Forma projektu jest bardziej przystepna i pozwala na rozwoj umiejetnosci logicznego
myslenia. Dodatkowo przedsiewziecie jest prowadzone z mozliwym wykorzystaniem
aspektéw innowacji, zwtaszcza w zakresie edukacji - forma warsztatowa, wykorzystanie
projekgji filmoéw, organizacja debat i dyskusji.

Skutecznos$¢ rozwigzania: ocena 4

Realizowany projekt, w ocenie 0séb uczestniczacych w poszczegélnych dziataniach, zo-
stat oceniony w procesie ewaluacji jako przynoszacy realna wartos¢ - praktyczna wie-
dze i umiejetnosci zwigzane z zaktadaniem i prowadzeniem wtasnej firmy. Wada projek-
tu jest stosunkowo mate zaangazowanie uczestnikéw w catosc realizowanego projektu,
jednak jest to stabos¢, ktéra moze zostac wyeliminowana.

Replikowalnos¢ - kto moze z niego skorzystag, ile JST: ocena 4

Zrealizowane przez Urzad Miasta Czestochowy rozwigzanie moze by¢ zastosowane
przez kazda JST ze wzgledu na mozliwos¢ skalowania projektu i zmiany intensyfikacji
poszczegdlnych dziatan. Ich zakres zalezy od mozliwosci organizacyjnych czy liczby pla-
cowek edukacyjnych. Skalowanie moze nastapi¢ poprzez organizowanie mniejszej lub
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wiekszej liczby przedsiewzie¢ oraz zmiane ich intensyfikacji (liczba warsztatéw, liczba
debat, liczba spotkan filmowych).

Jednoczesnie poprzez odpowiednie zaplanowanie dziatan i nawigzanie wspétpracy
z lokalnymi partnerami przedsiewziecie to moze zosta¢ przeprowadzone bez duzego
zaangazowania $rodkéw finansowych.

Wartoscig dodang projektu jest koniecznos¢ wspédtpracy wielu instytucji, podmiotéw
i 0séb, by zatozone cele zostaty zrealizowane. Dzigki otwartosci i umiejetnosci wspot-
pracy w przysztosci bedzie mozliwe uruchamianie innych inicjatyw spotecznych (po-
zaformalnych) lub realizacja innych celéw edukacyjnych czy socjalnych. Projekt byt
niewatpliwie ptaszczyzna do przeéwiczenia tego typu umiejetnosci ludzi, instytucji i in-
nych podmiotéw

8. Zalecenia dotyczace replikacji
Zespot projektowy w zwiagzku z realizacja projektu spotkat sie z nastepujacymi ryzykami
0 znaczacym charakterze:

- ryzyko braku zaangazowania placéwek w projekt — zwigzane z brakiem podjecia
wystarczajacych dziatarh marketingowo-promocyjnych;

- ryzyko braku zaangazowania uczniéw w projekt — zwigzane z brakiem podjecia wy-
starczajacych dziatart marketingowo-promocyjnych;

- ryzyko braku zaangazowania uczestnikéw w organizowane konkursy - zwigzane
z brakiem podjecia wystarczajacych dziatan marketingowo-promocyjnych oraz
brakiem zapewnienia warsztatow wspierajacych udziat w konkursach;

- ryzyko braku partneréw chcacych wzig¢ udziat w projekcie — zwigzane z brakiem
podjecia wystarczajacych dziatan marketingowo-promocyjnych, niewystarcza-
jacym zaplanowaniem strategii wzajemnych korzysci wynikajacych z udziatu
w projekcie;

- ryzyko braku ekspertow prowadzacych warsztaty i szkolenia - zwigzane z bra-
kiem podjecia wystarczajagcych dziatan marketingowo-promocyjnych, niewystar-
czajacym zaplanowaniem strategii wzajemnych korzysci wynikajacych z udziatu
w projekcie;

- ryzyko op6znien w harmonogramie realizacji — ryzyko zwigzane z brakiem plano-
wania dtugoterminowego poszczegdlnych zadan i realizacji zwigzanych z tym prac
logistycznych.

[I. Dane kontaktowe osoby, ktora moze przekaza¢ szczegétowe
informacje na temat rozwiazania

Imig i nazwisko: Celestyna Mitos

Funkcja: przewodniczaca Komisji ds. Wspétpracy z Organizacjami Pozarzadowymi Mtodziezowej Rada
Miasta Czestochowy /Wspdtkoordynator Projektu,Mtodzi-Kreatywni”

Adres: ul. Slaska 11/13, 42-217 Czestochowa

Telefon: + 483437071 00

E-mail: c. milos@mrmczestochowa.pl

97



WSPOLNIE TWORZYMY ROZWIAZANIA DLA OSWIATY

[[]. Wzorcowe dokumenty i materiaty dostepne dla podmiotow
zainteresowanych replikacja

Opis dziatan przeprowadzonych w ramach | edycji konkursu: http://www.czestochowa.pl/
page/3238 projekt-informacyjno%E2%80%93promocyjny-mlodzi-kreatywni-realizowany-
w-ramach-programu-wspierania-przedsiebiorczosci-i-tworzenia-nowych-miejsc-w-pracy-w-
zestochowi

Opis dziatan przeprowadzonych w ramach Il edycji konkursu: http://www.czestochowa.pl/
page/4118 edycja-ii---rok-szkolny-20142015.html

Opis dziatan przeprowadzonych w ramach Il edycji konkursu: http://www.czestochowa.pl/
page/4663,edycja-iii-—-rok-szkolny-20152016.html

Opis dziatan przeprowadzonych w ramach IV edycji konkursu: http://www.czestochowa.pl/
page/5137,edycja-iv---rok-szkolny-20162017.html

Opis dziatan przeprowadzonych w ramach V edycji konkursu: http://www.czestochowa.pl/
page/5844,edycja-v---rok-szkolny-20172018.html

Konkursy w ramach projektu: regulaminy konkurséw/ formularze zgtoszeniowe: http://www.
czestochowa.pl/page/2865,projekt-informacyjno%E2%80%93promocyjny-mlodzi-kreatywni.html
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V. Optymalizacja wydatkow na oswiate

Jakosc i optymalizacja wydatkow na oswiate
w gminie Krzyz Wielkopolski

Autorka: Aleksandra Kuzniak

Typ jednostki samorzadu terytorialnego (JST): gmina miejska
Nazwa JST: miasto Krzyz Wielkopolski (woj. wielkopolskie)
Liczba mieszkancow: 6222 (dane z2017r.)

|.  Opis dobrej praktyki

Zaplanowane i wdrazane rozwigzania dotycza optymalizacji wydatkéw oswiatowych
przy uwzglednieniu jakosci ustug edukacyjnych. Cel ten mozliwy jest do osiagnie-
cia dzieki zastosowaniu przemyslanych i odpowiedzialnych form oraz metod dziatan.
W ramach jego realizacji konieczne byto przeprowadzenie diagnozy ustug edukacyj-
nych oraz organizacyjnego i finansowego audytu. Wprowadzane zmiany koncentruja
sie gtéwnie na Zespole Szkot Ogoélnoksztatcgcych w Krzyzu Wielkopolskim, ale dotycza
takze przedszkoli. Maja charakter procesu, gdyz wnioski z audytu postuzyty do wpro-
wadzenia kolejnych zmian (np. zwigzanych z wprowadzeniem bonu organizacyjnego).
Najtrudniejszym zadaniem w obszarze realizowanych zmian byto i jest uspotecznienie
procesu w celu stworzenia jak najszerszej przestrzeni do jego realizacji. Wprowadzone
rozwigzania organizacyjne maja na celu optymalizacje wydatkéw na oswiate ze szczegél-
nym uwzglednieniem zasady maksymalizacji zyskdw przy minimalizacji kosztéw. Wpro-
wadzone rozwigzania maja charakter innowacyjny, gdyz (zgodnie z definicjg tego pojecia)
prowadza do wytworzenia nowych lub ulepszonych rozwigzan organizacyjnych.

1. Charakterystyka lokalnego systemu

Gmina Krzyz Wielkopolski jest organem prowadzacym dla jednej placéwki szkolnej
— jest to Zespdt Szkét Ogodlnoksztatcacych, w ktérego sktad wchodzi oddziat przed-
szkolny, szkota podstawowa oraz liceum ogélnoksztatcgce. Placdwka w roku szkolnym
2020/2021 liczy ok. 800 uczniéw. Do 31 sierpnia 2020 r. oddziat przedszkolny oraz jeden
z oddziatéw na kazdym poziomie edukacyjnym zlokalizowane byty w miejscowosci od-
dalonej od Krzyza Wielkopolskiego o ok. 15 kilometréw w Kuznicy Zelichowskiej, pomi-
mo ze w ZSO w Krzyzu Wielkopolskim byta mozliwos¢ zapewnienia uczniom realizacji
obowigzku szkolnego.

Gmina Krzyz Wielkopolski jest takze organem prowadzacym dla dwéch przedszkoli
usytuowanych w Krzyzu Wielkopolskim. Z uwagi na matg liczbe placéwek oswiatowych
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w gminie bardzo wazna jest ich dobra organizacja, ktéra umozliwiataby realizacje zadan
os$wiatowych na wysokim poziomie z zachowaniem zasad optymalizacji kosztow.

2. Problem, ktory byt powodem wdrozenia innowacgji
Oddziaty w Kuznicy Zelichowskiej byty bardzo mate (w roku szkolnym 2019/2020 ich
liczebnos¢ przedstawiata sie w nastepujacy sposéb: kl. ,0” — 7 uczniéw w 2019/2020 i 5
uczniéw w 2020/2021; k. | — 4 ucznidw; Il = 3; Il - 3; IV - 3; V - 8; VI - 9; VI -7; VIl - 12).
Poza tym prognozy demograficzne wskazujg na dalszy spadek populacji uczniéw. Row-
niez ksztatcenie uczniéw w matych oddziatach - szczegdlnie w zakresie tak istotnych do
funkcjonowania w dorostym zyciu kompetencji spotecznych - budzito niepokdj. Nalezy
takze dodag, ze z uwagi na mata liczebno$¢ oddziatéw niektére zajecia prowadzone byly
w oddziatach taczonych, co nie spotykato sie zzadowoleniem ze strony rodzicéw uczniéw.
Poza tym, z uwagi na matg liczbe placéwek oswiatowych i uczniéw, a co za tym idzie
- mate dochody subwencyjne - konieczna byta optymalizacja w zakresie ich organizacji
i finanséw.

3. Na czym polega zastosowane rozwigzanie?
Zastosowane rozwigzanie polegato na przeniesieniu oddziatéw od pierwszej do 6smej
klasy z Kuznicy Zelichowskiej do Zespotu Szkét Ogdinoksztatcacych w Krzyzu Wielko-
polskim. Nalezy doda¢, ze ze wzgledéw spotecznych pozostawiono w Kuznicy Zeli-
chowskiej oddziat przedszkolny, ktéry we wrzesniu 2020 r. liczyt 4 dzieci.

Poza tym wprowadzane sa rozwigzania organizacyjne, ktére konsekwentnie prowa-
dza do usprawnienia organizacji pracy placéwek oswiatowych i optymalizacji wydat-
kéw przy jednoczesnej dbatosci o jako$¢ realizowanych zadarn oswiatowych.

4, Kto, kiedy i co zrobit?

Burmistrz Gminy Krzyz Wielkopolski wdrazat juz od dtuzszego czasu proces uspotecz-
nienia planowanych zmian. Polegat on na prowadzeniu rozméw z rodzicami uczniéw,
kadra kierowniczg ZSO, nauczycielami i radnymi gminy. Jednoczesnie zlecono przepro-
wadzenie audytu organizacyjnego systemu oswiaty gminy Krzyz Wielkopolski, ktdrego
celem byta diagnoza stanu o$wiaty w gminie. Poddano szczegétowej analizie organiza-
cje pracy placéowek oswiatowych w celu okreslenia obszaréw, ktére wymagaja wprowa-
dzenia zmian.

5. Jakie efekty osiagnieto?

Efektem wprowadzonej zmiany byta optymalizacja wydatkéw na oswiate z uwzglednie-
niem dbatosci o wysoka jakos¢ ustug edukacyjnych. Przeprowadzone w ramach tych
dziatan przedsiewziecia to m.in. centralizacja miejsc, w ktérych miescity sie placéwki
os$wiatowe w gminie Krzyz Wielkopolski. Kluczowa zmiana polegata na tym, ze ucznio-
wie oddziatéw usytuowanych w Kuznicy Zelichowskiej zostali wigczeni do juz istnieja-
cych oddziatéw w Zespole Szkét Ogdlnoksztatcacych w Krzyzu Wielkopolskim. W efek-
cie nie powstat jednak ani jeden dodatkowy oddziat w ZSO w Krzyzu Wielkopolskim,
natomiast ogdlna liczba oddziatéw zmniejszyta sie o 8, co dato oszczednos¢ wysokosci
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ok. 1,8 mln zt. Przeprowadzone zmiany organizacyjne spowodowaty, ze uczniowie ma-
tych oddziatéw z Kuznicy Zelichowskiej majg mozliwos¢ ksztatcenia sie w liczniejszych
oddziatach jednorodnych (bez taczenia klas z r6znych pozioméw edukacyjnych). Poza
tym opisana zmiana organizacyjna stworzyta rbwniez szanse wejscia uczniéw zamiesz-
katych w Kuznicy Zelichowskiej do wiekszych érodowisk, dzieki czemu nastgpit ich pet-
niejszy rozwoj spoteczny. Restrukturyzacja oddziatéw wiazata sie takze z wprowadze-
niem innych zmian organizacyjnych, jak chociazby zwiekszenie czestotliwosci kursowa-
nia buséw dowozacych uczniéw do ZSO w Krzyzu Wielkopolskim, aby przeciwdziata¢
zjawisku przebywania dzieci zbyt dtugo w swietlicy szkolnej. Zmiana ta byta tym bar-
dziej mozliwa, ze gmina posiada wtasng jednostke organizacyjna transportowa.

Decyzja o pozostawieniu oddziatu 0" w Kuznicy Zelichowskiej uwzglednia kontekst
spoteczny i jest forma wypracowanego ze spotecznoscia lokalng kompromisu.

Aby usprawnic¢ proces nadzoru nad organizacja placowek oswiatowych oraz wprowa-
dzanymi zmianami, wszystkie placéwki oswiatowe objeto jednym programem dla arku-
szy organizacyjnych. Jedli kazda placéwka pracuje na takim samym arkuszu, wéwczas
tatwiej jest dokonywac wszelkich analiz. Z uwagi na fakt, ze Zespét Szk6t Ogdlnoksztat-
cacych pracuje na licencji firmy Vulcan, zasadne byto, aby takze przedszkola przygoto-
wywaty arkusz w tym programie. Podczas wykorzystywania tej licencji, whasciwe oka-
zato sie zaopatrzenie organu prowadzacego w program SIGMA, ktéry daje mozliwos¢
nadzorowania i analizy organizacji pracy placéwek. W dotychczas przyjetym rozwiaza-
niu taka kontrola byta utrudniona, gdyz organ prowadzacy nie dysponowat wszystkimi
danymi potrzebnymi do podejmowania decyzji organizacyjnych i finansowych. Poza
tym posiadanie elektronicznego programu daje mozliwos¢ kontroli wprowadzania kaz-
dej zmiany w zakresie organizacji pracy placéwek, po uprzednim zatwierdzeniu aneksu
do arkusza organizacyjnego przez organ prowadzacy.

Kolejne zmiany organizacyjne wydaja sie nie mie¢ charakteru strategicznego, jednak
to one wptywaja w ogdlnym rozrachunku na optymalne — badz nie - zarzadzanie oswia-
ta. Stad w niniejszym materiale zostana pokrétce wymienione:

1) Poddano szczegétowej analizie liczbe godzin wynikajacych z plandw nauczania
w zestawieniu z dodatkowymi godzinami. Poréwnanie to wykazato, ze te ostatnie
stanowia duzg czes¢ ogo6tu godzin — w roku szkolnym 2019/2020 - 36%. Poczynio-
ne zabiegi optymalizacyjne spowodowaty, ze juz w kolejnym roku zawazyé mozna
byto tendencje znizkowa - w arkuszu na rok 2020/2021 wskaznik ten wynosi 32%.
Zasadne jest utrzymanie tej tendencji przy jednoczesnej kontroli zmian organiza-
cyjnych wprowadzanych aneksami do arkuszy organizacyjnych.

2) Zawrécono uwage na fakt, ze zmniejszajaca sie liczba ucznidw w liceum ogdlno-
ksztatcagcym generuje duze skutki finansowe przy zmniejszajacej sie subwencji, stad
podjeto dziatania zwiekszajace aktywnos¢ promocyjna. Zauwazalna jest duza rézni-
ca miedzy kosztem ucznia szkoty podstawowej w stosunku do liccum ogdlnoksztat-
cacego - koszt ucznia LO jest dwukrotnie wyzszy i wynosi ok. 22 tys. zt w uktadzie
rocznym. Pomimo tak duzych kosztéw ksztatcenia wkadzom gminy zalezy na prowa-
dzeniu liceum, ale konieczne s3 zabiegi prowadzace do zwigkszenia liczby uczniéw
LO. Stad prowadzona jest diagnoza tego obszaru: m.in. przeprowadzona zostanie
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wsréd rodzicow i ucznidw ostatnich klas SP ankieta, ktérej celem jest zbadanie prefe-
rencji i oczekiwan srodowiska w zakresie wyboru szkoty ponadpodstawowe;j.

3) Kolejny krok w kierunku optymalizacji wydatkéw na oswiate prowadzit do szczegé-
fowej analizy liczby oddziatéw w szkole podstawowej. Okazato sig, Ze jest mozliwos¢
zmniejszenia tej liczby o jeden oddziat na poziomie klas czwartych, széstych i siéd-
mych, co datoby skutek finansowy ok. 750 tys. zt. Przeprowadzenie reorganizacji fa-
twiejsze jest na poziomie klas czwartych - wynika to ze zmiany poziomu nauczania
przez uczniéw - stad w kolejnym roku szkolnym podjeto taka decyzje. Klasy siodme
i 6sme pozostaty w niezmienionym skfadzie.

4) Kolejna zmiana organizacyjna, polegajgca na zmianie liczebnosci oddziatéw klas
drugiej i sidédmej, skutkowataby uniknieciem podziatu na grupy, co w ukfadzie
rocznym dawatoby skutek finansowy ok. 64 tys. zt. Zabieg ten wydaje sie realny do
przeprowadzenia na poziomie klasy drugiej. Poza tym analiza tego obszaru zwréci-
fa uwage kadrze zarzadzajacej placowkami na fakt, ze liczebno$¢ oddziatow na eta-
pie ich tworzenia to wazny aspekt dobrej organizacji, zwtaszcza jesli placéwka na
danym poziomie tworzy kilka oddziatéw (zabieg ten nie ma zastosowania w tzw.
szkofach jednociggowych).

5) Analiza organizacji ZSO dotyczyta takze organizacji pomocy psychologiczno-pedago-
gicznej. Interpretacja wskaznikdéw pokazuje, ze bardzo duza liczba uczniéw uczestni-
czy w zajeciach z zakresu pomocy psychologiczno-pedagogicznej — ok. 47% uczniéw
kwalifikowanych na podstawie orzeczen, opinii, ale takze ze wskazan nauczycieli. To
bardzo duza grupa - prawie potowa populacji. Analizy prowadzone przez MEN poda-
ja wskaznik ok. 30%. Konsekwencjg takiej organizacji wsparcia jest jego finansowanie
w wysokosci ok. 60% z budzetu gminy Krzyz Wielkopolski. Najwiekszg czes¢ tych za-
jec stanowia zajecia dydaktyczno-wyréwnawcze, w ktérych uczestniczy az ok. 22%
uczniéw. Stad kolejny krok analityczny szedt w kierunku oceny efektywnosci pracy
szkoty (podstawowej i liceum) mierzonej wynikami egzaminéw zewnetrznych. Anali-
ze przeprowadzono z wykorzystaniem gtéwnie wskaznikéw ilosciowych w tym skali
staninowej. Zestawienie liczby godzin wsparcia w zakresie pomocy psychologiczno-
-pedagogicznej z efektywnoscig pracy szkoty dato wskazéwke do pracy w ramach
rad pedagogicznych w odniesieniu do skutecznosci podejmowanych dziatan.

6) Dokonano szczeg6towej analizy organizacji zajec dla uczniéw ze spektrum autyzmu
oraz z zespotem Aspergera. Zaproponowano kilka zmian organizacyjnych. Osta-
tecznie w zatwierdzonym na kolejny rok arkuszu organizacyjnym liczba godzin na-
uczyciela wspotorganizujgcego proces dydaktyczny zmniejszyta sie o dwa etaty, co
dato skutek finansowy ok. 164 tys. zt. Biorac pod uwage analizowana liczbe godzin
wsparcia, ustalono planowanie tych zaje¢ na podstawie orzeczen, opinii, wskazan
nauczycieli, ale takze przy szacunku wielkosci ,,dodatkowej” subwencji wynikajacej
z danego orzeczenia (,metryczka” subwencyjna - odniesienie do konkretnej wagi
subwencyjnej) do proponowanego przez zesp6t nauczycieli i dyrektoréw skutkéw
finansowych planowanego wsparcia.

7) Analiza wydatkéw na oswiate musi uwzglednia¢ przede wszystkim dochody wyni-
kajace z subwencji oswiatowej. Stad poddano szczegétowej kontroli dane zawarte
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w raportach Systemu Informacji Oswiatowej, zwtaszcza w zakresie liczby ucznidéw
majacych orzeczenie o nauczaniu indywidualnym. Liczba tych uczniéw w roku
szkolnym 2019/2020 byta bardzo duza, ok. 10. Nalezy podkresli¢, ze wprowadzo-
na zostata dodatkowa waga subwencyjna na tych uczniéw, co daje mozliwos¢ po-
zyskania dodatkowych srodkéw. Wazne jest, aby do 30 wrzesnia wpisywac liczbe
uczniéw z poprzedniego roku do SIO, nie uwzgledniajac uczniéw posiadajacych
orzeczenie o potrzebie ksztatcenia specjalnego.

8) Analiza organizacji zaje¢ w podziale na grupy wskazata na mozliwos¢ wprowadze-
nia usprawnien organizacyjnych, szczegélnie jesli chodzi o zajecia z informatyki
i wychowania fizycznego, co przy uwzglednieniu wymogoéw dotyczacych liczebno-
$ci grup dato skutek finansowy ok. 150 tys. zt. Poza tym podjeto decyzje o zakupie
komputeréw, co umozliwito realizacje zaje¢ z informatyki w wiekszych grupach.

9) Przeprowadzono takze szczegétowq analize danych historycznych organizacji $wietlic.
Wskazata ona, ze przy zmianie polityki kadrowej mozliwe byto w biezacym roku szkol-
nym zoptymalizowanie wydatkéw. Poza tym informacja wskazujaca, ze 70% uczniéw
przebywato w Swietlicach z powodu godzin dowozdéw, sugerowata podjecie préby
zmiany organizacji dowozdw, co zostato przeprowadzone.

10) Planuje sie wprowadzenie elektronicznego systemu rejestracji obecnosci dzie-
ci w przedszkolu. Utatwi to kontrole liczby godzin pobytu dziecka w placéwce
oraz umozliwi prowadzenie diagnozy w zakresie prowadzenia optymalnej poli-
tyki kadrowej.

Zmiany organizacyjne przyniosty wymierny skutek finansowy — o 7% wzrosta relacja
miedzy rzeczywistymi wydatkami a subwencja. Podobnie w zakresie wynagrodzen - o0 9
% wzrost wskaznik relacji miedzy wynagrodzeniami a subwencjg - subwencja wystarcza
na wieksza czes$c¢ realizowanych zadan. Wskutek tych dziatar organ prowadzacy angazo-
wat mniej $rodkéw na realizacje zadan oswiatowych przy zachowaniu dotychczasowe-
go poziomu ksztatcenia (ewaluacja tych zmian w aspekcie jakosciowym jest odroczona,
a wnioski mozliwe do wyciagniecia po paru latach). Nalezy jednak wzig¢ pod uwage kilka
wskaznikow finansowych, ktére pokazuja kierunki i skutki wprowadzanych zmian organi-
zacyjnych.

Analiza srednich wynagrodzen nauczycieli wskazuje na fakt, iz nauczyciele w gminie
Krzyz Wielkopolski zarabiajg powyzej srednich wynagrodzen. Jednoczesnie, wprowadza-
jac zmiany organizacyjne, nie poczyniono zmian kadrowych, co spowodowato spadek
wskaznika zatrudnienia (liczba etatu przypadajacego na jednego nauczyciela w osobie)
21,11 w roku szkolnym 2019/2020 na 1,00 w roku szkolnym 2020/2021, co jest zjawiskiem
niepokojacym, gdyz wskazuje na zmniejszenie sie liczby godzin przypadajacych na jed-
nego nauczyciela i pogorszenie sie sytuacji kadrowej w placéwkach prowadzonych przez
gmine Krzyz Wielkopolski. Aby zapobiec temu procesowi, monitorowana jest prowadzo-
na przez dyrektoréw polityka kadrowa, szczegdlnie w zakresie przydzielanych np. godzin
doraZznych zastepstw; podejmowane sg takze dziatania, aby zatrudnieni nauczyciele mieli
— w miare mozliwosci — cate etaty wraz z kilkoma nadgodzinami w celu zapobiegania roz-
drabniania etatéw.
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6. lle to kosztowato?

Wiaczenie oddziatéw z Kuznicy Zelichowskiej do ZSO w Krzyzu Wielkopolskim oprécz
korzysci wychowawczych i organizacyjnych przyniosto takze optymalizacje wydatkéw
na poziomie ok. 1,8 min zt, uwzgledniajac oszczednosci wynikajace z tworzenia (tam,
gdzie to byto mozliwe) oddziatéw taczonych (kwota ok. 200 tys. zt). Poza tym omdwio-
ne powyzsze dziatania skutkowaty i skutkuja kolejnymi usprawnieniami. Aby utrzyma¢
wprowadzone zmiany na wypracowanym poziomie, konieczna jest ciggta wspoétpraca
dyrektoréw placéwek o$wiatowych z organem prowadzacym, tylko wéwczas mozliwe
jest skuteczne i whasciwe wprowadzenie zmian.

7. Dlaczego warto promowac to rozwigzanie?

Optymalizacja wydatkéw na oswiate to, wydawac by sie mogto, jedna z podstawowych
zasad w zarzadzaniu $rodkami publicznymi. Zasada ta wynika bezposrednio z Ustawy
o finansach publicznych art. 44 ust. 3 Wydatki publiczne powinny by¢ dokonywane:
1)  Wsposdb celowy i oszczedny z zachowaniem zasad:
a) uzyskiwania najlepszych efektéw z danych naktadoéw,
b) optymalnego doboru metod i srodkdw stuzqcych osiggnieciu zatozonych celéw.
Trudno wyobrazi¢ sobie przedstawiciela JST, ktéry publicznie deklaruje nieprzestrzega-

nie tej zasady. W praktyce jednak, w sytuacji, kiedy trzeba podja¢ niepopularne decyzje,
ktére zmieniajg dotychczasowe przyzwyczajenia, dziatania takie spotykaja sie z krytyka,
a niejednokrotnie z ostrym sprzeciwem. Dlatego tez tego typu przedsiewziecia nie sg po-
pularne i nieczesto stosowane. Nalezy jednak mocno podkresli¢, ze dzieki optymalizacji,
rozsadnemu i odpowiedzialnemu wydatkowaniu $rodkéw publicznych mozliwe jest re-
alizowanie wiekszej liczby dziatan, ciekawych i wartosciowych projektéw, przedsiewzie¢,
bez niepokoju zwigzanego z obnizeniem jakosci pracy placowek oswiatowych.

8. Zalecenia dotyczace replikacji

Opisana zmiana wydaje sie prosta i oczywista, jednakze organy prowadzace rzadko sie
decyduja na takie zmiany. Przeprowadzony proces jest innowacyjnych dla spotecznosci
gminy Krzyz Wielkopolski i stanowi powazng zmiane, gdyz oddziaty w Kuznicy Zelichow-
skiej funkcjonowaty od dawna i zapisaty sie w tradycji tej gminy. Najwazniejsze byto uspo-
tecznienie procesu, przygotowanie spotecznosci do kompromisu, a wreszcie akceptadcji
zmian. Nalezy jednak podkresli¢, ze wprowadzane zmiany majg charakter procesu i wy-
magaja dojrzatej postawy zaréwno wiadz, jak i spotecznosci lokalnej, a takze checi wspét-
pracy i przede wszystkim wiasciwej komunikacji.

[I. Dane kontaktowe osoby, ktora moze przekazac szczegétowe
informacje na temat rozwiazania

Imie i nazwisko: Rafat Sroka
E-mail: burmistrz@um.krzyz.pl
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[[]. Wzorcowe dokumenty i materiaty dostepne dla podmiotow
zainteresowanych replikacja

Aleksandra Kuzniak
— Audyt — Czes¢ | Analiza organizacji placéwek oswiatowych prowadzonych przez gmine Krzyz
Wielkopolski — diagnoza stanu za rok 2019/2020 i 2020/2021;
— (zes¢ 11 Analiza zatrudnienia nauczycieli, obstugi finansowej, administracyjnej i organizacyjnej
w jednostkach oswiatowych w gminie Krzyz Wielkopolski

Reorganizacja systemu placéwek
oswiatowych w miescie Makow Mazowiecki

Autorka: Matgorzata Gos

Typ jednostki samorzadu terytorialnego (JST): gmina miejska

Nazwa JST: Miasto Makéw Mazowiecki

Liczba mieszkancéow: 9464

Obszar tematyczny:
A. proces wdrozenia planu rozwoju o$wiaty lub planu wspomagania szkét/placéd-
wek w zakresie ksztattowania kompetencji kluczowych uczniéw (innowacyjne
dziatania podjete w ramach realizacji planu);
B. racjonalizacja wydatkéw na oswiate (przyjete rozwiazania)

|. Opis dobrej praktyki

1. Charakterystyka lokalnego systemu

Miasto Makow Mazowiecki jest matg gming miejska z liczba mieszkancéw ponizej 10 tys.
Od kilku lat na terenie miasta obserwuje sie stopniowy spadek liczby mieszkancéw, co
przektada sie na staly spadek liczby urodzen, konsekwencja czego jest zmienijszajaca
sie liczba dzieci w wieku przedszkolnym. Niestety koszty utrzymania funkcjonujacych
na terenie miasta trzech przedszkoli samorzadowych stale wzrastaja i tylko w ciggu
ostatnich trzech lat zwiekszyly sie o ponad 20%.

2, Problem, ktory byt powodem wdrozenia innowacji

Problemem stata sie zbyt mata liczba dzieci zamieszkujacych na terenie miasta w sto-
sunku do liczby miejsc w przedszkolach samorzadowych oraz zbyt duze i wcigz rosnace
koszty utrzymania placéwek.
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Wykres 1. Liczba dzieci w wieku przedszkolnym w latach 2012-2019

Analiza wydatkéw ponoszonych przez miasto Makéw Mazowiecki na oswiate
i wychowanie w latach 2012-2019 pokazata, ze z roku na rok gmina jest obcigzo-
na coraz wiekszymi kosztami utrzymania prowadzonych placéwek oswiatowych.
Wprawdzie subwencja o$wiatowa, ktérg miasto otrzymato w analizowanym okre-
sie, wzrosta 0 18%, lecz ponoszone wydatki wzrosty 0 20%, a ré6znica pomiedzy wy-
datkami a otrzymywang subwencja podniosta sie az 0 23%. Nalezy tu nadmienig, ze
analiza prowadzona byfa jeszcze przed wprowadzeniem planowanych podwyzek
dla nauczycieli, ktérych czescig obcigzone zostaty samorzady, co doprowadzito do
znacznego pogtebienia réznicy pomiedzy wydatkami a subwencja. Planowane wy-
datki w Makowie wzrosty z 13 757 831,00 zt w roku 2019 do 15 557 213,00 zt w roku
2020, zwiekszajac powyzsza réznice o 1 652 265,00 zt do poziomu 7 525 209,00 zt.
Poréwnujac rok 2019 i 2020, subwencja oSwiatowa wzrosta o 1,6%, zas wydatki na
oswiate i wychowanie - 0 13,1%. R6znica pomiedzy wydatkami a subwencja zwiek-
szyta sie az 0 28,1% w ciagu ostatniego roku. Chociaz analiza wydatkéw na oswiate
obejmowata gtéwnie lata 2012-2019, na wykresie 3 umieszczono takze dane za rok
2020, aby pokazag¢, jak bardzo zwiekszyty sie wydatki ponoszone na oswiate w sto-
sunku do otrzymanej subwencji tylko w ostatnim roku.
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Wykres 2. Wydatki ponoszone na o$wiate a subwencja oswiatowa w latach 2012—-2020

Analizujac wydatki ponoszone przez miasto na oswiate oraz biorgc pod uwage omo-
wiong powyzej sytuacje demograficzng Makowa Mazowieckiego, stato sie jasne, ze
w pierwszej kolejnosci nalezy zreorganizowac prace przedszkoli samorzagdowych w gmi-
nie. Szczegdlng uwage zwrdcono na koszty utrzymania i administracji poszczegdlnych
placéwek wychowania przedszkolnego w ostatnich trzech latach, tj. 2017-2019. Wyniki
analizy pokazano na ponizszym wykresie.
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Wykres 3. Koszty utrzymania poszczegéinych placowek wychowania przedszkolnego w latach 2017-2019
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Z wykresu jasno wynika, ze najwieksze koszty w ostatnich latach ponosito Przedszkole
Samorzadowe nr 4 (PS4) oraz Przedszkole Samorzadowe nr 1 (PS1), a najnizszy koszt
utrzymania placéwki przypadt na Przedszkole Samorzadowe nr 2 (PS2). Jednakze nale-
zato tu wzig¢ pod uwage réwniez wielkosc¢ przedszkoli i ilo$¢ miejsc dla dzieci w kazdym
z nich. PS2 jest najmniejsza z makowskich placéwek wychowania przedszkolnego z za-
ledwie trzema oddziatami i moze pomiescic¢ 74 dzieci. Druga co do wielkosci placéwka
jest 5-oddziatowe PS1, ktére moze pomiescic¢ 125 dzieci, zas najwieksze PS4 przeznaczo-
ne jest dla 140 dzieci w 6 oddziatach. Dlatego tez koszty utrzymania przedszkoli przeli-
czono na 1 dziecko, a wyniki zaprezentowano na ponizszym wykresie.
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Wykres 4. Koszty utrzymania przedszkoli w przeliczeniu na 1 dziecko

Tak przedstawione zestawienie w przeliczeniu na jedno dziecko pokazato, ze miasto
ponosi najwieksze koszty na utrzymanie najmniejszego przedszkola, tj. PS2.

3. Na czym polega zastosowane rozwigzanie?

Rozwigzaniem problemu okazata sie mozliwos¢ potgczenia dwadch przedszkoli funkcjo-
nujacych na terenie miasta w zespét, co przyczynito sie do optymalizacji kosztéw oraz
usprawnienia systemu zarzadzania placéwkami wychowania przedszkolnego.

4, Kto, kiedy i co zrobif?

W lipcu 2019 r. odbyto sie pierwsze spotkanie robocze wtadz miasta i pracownikéw od-
powiedzialnych za makowska oswiate z ekspertami zewnetrznymi wspétpracujacymi
z Osrodkiem Rozwoju Edukacji, podczas ktérego opracowano Harmonogram Dziatan
Rozwojowych (HDR), ktérego celem byt proces reorganizacji placowek oswiatowych
w miescie. Nastepnie odbyty sie spotkania przedstawicieli Miasta z radnymi Rady Miej-
skiej w Makowie Mazowieckim oraz ze wszystkimi interesariuszami przedszkoli (na-
uczyciele, pracownicy niepedagogiczni), na ktérych dyskutowano o ksztatcie edukacji
najmtodszych makowian.
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Radni, zaniepokojeni wciagz wzrastajagcymi kosztami utrzymania placowek o$wiato-
wych, doszli do wniosku, ze najrozsadniejszym rozwigzaniem prowadzacym do optyma-
lizacji organizacji pracy i kosztéw przedszkoli bytoby potaczenie placéwek wychowania
przedszkolnego w zespét. Jednakze, zgodnie z art. 91 ust 3 ustawy z dnia 14 grudnia 2016
r. Prawo oswiatowe (Dz.U. z 2019 r,, poz. 1148 ze zm.): organ prowadzqcy moze potqczy¢
w zespot prowadzone przez siebie przedszkola majqce siedzibe na obszarze objetym obwo-
dem jednej szkoty podstawowej. Dlatego tez mozliwe byto potaczenie tylko Przedszkola
Samorzadowego nr 1 z Przedszkolem Samorzagdowym nr 4, ktére oprécz umiejscowienia
w obwodzie jednej szkoty podstawowej, sa potozone na przylegtych dziatkach i korzystaja
ze wspdlnego terenu zielonego przeznaczonego na plac zabaw, oddzielonego sztucznie
zywoptotem wyznaczajacym obszar przyporzadkowany do poszczegélnych placowek.

Zauwazono takze inne korzysci z utworzenia zespotu takie, jak np. usprawnienie syste-
mu kierowania i zarzadzania przedszkolami poprzez stworzenie wspdlnej administracji
i jednej rady pedagogicznej czy mozliwos¢ podejmowania bardziej racjonalnych decy-
zji budzetowych i odpowiednie wykorzystanie bazy lokalowej, materiatowo-sprzetowe;j
i kadrowej. Chodzito tu réwniez o wykorzystanie potencjatu nauczycieli, ktérzy bedac
pracownikami zespotu, beda mogli prowadzi¢ zajecia w obydwdch placéwkach, co uta-
twi organizacje zastepstw oraz organizacje zaje¢, do prowadzenia ktérych zatrudniano
w wielu przypadkach nauczycieli spoza przedszkoli (logopeda, anglista).

Zorganizowano spotkanie przedstawicieli Urzedu Miejskiego z pracownikami przed-
szkoli wyznaczonych do potaczenia, na ktérym dobitnie wybrzmiata ich gtéwna obawa
- o stanowiska pracy. Jeszcze raz przedstawiono wyniki analizy makowskiej o$wiaty i za-
pewniono, ze poza przejsciem kilku pracownikédw na emeryture i zakoriczeniem umoéw
na czas okreslony zaden zatrudniony na statg umowe pracownik nie straci swojego miej-
sca pracy. Pojawito sie réwniez wiele pytan dotyczacych jakosci i miejsca wykonywanej
pracy oraz zwiekszenia obowigzkéw stuzbowych na stanowiskach obstugi i administra-
¢ji. Tu z jednej strony przedstawiono ogélna wizje organu prowadzacego, zas z drugiej
zaproszono pracownikéw do dyskusji w celu wypracowania strategii, ktéra nie tylko nie
wptynie na pogorszenie sie warunkéw pracy w przedszkolach, a wrecz jg usprawni.

Dodatkowym spotkaniem byto spotkanie z rodzicami. Poniewaz w chwili jego organi-
zacji panujgce wsrdd rodzicdw nastoje nie sprzyjaty wprowadzaniu zaproponowanych
zmian, do dyskusji z nimi zaproszono ekspertéw zewnetrznych bioragcych wczeséniej
udziat w spotkaniu z radnymi. Po raz kolejny ttumaczono dlaczego proponowane zmia-
ny sa niezbedne oraz Ze jest to dobry sposéb zapewnienia wysokiej jakosci ksztatcenia
najmtodszych mieszkancéw naszego miasta, co byto zresztg gtéwng obawa zgtaszang
przez rodzicéw. Rodzice niepokoili sie rowniez pofgczeniem kadry w jedna rade peda-
gogiczny, gdyz nie chcieli zmiany nauczycieli swoich dzieci, w szczegélnosci w grupach
szesciolatkdw. Podnoszonymi problemami byty réwniez zmiana sal lekcyjnych, przede
wszystkim przejsécie dzieci do innego budynku, oraz zmiany w zywieniu dzieci.

Po odbyciu spotkan ze wszystkimi interesariuszami miejskich przedszkoli i starannym
wyjasnieniu powodoéw oraz warunkéw wprowadzanych zmian makowska spotecznosg,
cho¢ nie do korica przekonana co do stusznosci projektu, zaakceptowata planowane
przez miasto dziatania.
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5. Jakie efekty osiagnieto?

Dzieki determinacji wtadz miasta, radnych oraz pracownikéw oswiaty w Urzedzie Miej-
skim w Makowie Mazowieckim zreorganizowano sie¢ przedszkoli samorzadowych
w gminie poprzez podjecie Uchwaty nr XIX/146/2020 Rady Miejskiej w Makowie Mazo-
wieckim z dnia 27 lutego 2020 r. w sprawie potqczenia Przedszkola Samorzgdowego nr 1
w Makowie Mazowieckim z Przedszkolem Samorzqdowym nr 4 w Makowie Mazowieckim
i utworzenia Miejskiego Zespotu Przedszkoli Samorzqdowych w Makowie Mazowieckim
(MZPS), majacej na celu optymalizacje kosztéw i usprawnienie systemu zarzadzania
placéwkami potgczonymi w zespot.

Konsekwencjg podjetej uchwaty byto opracowanie projektu organizacji istniejacych
woéwczas samodzielnych przedszkoli w taki sposdéb, aby mogty rozpocza¢ prace jako
zesp6t w dniu 1 wrzesnia 2020 r. Rozwigzaniem okazato sie przygotowanie dwéch od-
dzielnych arkuszy organizacyjnych dla poszczegdlnych przedszkoli, jednakze wakat na
stanowisko dyrektora uwzgledniono tylko w jednym z nich. Zgodnie z przepisami pra-
wa arkusze zostaty zaopiniowane przez Kuratora Oswiaty. Pod koniec sierpnia 2020 r.
obydwa arkusze zostaty scalone w jedng catos¢ przez dostawce platformy, na ktorej ar-
kusze placowek prowadzonych przez Miasto Makéw Mazowiecki sg tworzone, i nanie-
siono na nich niezbedne poprawki. Nastepnie arkusz organizacji pracy MZPS w petnej
formie - nie aneks do arkusza - zostat ponownie przekazany do Kuratora Oswiaty celem
zaopiniowania co do zgodnosci z przepisami prawa.

+~Wrogiem” wprowadzanej zmiany okazata sie niestety pandemia COVID-19, ktéra od
marca 2020 r. skutecznie ograniczyta funkcjonowanie placéwek oswiatowych w catym
kraju oraz wymusita wprowadzenie wielu restrykcji i ograniczen w oswiacie — réwniez
w przedszkolach. Na skutek wprowadzanych obostrzen zwiekszyly sie zarbwno obo-
wiazki, jak i odpowiedzialnos¢ dyrektorow placowek oswiatowych funkcjonujacych
w nieznanej dotad rzeczywistosci.

6. lle to kosztowato?

Przy reorganizacji sieci przedszkoli samorzadowych Miasto Makéw Mazowiecki nie po-
niosto zadnych kosztéw bezposrednio z tym zwigzanych. Jednakze samorzady nie bio-
race udziatu w pilotazu programéw szkoleniowo-doradczych dla jednostek samorzadu
terytorialnego, pn. ,Wsparcie kadry jednostek samorzadu terytorialnego w zarzadzaniu
o$wiata ukierunkowanym na rozwdj szkét i kompetencji kluczowych ucznidow” - Il etap,
realizowanego przez Osrodek Rozwoju Edukacji w Warszawie, muszg sie liczy¢ z koszta-
mi pracy ekspertéw zewnetrznych przy zastosowaniu analogicznych rozwiazan.

7. Dlaczego warto promowac to rozwigzanie?

Waga problemu: ocena 5

Miasto Makéw Mazowiecki jest matg gming miejska z liczbg mieszkancéw ponizej 10 tys.
Od kilku lat na terenie miasta obserwuje sie stopniowy spadek liczby mieszancéw - od
10 021 0séb w 2012 r. do 9349 w 2020 r. Co wiecej, nasze spoteczenstwo starzeje sie
i zroku na rok odnotowuije sie staty spadek liczby urodzen - od 102 do 89 dzieci we wspo-
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mnianych powyzej latach. Konsekwentnie liczba dzieci w wieku przedszkolnym na te-
renie naszego miasta ciagle spada i pomimo przyjmowania do makowskich przedszkoli
dzieci z sasiednich gmin liczba dzieci w przedszkolach samorzadowych prowadzonych
przez Miasto Makéw Mazowiecki zmniejszyta sie z 441 przedszkolakéw w roku szkolnym
2011/2012 do 349 w 2019/2020. Niestety koszty utrzymania funkcjonujacych na terenie
miasta trzech przedszkoli samorzadowych stale wzrastajg i tylko w ciggu ostatnich trzech
lat zwiekszyty sie o niemal 20%.

W zwiazku z powyzszym powzieto decyzje o utworzeniu z dniem 1 wrze$nia 2020 r.
Miejskiego Zespotu Przedszkoli Samorzadowych w Makowie Mazowieckim. Przeksztat-
cenie, ktére ze wzgleddw prawnych mogto by¢ zastosowane tylko do dwéch przedszko-
li, miato na celu usprawnienie systemu kierowania placéwkami wchodzacymi w sktad
zespotu oraz optymalizacje kosztéw zarzadzania i racjonalne wykorzystanie zasobéw
kadrowych, potencjatu nauczycieli, a takze bazy lokalowej i materialowo-sprzetowej.

Innowacyjnos¢ podejsécia: ocena 4

Po raz pierwszy Miasto Makéw Mazowiecki podjeto decyzje o potaczeniu dwdch przed-
szkoli samorzadowych - kazde z ugruntowang w miescie pozycja i wieloletnia tradycja,
do ktérych w swoim czasie uczeszczata wiekszo$¢ mieszkaricdw naszego miasta. Po raz
pierwszy korzystano rowniez z pomocy zewnetrznych ekspertéw we wprowadzaniu
zmian w lokalnej oswiacie, a baza do wprowadzanych zmian byt Harmonogram Dziatar
Rozwojowych, opracowany na podstawie analizy stanu lokalnej oswiaty oraz analiza
potrzeb nauczycieli i dyrektoréow fgczonych placéwek oswiatowych, a takze rodzicéw.
Przeprowadzenie spotkan i wystuchanie gtosu interesariuszy ww. placéwek byto réw-
niez innowacjag w sposobie podejmowania decyzji dot. spraw o$wiaty i pozwolito na
lepsze zrozumienie problemu z obydwdch stron oraz zdobycie przychylnosci i wsparcia
lokalnej spotecznosci w podejmowanych dziataniach.

Skutecznosc¢ rozwigzania: ocena 5
Wszystkie cele zawarte w HDR zostaty zrealizowane. Pierwsze wymierne efekty beda
mozliwe do oszacowania po zakonczeniu roku budzetowego w styczniu 2021 .

Takze ze wzgledu na trwajaca pandemie COVID-19 i zwigzane z nig ograniczenia, ko-
niecznos¢ dostosowania MZPS do wymogdw sanitarnych oraz zmniejszona liczbe dzieci
uczeszczajacych do przedszkola i pracownikéw przebywajacych na zwolnieniach lekar-
skich i kwarantannie trudno na chwile obecng ocenié realnie korzysci ptynace z utwo-
rzenia zespotu. Wida¢ natomiast wyraznie wspotprace kadry pedagogicznej i pracow-
nikdw obstugi i administracji, ktérzy wymieniajac i wdrazajac pomysty, doswiadczenia
i dobre praktyki z poszczegolnych przedszkoli znacznie podnoszg jakos¢ Swiadczonych
przez makowskie placéwki ustug edukacyjnych dla najmtodszych mieszkanncéw Miasta.

Replikowalno$¢ - kto moze z niego skorzysta¢, ile JST: ocena 5
Trwatym i wymiernym efektem przeprowadzonych zmian jest optymalizacja kosztow
zarzadzania i racjonalne wykorzystanie zasobéw kadrowych, potencjatu nauczycieli,

[l
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a takze bazy lokalowej i materiatowo-sprzetowej placowek wchodzacych w sktad ze-
spotu. Wartosciag dodana do zamierzonego celu jest uswiadomienie wszystkim interesa-
riuszom makowskich przedszkoli samorzadowych zasad ich funkcjonowania oraz kosz-
tow ich prowadzenia, co przektada sie na lepsze zrozumienie podejmowanych przez
miasto decyzji i jest poczatkiem zmiany sposobu myslenia pracownikéw przedszkoli,
rodzicéw oraz spotecznosci lokalnej o nowoczesnej oswiacie na poziomie pierwszego
etapu ksztatcenia najmtodszych mieszkancéw naszego miasta.

8. Zalecenia dotyczace replikacji

- sprzeciw spoteczny, gtéwnie rodzicéw i pracownikéw przedszkoli;

- brak chetnych o0s6b na stanowisko dyrektora nowo powstatej placéwki;

- czynniki zewnetrzne - niezalezne, w tym wypadku ograniczenia zwigzane
z pandemiag COVID-19.

|I. Dane kontaktowe osoby, ktora moze przekazac szczegétowe
informacje na temat rozwiazania

Imie i nazwisko: dr Matgorzata Gos

Funkja: inspektor ds. oswiaty w Urzedzie Miejskim w Makowie Mazowieckim
Adres: ul. Moniuszki 6, 06—200 Makdw Mazowiecki

Telefon: 297142123

E-mail: malgorzata.gos@makowmazowiecki.pl

[[]. Wzorcowe dokumenty i materiaty dostepne dla podmiotow
zainteresowanych replikacja

— Strona ORE — HDR https://www.ore.edu.pl/2020/02/harmonogramy-dzialan-rozwojowych-hdr/

— BIP Urzedu Miejskiego w Makowie Mazowieckim — uchwata Rady Miejskiej

— https://bip.makowmazowiecki.pl/plik,6089,uchwala-nr-xix-146-2020-rady-miejskiej-w-
makowie-mazowieckim-z-dnia-27-lutego-2020-r-w-sprawie-polaczenie-przedszkola-
samorzadowego-nr-1-w-makowie-mazowieckim-z-przedszkolem-samorzadowym-nr-4-w-
makowie-mazowieckim.pdf
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